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      ๒.๔.๑ งานบริหารทั่วไป        ๑๑ 
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      ๒.๔.๖ งานงบประมาณ        ๑๔ 
      ๒.๔.๗ งานดิจิทัล         ๑๔ 
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๑. เข้ำสู่เว็บไซต์กำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร (KM) 
 

  

การเข้าใช้งานเว็บไซต์การจัดการความรู้ในองค์กร (KM) ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
สามารถเข้าใช้งานได้ ๒ วิธี มีข้ันตอน ดังต่อไปนี้ 

วิธีที่ ๑ ผู้ใช้งานสามารถเข้าผ่าน Web browser ที่มีในคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างเช่น Google Chrome, 
Microsoft Edge, Safari, Mozilla Firefox เป็นต้น และค้นหา “ส านักงาน กสม.” เพ่ือเข้าสู่เว็บไซต์ของ
ส านักงาน กสม. หรือ https://www.nhrc.or.th/th เมื่อหน้าจอปรากฏ หน้าหลัก (Homepage) ให้คลิก 
ค าว่า “เกี่ยวกับเรา” ในแถบเมนูด้านบนถัดจาก Home คลิกค าว่า “ส านักงาน” และเลือกค าว่า “การจัดการ
ความรู้ในองค์กร (KM)” ที่เมนทูางด้านขวาของเว็บไซต์ ดังภาพด้านล่างนี้ 
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วิธีที่ ๒ ผู้ใช้งานสามารถเข้าผ่าน Web browser ที่มีในคอมพิวเตอร์ ตัวอย่างเช่น Google Chrome, 
Microsoft Edge, Safari, Mozilla Firefox เป็นต้น และค้นหาไปยังเข้าเว็บไซต์ KM ของส านักงาน กสม. หรือ
https://www.nhrc.or.th/th/km ดังภาพด้านล่างนี้ 
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๒. รำยละเอียดหัวข้อในเว็บไซต์กำรจัดกำรควำมรู้ในองค์กร KM 
 

 หัวข้อในเว็บไซต์การจัดการความรู้ในองค์กร KM จะประกอบด้วย ๔ หัวข้อหลัก มีรายละเอียด ดังนี้ 

(๑) หน้ำหลัก หรือ Home 
เป็นหน้าเว็บไซต์หลัก KM ที่ผู้ใช้งานสามารถเห็นภาพรวมของข้อมูลในเว็บไซต์ได้ทั้งหมด 

(๒) เกี่ยวกับเรำ 
เป็นการบรรยายถึงที่มาและความส าคัญของการจัดการความรู้ภายในองค์กร (KM) ของส านักงาน กสม. 
 

(๓) องค์ควำมรู้ 
เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีในส านักงาน โดยแบ่งออกเป็น ๕ องค์ความรู้ ดังนี้ 

 ๓.๑ องค์ความรู้ด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
      ๓.๒ องค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
      ๓.๓ องค์ความรู้ด้านการเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน 
      ๓.๔ องค์ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
      ๓.๕ องค์ความรู้ด้านการพัฒนาส านักงาน กสม. 

(๔) คู่มือปฏิบัติงำน 
     เป็นการรวบรวมคู่มือปฏิบัติงานที่มีในส านักงาน โดยแบ่งออกเป็น ๗ ด้าน ดังนี้ 
  ๔.๑ งานบริหารทั่วไป 
         ๔.๒ งานสารบรรณ 
        ๔.๓ งานบุคคล 
        ๔.๔ งานพัสดุ-จัดซื้อจัดจ้าง 
        ๔.๕ งานคลัง 
        ๔.๖ งานงบประมาณ 
         ๔.๗ งานดิจิทัล 

(๔) ติดต่อเรำ  รายละเอียดเกี่ยวกับที่อยู่และเบอร์ติดต่อของส านักงาน กสม. 
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๒.๑ หัวข้อ “เกี่ยวกับเรำ”  
 

 หัวข้อ “เกี่ยวกับเรา” เป็นการกล่าวถึงท่ีมาและความส าคัญของการจัดการความรู้ภายในองค์กร (KM) 
ของส านักงาน กสม. โดยผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “เกี่ยวกับเรา” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ถัดจาก Home 
ดังภาพด้านล่างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๒ หัวข้อ “ภำพรวมกำรจัดกำรควำมรู้ (KM) ส ำนักงำน กสม.” 
        

หัวข้อ “ภาพรวมการจัดการความรู้ (KM) ส านักงาน กสม.” เป็นการกล่าวถึงภาพรวมการด าเนินงาน
ของส านักงาน กสม. ในเรื่องการจัดการความรู้ในองค์กรของแต่ละปีงบประมาณ ประกอบด้วย (๑) แผนการ
จัดการความรู้ประจ าปีงบประมาณ และ (๒) รายงานผลการจัดกิจกรรม KM ตามแผนฯ ประจ าปีงบประมาณ
โดยผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู  
ให้กดเลือกค าว่า “ภาพรวมการจัดการความรู้ (KM) ส านักงาน กสม.” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๒.๑ แผนกำรจัดกำรควำมรู้ 
 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู  
ให้คลิกค าว่า “ภาพรวมการจัดการความรู้ (KM) ส านักงาน กสม.” หน้าจอจะปรากฏเมนูย่อยค าว่า “แผนการ
จัดการความรู้” ดังภาพด้านล่างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.๒.๒ รำยงำนผลกำรจัดกิจกรรม KM 
 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู  
ให้คลิกค าว่า “ภาพรวมการจัดการความรู้ (KM) ส านักงาน กสม.” หน้าจอจะปรากฏเมนูย่อยค าว่า “รายงาน
ผลการจัดกิจกรรม KM” อยู่ด้านล่างค าว่า “แผนการจัดการความรู้” ดังภาพด้านล่างนี้ 
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๒.๓ หัวข้อ “องค์ควำมรู้” 

หัวข้อ “องค์ความรู้”เป็นการรวบรวมองค์ความรู้ที่มีในส านักงาน โดยแบ่งออกเป็น ๕ องค์ความรู้ 
ได้แก่ (๑) องค์ความรู้ด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน (๒) องค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน (๓) องค์ความรู้
ด้านการเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน (๔) องค์ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ 
และ (๕) องค์ความรู้ด้านการพัฒนาส านักงาน กสม. โดยผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบน
ขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูองคค์วามรู้ที่ต้องการ ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

  

 

   

 

๒.๓.๑ องค์ควำมรู้ด้ำนกำรคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูย่อย 
เลือกค าว่า “องค์ความรู้ด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๓.๒ องค์ควำมรู้ด้ำนกำรส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูย่อย 
เลือกค าว่า “องค์ความรู้ด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน” ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๓.๓ องค์ควำมรู้ด้ำนกำรเฝ้ำระวังและประเมินสถำนกำรณ์สิทธิมนุษยชน 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูย่อย 
เลือกค าว่า “องค์ความรู้ด้านการเฝ้าระวังและประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชน” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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 ๒.๓.๔ องค์ควำมรู้ด้ำนสิทธิมนุษยชนระหว่ำงประเทศ 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูย่อย 
เลือกค าว่า “องค์ความรู้ด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างประเทศ” ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๓.๕ องค์ควำมรู้ด้ำนกำรพัฒนำส ำนักงำน กสม. 

 ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “องค์ความรู้” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏ 
แถบเมนยู่อย เลือกค าว่า “องค์ความรู้ด้านการพัฒนาส านักงาน กสม.” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๔ หัวข้อ “คู่มือปฏิบัติงำน”  
 

หัวข้อ “คู่มือปฏิบัติงาน”เป็นการรวบรวมคู่มือปฏิบัติงานที่มีในส านักงาน กสม. โดยแบ่งออกเป็น ๗ ด้าน 
ดังนี้ (๑) งานบริหารทั่วไป (๒) งานสารบรรณ (๓) งานบุคคล (๔) งานพัสดุ-จัดซื้อจัดจ้าง (๕) งานคลัง (๖) งาน
งบประมาณ และ (๗) งานดิจิทัล โดยผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ 
หน้าจอจะปรากฏแถบเมนูงานย่อยให้เลือก ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

๒.๔.๑ งำนบริหำรทั่วไป 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานบริหารทั่วไป” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๔.๒ งำนสำรบรรณ 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานสารบรรณ” ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๔.๓ งำนบุคคล 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานบุคคล” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๔.๔ งำนพัสดุ-จัดซื้อจัดจ้ำง 
 

 ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานพัสดุ-จัดซื้อจัดจ้าง” ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๔.๕ งำนคลัง  

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานคลัง” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๔.๖ งำนงบประมำณ 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานงบประมาณ” ดังภาพด้านล้างนี้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

๒.๔.๗ งำนดิจิทัล 

ผู้ใช้งานสามารถคลิกค าว่า “คู่มือปฏิบัติงาน” ด้านบนขวามือของเว็บไซต์ หน้าจอจะปรากฏแถบเมนู
งานย่อย เลือกค าว่า “งานดิจิทัล” ดังภาพด้านล้างนี้ 
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๒.๕ หัวข้อ “KM News / ข่ำวประชำสัมพันธ์ /กิจกรรม KM” 
   

หัวข้อ “KM News / ข่าวประชาสัมพันธ์/กิจกรรม KM” เป็นการประชาสัมพันธ์กิจกรรม KM ของ
ส านักงาน กสม. ทั้งที่จัดไปแล้ว และมีแผนก าลังจะจัดกิจกรรม โดยผู้ใช้งานสามารถเข้าไปที่หน้าหลัก หรือ 
HOME แล้วคลิกหัวข้อ “KM News / ข่าวประชาสัมพันธ์” ดังภาพด้านล่างนี้ 
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๒.๖ หัวข้อ “สื่อวิดีทัศน์ KM” 

 หัวข้อ “สื่อวิดีทัศน์ KM” เป็นการรวบรวมวิดีโอ / คลิป / สื่อต่าง ๆ ของส านักงาน กสม. ที่เกี่ยวข้องกับ 
KM โดยผู้ใช้งานสามารถเข้าไปที่หน้าหลัก หรือ HOME แล้วคลิกหัวข้อ “สื่อวิดีทัศน์ KM” ด้านบนขวาของ
เว็บไซต์ ดังภาพด้านล่างนี้ 
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๒.๘ หัวข้อ “ติดต่อเรำ” 

 หัวข้อ “ติดต่อเรา” เป็นการแจ้งที่อยู่และรายละเอียดของส านักงาน กสม. โดยผู้ใช้งานสามารถเข้าไป
ที่หน้าหลัก หรือ HOME แล้วคลิกหัวข้อ “สื่อวิดีทัศน์ KM” ด้านขวาบนของเว็บไซต์ ดังภาพด้านล่างนี้ 
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๓. รำยช่ือเจ้ำหน้ำที่ผู้จัดท ำและรับผิดชอบเว็บไซต์ KM ของส ำนักงำน กสม. 

 

ส ำนักนโยบำยและยุทธศำสตร์ 
๑. นางรจนศม สุบงกช 

หัวหน้ากลุ่มงานพัฒนาระบบบริหารและติดตามประเมินผล 
๒. นางสาวอวัสดา เอ่ียมแม้นศรี 

นักวิชาการสิทธิมนุษยชนปฏิบัติการ 
๓. นางสาวสุฑารัตน์ ไชยเลิศ 

เจ้าหน้าที่จัดการงานทั่วไป  
 

ส ำนักดิจิทัลสิทธิมนุษยชน 
๑. นายกุลกฤษ งามเกิดเกียรติ 

นักวิชาการสิทธิมนุษยชนปฏิบัติการ 

 

หมำยเหตุ 
- พบปัญหาการใช้งานเว็บไซต์ / น าส่งหรือแก้ไขข้อมูลในเว็บไซต์ / สอบถามรายละเอียดข้อมูล

เพ่ิมเติม โปรดติดต่อนางสาวอวัสดา เอ่ียมแม้นศรี นักวิชาการสิทธิมนุษยชนปฏิบัติการ โทร. ๑๓๙๑๐ หรือ
นางสาวสุฑารัตน์ ไชยเลิศ เจ้าหน้าที่จัดการงานทั่วไป โทร. ๑๓๘๕๕ หรืออีเมล์กลุ่มงานพัฒนาระบบบริหาร
และติดตามประเมินผล nhrc.gpt@gmail.com 

- สามารถดาวน์โหลด “คู่มือการใช้งานเว็บไซต์การจัดการความรู้ในองค์กร (Knowledge Management: 
KM) ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ” ตาม QR Code ด้านล่างนี้ 
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