


สารบัญ 
 

  เร่ือง            หน้า 
 

๑. การประเมินผลในภาพรวม  ๑ 
๒. สรุปผลการปฏิบัติราชการฯ รอบการประเมินที่ ๑  ๓ 
๓. รายงานผลการปฏิบัติงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ (รายตัวชี้วัด)  ๑๕ 
 - ตัวชี้วัดที่ ๑ ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรคุ้มครองสิทธิมนุษยชน  ๑๕ 
      - ๑.๑ ร้อยละของการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด   ๑๖ 
      - ๑.๒ ร้อยละของการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด   ๑๘ 
      - ๑.๓ ร้อยละของรายงานผลการตรวจสอบที่ได้รับการตอบสนองต่อข้อเสนอแนะฯ   ๒๑ 
      - ๑.๔ จ านวนข้อเสนอแนะฯ เพ่ือแก้ไขปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือค าสั่งใด ๆ    ๒๓ 
 - ตัวชี้วัดที่ ๒ ผลส าเร็จของการด าเนินงานด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน  ๒๕ 
   - ๒.๑ ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมายที่มีความรู้ ความเข้าใจฯ  ๒๖ 
   - ๒.๒ จ านวนนโยบายส าคัญของ กสม. ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ฯ  ๒๙ 
 - ตัวชี้วัดที่ ๓ ผลส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน  ๓๖ 
   - ระดับความส าเร็จในการจัดท ารายงานผลการประเมินสถานการณ์ฯ  ๓๖ 
 - ตัวชี้วัดที่ ๔ ผลส าเร็จของการด าเนินงานพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะสูง  ๓๙ 
   - ๔.๑ ร้อยละของการเบิกจ่าย และ/หรือการก่อหนี้ผูกพัน  ๔๐ 
   - ๔.๒ ระดับความส าเร็จของการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนที่ก าหนด  ๔๑ 
   - ๔.๓ ระดับความส าเร็จในการจัดท าสมรรถนะประจ าต าแหน่งของข้าราชการส านักงาน กสม.    ๔๕ 
   - ๔.๔ ร้อยละของการน าระบบดิจิทัลของส านักงาน กสม. มาใช้ด าเนินงานแทนเอกสาร  ๔๘ 
ภาคผนวก 
 ค าสั่งคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ที่ ๒/๒๕๖๘  ๕๐ 
   

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

การประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงาน กสม. 
 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

รอบการประเมินท่ี ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘)  

กลไก 
คณะท่ีปรึกษาเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ 

ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

หน้าที่และอ านาจของคณะที่ปรึกษาฯ 
เพ่ือกลั่นกรองผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการ 

สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
และให้ข้อเสนอแนะต่อปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงานตามค ารับรองการปฏิบัติราชการเพ่ือน าไปสู่การพัฒนา

กระบวนการท างานของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
 

แนวทางการตรวจประเมินผลการปฏิบัติราชการฯ 
   ๑. ตรวจประเมินจากเอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานของส านัก/หน่วย 
   ๒. ตรวจประเมินแบบ Site Visit ส านัก/หน่วย เพ่ือรับทราบข้อมูลผลการด าเนินงาน ปัญหาอุปสรรค  
และข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนา โดยเข้าพบส านักที่รับผิดชอบ ระหว่างวันที่  ๙ - ๓๐ เมษายน ๒๕๖๘  
ณ ส านักงาน กสม. 
   ๓. การประชุมคณะที่ปรึกษาเพ่ือกลั่นกรองการประเมินผลตามค ารับรองฯ ซึ่งได้มีการจัดประชุม เมื่อวันที่  
๒๒ พฤษภาคม  ๒๕๖๘ ณ ส านักงาน กสม. 

1



ผลการประเมินรวม 4.79 คะแนน คิดเปนรอยละ 95.82

มิติประสิทธิผลการ

ดําเนินงาน

(Performance)

มิติการประเมินศักยภาพ

การดําเนินงาน

(Potential Base)

รอ้ยละ
92.00

จาํนวน 5
นโยบาย

รอ้ยละ
88.06

1.1 การตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนได 
     ตามระยะเวลาท่ีกําหนด รอยละ 88.06

คํารองท่ีดําเนินการแลวเสร็จ            67 คํารอง
คํารองท่ีดําเนินการไดตามระยะเวลา   59 คํารอง

คิดเปนรอยละ 88.06
สคส.1 รอยละ 80.64   
สคส. 2 รอยละ 92.85
ภาคใต รอยละ 100 
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ รอยละ 100

รอ้ยละ
94.68

1.2 ประสานการคุมครองสิทธิมนุษยชนได
     ตามระยะเวลาท่ีกําหนด รอยละ 94.68

คํารองท่ีรับมอบหมาย                    94 คํารอง
คํารองท่ีดําเนินการไดตามระยะเวลา   89 คํารอง

คิดเปนรอยละ 94.68
สรส.                           รอยละ 95.83   
ภาคใต                         รอยละ 85.71  
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ   รอยละ 100

รอ้ยละ
98.11

1.3 รายงานผลการตรวจสอบ ท่ีไดรับการตอบสนอง
     ตอขอเสนอแนะฯ  รอยละ 98.11 ของรายงาน
     ผลการตรวจสอบท่ียุติการติดตาม จํานวน 53 เร่ือง

รายงานท่ีไดรับการตอบสนอง           52 เร่ือง 
คิดเปนรอยละ 98.11

(รายงานท่ีไมไดรับการตอบสนอง 1 เร่ือง)          

จาํนวน
6 เรื�อง 

1.4 จํานวนขอเสนอแนะฯ หรือความเห็นทาง
     กฎหมายท่ีดําเนินการแลวเสร็จ จํานวน 6 เร่ือง 

2. ดานการสงเสริมสิทธิมนุษยชน2. ดานการสงเสริมสิทธิมนุษยชน
2.1 ประชาชนกลุมเปาหมายท่ีมีความรู ความเขาใจ 
     และ/หรือความ ตระหนักถึงความสําคัญของ
     สิทธิมนุษยชน รอยละ 92.00

2.2 นโยบายสําคัญของ กสม. ในปงบประมาณ 
     พ.ศ. 2568 ท่ีขับเคล่ือนไดตามเปาหมาย
     ท่ีกําหนด จํานวน 5 นโยบาย

3. ดานการเฝาระวังสถานการณดานสิทธิมนุษยชน3. ดานการเฝาระวังสถานการณดานสิทธิมนุษยชน
จัดทํารายงานผลการประเมินสถานการณ
ดานสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจําป
2567 ดําเนินการแลวเสร็จ 5 ข้ันตอน 

ดําเนนิการแล้วเสรจ็
5 ขั�นตอน 

รอ้ยละ
99.86

 ดําเนนิการแล้ว
เสรจ็ 5 ขั�นตอน

 ดําเนนิการแล้ว
เสรจ็ 5 ขั�นตอน

รอ้ยละ
100

ตามคํารับรองการปฏิบัติราชการของสํานักงาน กสม. ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2568 รอบการประเมินท่ี 1 
(1 ตุลาคม 2567 – 31 มีนาคม 2568) 

ผลการประเมิน

1. ดานการคุมครองสิทธิมนุษยชน1. ดานการคุมครองสิทธิมนุษยชน

ผูตอบแบบประเมิน                  688 คน
ผูผานการประเมิน                   633 คน

คิดเปนรอยละ 92.00
สสค.                            รอยละ  95.79
ภาคใต                          รอยละ  96.66
ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ    รอยละ  80.79 

4.1 เบิกจายและ/หรือกอหนี้ผูกพันสําหรับแหลงเงิน
     งบประมาณที่มีไวใชจายของสํานักงาน กสม.   
     รอยละ 99.86

4.2 การจัดซื้อจัดจางไดตามแผนที่กําหนด 
     ดําเนินการแลวเสร็จ 5 ขั้นตอน

4.3 การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อเตรียม  
     ความพรอมทางการบริหาร
     ดําเนินการแลวเสร็จ 5 ขั้นตอน

4.4 การนําระบบดิจิทัลของสํานักงาน กสม. มาใช
     ดําเนินงานแทนเอกสาร รอยละ 100

4. ดานการพัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะสูง4. ดานการพัฒนาองคกรใหมีสมรรถนะสูง

(จัดทําแผนแลวเสร็จ และลงนามในสัญญาได 13 โครงการ และ
เบิกจายได โครงการ 11 ตามงวดงาน ในเดือนกุมภาพันธ 2568)

(สรุปและรายงานผลการดําเนินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ทางการบริหารของบุคลากร: หลักสูตรเตรียมความพรอม
ทางการบริหารระดับกลาง ตอเลขาธิการ กสม.)

จํานวนหนังสือท่ีตองลงมนามในระบบ      2,365  เลข
จํานวนหนังสือท่ีไดรับลงนามในระบบ       2,365  เลข

คิดเปนรอยละ 100

(ดําเนินการจัดสงใหแกรัฐสภา และคณะรัฐมนตรีแลว) 2



 

 

 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

สรุปรายงานการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงาน กสม. 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
๑. ความเป็นมา 
 สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติได้จัดทำคำรับรองการปฏิบัติราชการและกำหนด   
ตัวชี้วัดเพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการกำกับ ติดตาม ประเมินผล และปรับปรุงกระบวนการทำงานให้มีประสิทธิภาพ  
ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ประชาชน ซึ่งในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ กำหนดกรอบการประเมินและตัวชี้วัด 
ใน ๒ มิติ ได้แก่ มิติประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) และมิติการประเมินศักยภาพ 
การดำเนินงาน (Potential Base) รวม ๔ ตัวชี้วัดหลัก และ ๑๐ ตัวชี้วัดย่อย และแบ่งรอบการประเมินเป็น ๒ รอบ 
รอบที่ ๑ ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ และรอบที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๑ เมษายน ถึงวันที่ 
๓๐ กันยายน ๒๕๖๘ 
 ผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - 
๓๑ มีนาคม  ๒๕๖๘)  ได้ค่าคะแนนในระดับที่ ๔.๗๙ หรือคิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๒  

๒. การประเมิน 
 สำนักงาน กสม. มีการประเมินผลใน ๓ ขั้นตอน ได้แก่ 

 ๒.๑ การตรวจประเมินจากเอกสารรายงานผลการปฏิบัติงานตามคำรับรองการปฏิบัติราชการ 
(รายตัวชี้วัด) พร้อมเอกสารและหลักฐานประกอบการรายงานของผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด โดยเทียบเคียงกับ  
เกณฑ์การประเมินตามรายละเอียดตัวชี้วัดที่ได้กำหนดขึ้น   

 ๒.๒ การตรวจประเมินในรูปแบบ Site Visit เพ่ือรับฟังข้อมูลประกอบการประเมินผลการปฏิบัติ
ราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการฯ อย่างรอบด้านจากผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด ประกอบด้วย รายละเอียด 
ผลการดำเนินงาน ข้อเสนอเพื ่อการพัฒนางาน และข้อจำกัดในการปฏิบัติงาน เพื ่อใช้เป็นข้อมูลปรับปรุง 
การดำเนินงานต่อไป  

 ๒.๓ การประชุมคณะที่ปรึกษาเพื่อกลั่นกรองการประเมินผลตามคำรับรองฯ ซึ่งได้มีการ 
จัดประชุม เมื่อวันที่ ๒๒ พฤษภาคม ๒๕๖๘ ณ สำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

๓. ผลการดำเนินงานตามคำรับรองฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗  
- ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘)        
  ในรอบการประเมินที ่ ๑ กำหนดเกณฑ์การประเมินประกอบด้วย ๔ ตัวชี ้ว ัดหลัก และ ๑๐  
ตัวชี้วัดย่อย น้ำหนักรวมทุกตัวชี้วัด ร้อยละ ๑๐๐ ประเมินผลใน ๒ มิติ ดังนี้   
  มิติที่ ๑ มิติประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) ๓ ตัวชี้วัดหลัก (๖ ตัวชี้วัดย่อย) 
(น้ำหนักร้อยละ ๖๐) 
  มิติที่ ๒ มิติการประเมินศักยภาพการดำเนินงาน (Potential Base) ๑ ตัวชี้วัดหลัก (๔ ตัวชี้วัดย่อย) 
(น้ำหนัก ร้อยละ ๔๐)  
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 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 ผลการประเมิน ได้ค่าคะแนน ๔.๗๙ คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๒ โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
สรุปผลการปฏิบัติราชการตามคำรับรองฯ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

หมายเหตุ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

การ
ดำเนินงาน 

ค่า
คะแนน 

ที่ได้ 

หน่วย
รับผิดชอบ 
/จัดเก็บ 

มิติประสิทธิผลการดำเนินงาน (Performance Base) (น้ำหนัก ร้อยละ ๖๐) 
๑. ผลสำเร็จของการดำเนินงานด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน (น้ำหนัก ร้อยละ ๓๐) 

๑.๑ ร้อยละของ 
การตรวจสอบ 
การละเมิด 
สิทธิมนษุยชนได้ตาม
ระยะเวลาที่กำหนด  

๑๐ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๘.๐๖ ๕.๐๐ 

หน่วยรับผิดชอบ 
สคส. ๑ สคส. ๒ 

สนง. กสม. 
พื้นท่ีภาคใต้  

และ สนง.กสม.            
พื้นท่ี 

ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

 

หน่วยจัดเก็บ 
สรส. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
ปรับเพ่ิม 

ค่าเป้าหมาย  
เป็น  

“ร้อยละ ๘๕”  

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒ 
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๗๕ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๘๕.๙๗ 

๑.๒ ร้อยละของ 
การประสาน 
การคุ้มครอง 
สิทธิมนษุยชน 
ได้ตามระยะเวลา                
ที่กำหนด  

๑๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๙๔.๖๘ ๔.๙๘ 

หน่วยรับผิดชอบ 
สรส.   

สนง. กสม.  
พื้นท่ีภาคใต้            

และ สนง.กสม.            
พื้นท่ี 

ภาคตะวันออก 
เฉียงเหนือ 

 
หน่วยจัดเก็บ 

สรส. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบที่ ๒ 
 

คงเดิม  

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๙๐ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๙๔.๓๙ 

๑.๓ ร้อยละ              
ของรายงานผล              
การตรวจสอบที่ได้รับ
การตอบสนองฯ                       

๕ 
 

๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๙๘.๑๑ ๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
สคส. ๑ / สคส. ๒ 

สนง. กสม.  
พื้นท่ีภาคใต้ 
หน่วยจัดเก็บ 

สรส. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบที่ ๒ 
 

 คงเดิม 
หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๙๕ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๙๗.๐๖ 
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 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

หมายเหตุ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

การ
ดำเนินงาน 

ค่า
คะแนน 

ที่ได้ 

หน่วย
รับผิดชอบ 
/จัดเก็บ 

๑.๔ จำนวน
ข้อเสนอแนะฯ 
เพ่ือแก้ไขปรับปรุง
กฎหมายฯ ที่
ดำเนินการแล้วเสร็จ 

๕ 
 

๗  
เรื่อง 

๘ 
เรื่อง 

๙ 
เรื่อง 

๑๐
เรื่อง 

๑๑  
เรื่อง  

๖  
เร่ือง 

๐.๘๖  
สกม. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
ปรับลด 

ค่าเป้าหมาย  
เป็น  

“๖ เรื่อง” ๑  
หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ี ๑๑ เรื่อง ผลการดำเนินงานได้ ๑๑ เรื่อง 

๒. ผลสำเร็จของการดำเนินงานด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน (น้ำหนัก ร้อยละ ๒๐)  
๒.๑ ร้อยละของ
ประชาชน
กลุม่เป้าหมาย  
ที่มีความรู้ ความ
เข้าใจ และ/หรือความ
ตระหนักถึง
ความสำคัญ           
ของสิทธิมนุษยชน 

๑๐ 
 

๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๒.๐๐ ๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
บูรณาการ   
(สำนักที่มี 
โครงการ  

ในลักษณะ 
ส่งเสริมความ
ตระหนักถึง

ความสำคัญของ       
สิทธิมนุษยชน)  
หน่วยจัดเก็บ 

สสค. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

 คงเดิม 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๙๐ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๙๓.๙๕ 

๒.๒ จำนวนนโยบาย
สำคัญของ กสม.  
ในปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  
ที่ขับเคลื่อนได้ตาม
เป้าหมายท่ีกำหนด                 

๑๐ 
 

๑  
นโยบาย 

๒  
นโยบาย 

๓ 
นโยบาย 

๔
นโยบาย 

๕  
นโยบาย 

 

๕ 
นโยบาย 

๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
  บูรณาการ  
(ทุกสำนัก) 

 
หน่วยจัดเก็บ 

ฝ่ายเลขานุการฯ       
ในแต่ละนโยบาย 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

คงเดิม 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ี ๕ นโยบาย ผลการดำเนินงานสามารถดำเนินการตามแผนท้ัง ๕ นโยบาย 
 
 
 

 
๑ เนื่องจากนอกเหนือจากการจัดทำข้อเสนอแนะแล้ว ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ สำนักกฎหมายซ่ึงเป็นหน่วยรับผิดชอบตามตัวชี้วัดมี

ภารกิจในการเป็นฝ่ายเลขานุการขับเคลื่อนนโยบายสำคัญของ กสม. จำนวน ๒ นโยบาย คือ สิทธิผู้สูงอายุ และธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน นอกจากนี้   
ยังต้องขับเคลื่อนนโยบายในปีที่ผ่านมา ได้แก่ สิทธิในกระบวนการยุติธรรม (ปี ๒๕๖๖ และปี ๒๕๖๗) และการขจัดการเลือกปฏิบัติ (ปี ๒๕๖๖)   
ทั้งนี้ การขับเคลื่อนนโยบายดังกล่าว จะปรากฏผลการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๒.๒ 
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 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

หมายเหตุ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

การ
ดำเนินงาน 

ค่า
คะแนน 

ที่ได้ 

หน่วย
รับผิดชอบ 
/จัดเก็บ 

๓. ระดับความสำเร็จในการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน (น้ำหนกั ร้อยละ ๑๐) 
การจัดทำรายงาน 
ผลการประเมิน
สถานการณ์ฯ 
ประจำปี ๒๕๖๗ 

๑๐ 
 

ขั้นตอน 
ท่ี ๑ 

ขั้นตอน
ท่ี ๒ 

ขั้นตอน 
ท่ี ๓ 

ขั้นตอน 
ท่ี ๔ 

ขั้นตอน 
ท่ี ๕ 

ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 
ขั้นตอนที่ 

๕ 

๕.๐๐  
สฝป. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

คงเดิม  หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีขั้นตอนท่ี ๕ ผลการดำเนินงานดำเนินงานได้ถึงขั้นตอนท่ี ๕ 
มิติการประเมินศักยภาพการดำเนินงาน (Potential Base) (น้ำหนัก ร้อยละ ๔๐)  
๔. ผลสำเร็จของการดำเนินงานพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะสูง (น้ำหนัก ร้อยละ ๔๐) 
๔.๑ ร้อยละของ 
การเบิกจ่าย และ/หรือ
การก่อหนี้ผูกพัน สำหรับ
แหล่งเงินงบประมาณ 
ที่มีไว้ใช้จ่ายของ
สำนักงาน กสม. 

๑๐ ร้อยละ
๗๖ 

ร้อยละ 
๘๑ 

ร้อยละ 
๘๖ 

ร้อยละ 
๙๑ 

ร้อยละ 
๙๖ 

 

ร้อยละ 
๙๙.๘๖ 

๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
บูรณาการ  

(ทุกสำนัก/หน่วย) 
 

หน่วยจัดเก็บ 
สนย. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

 คงเดิม 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๙๖ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๙๗.๘๐ 

๔.๒ ระดบั
ความสำเร็จของ 
การจัดซ้ือจัดจ้าง 
ได้ตามแผนที่กำหนด 

๑๐ 
 

ขั้นตอน
ที ่๑ 

ขั้นตอน 
ที่ ๒ 

ขั้นตอน 
ที่ ๓ 

ขั้นตอน 
ที่ ๔ 

ขั้นตอน
ที่ ๕ 

ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

ขั้นตอนที่ ๕ 

๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
บูรณาการ  
(ทุกสำนัก) 

 
หน่วยจัดเก็บ 

สบก. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 ปรับโครงการ 
ให้สอดคล้อง 
กับแผนงาน  

ปี ๖๘ รอบท่ี ๒ 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีขั้นตอนท่ี ๕ ผลการดำเนินงานดำเนินงานได้ถึงขั้นตอนท่ี ๕ 

๔.๓ ระดับ
ความสำเร็จของ 
การพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากร 
เพ่ือเตรียมความ
พร้อมทางการบริหาร 

๑๐ 
 

ขั้นตอน
ที ่๑ 

ขั้นตอน 
ที่ ๒ 

ขั้นตอน 
ที่ ๓ 

ขั้นตอน 
ที่ ๔ 

ขั้นตอน
ที่ ๕ 

ดำเนินการ
แล้วเสร็จ 

ขั้นตอนที่ ๕ 

๕.๐๐  
สบก. 

 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

ปรับเปลี่ยนเป็น 
“ระดับ

ความสำเร็จของ
การจัดทำแนว
ปฏิบัติในการ

ประเมินความรู้
ความสามารถ 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีขั้นตอนท่ี ๕ ผลการดำเนินงานดำเนินงานได้ถึงขั้นตอนท่ี ๕ 
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 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามคำรับรองการปฏิบัติราชการของสำนักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 
น้ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เกณฑ์การให้คะแนน ผลการดำเนินงาน 

หมายเหตุ 
๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

การ
ดำเนินงาน 

ค่า
คะแนน 

ที่ได้ 

หน่วย
รับผิดชอบ 
/จัดเก็บ 

ทักษะ และ
สมรรถนะของ

ข้าราชการ
สำนักงาน 
กสม.” 

๔.๔ ร้อยละของ 
การนำระบบดิจิทัลของ
สำนักงาน กสม. มาใช้
ดำเนินงานแทนเอกสาร 

๑๐ 
 

๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ ๑๐๐.๐๐ ๕.๐๐ หน่วยรับผิดชอบ 
บูรณาการ  

(ทุกสำนัก/หน่วย) 
 

หน่วยจัดเก็บ 
สบก. 

ปีงบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๘  

รอบท่ี ๒ 
 

ปรับเปลี่ยนเป็น 
“ระดับ

ความสำเร็จของ
การเข้ารับการ
ตรวจประเมิน

คุณภาพ 
การบริหารจัดการ
องค์กรตามเกณฑ์ 

TQA” 

หมายเหตุ เปรียบเทียบกับผลการดำเนินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบท่ี ๒  
             กำหนดค่าเป้าหมายไว้ท่ีร้อยละ ๗๕ ผลการดำเนินงานได้ร้อยละ ๙๙.๗๘ 

 รวม  ๔.๗๙  คะแนน   คิดเป็นร้อยละ ๙๕.๘๒ 
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

มิติประสิทธิผลการด าเนินงาน (Performance Base)     
๑. ผลส าเรจ็ของการด าเนินงานด้านการคุ้มครองสิทธมินุษยชน 
๑.๑ ร้อยละของการตรวจสอบการละเมิด
สิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลา 
ทีก่ าหนด 

ร้อยละ 
๘๘.๐๖ 

5.00 สคส.๑  สคส.๒       
สนง.กสม.พื้นที่

ภาคใต ้
และส านักงาน กสม. 

พื้นที่ภาค    
ตะวันออกเฉียงเหนือ            

๑. ในส่วนของส านักงานพื้นที่ภูมิภาค  
มีปัญหาการด าเนินงานด้านการคุ้มครอง
สิทธิมนุษยชน ดังนี ้

๑)  ปัญหาด้านอัตราก าลัง เนื่องจาก
เจ้าหน้าที่บางส่วนต้องไปช่วยราชการ 
ในส่วนกลางท าให้อัตราก าลังที่ปฏิบัติงาน
จริงไม่เพียงพอ 

๒)  พนั กงานเจ้ าหน้ าที่ กลุ่ มงาน
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนของส านักงานพ้ืนท่ี
ภูมิภาคต้องรับผิดชอบการด าเนินงาน
ด้ านการคุ้ มครองสิทธิมนุษยชน ทั้ ง  
๔ กระบวนการ ได้แก่  การรับ เรื่ อง
ร้องเรียน การประสานการคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชน การตรวจสอบการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน และการติดตามผลการ
ด าเนินการ ในทุกประเด็นสิทธิมนุษยชน 
ซึ่งต้องใช้ความรู้ความเช่ียวชาญที่หลากหลาย 
แต่จ านวนพนักงานเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติงาน
มีจ านวนจ ากัด ซึ่งพนักงานเจ้าหน้าที่
บางส่วนยังขาดประสบการณ์ในบาง
กระบวนการ รวมถึงยังขาดความรู้ความ
เชี่ยวชาญในบางประเด็นสิทธิมนุษยชน  

- ควรจัดสรรอัตราก าลังให้เต็มตามกรอบ 
เพื่อรองรับปริมาณงานให้เพียงพอต่อภาระ
งานในปัจจุบันและในอนาคตที่มีแนวโน้ม 
จะสูงขึ้น 
 
 
 
- ควรพัฒนาศักยภาพส าหรับพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส านักงานพื้นที่ภูมิภาคเป็น 
การเฉพาะ เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะ
การท างานของส านักงานพื้นที่ภูมิภาค
และช่วยให้พนักงานเจ้าหน้าที่ มีความรู้ 
และทักษะในการด าเนินงานครอบคลุม
งานด้านการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
ทั้ง ๔ กระบวนการ และทุกประเด็น 
สิทธิมนุษยชนหลัก  
 
 
 
 
 
 

- ควรบริหารจัดการบุคลากรให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้เต็มศักยภาพตามกรอบ
อัตราก าลังที่มี โดยผู้อ านวยการส านัก 
และหัวกลุ่มงานควรก ากับดูแลและ
ประเมินผลการด าเนินงานรายบุคคล 
ให้สอดคล้องกับความเป็นจริงให้มาก
ที่สุด เพื่อให้ เกิดความเป็นธรรมแก่
บุคลากรที่มีศักยภาพในการท างานได้ดี 
และช่วยกระตุ้นให้บุคลากรบางส่วนได้
ปรับปรุงการด าเนินงานให้ดียิ่งขึ้น  
 
-  กรณีอัตราก าลั งที่ปฏิบัติ งานจริ ง 
ไม่สอดคล้องกับกรอบโครงสร้างที่ได้รับ
จัดสรรของส านักงานพื้นที่ภูมิภาค นั้น 
ส านักงาน กสม. อยู่ระหว่างการพิจารณา
เปิดรับสมัครบุคลากรส าหรับพื้นที่
ภูมิภาคโดยตรง เพื่อจัดสรรอัตราก าลัง
ให้เต็มตามกรอบโครงสร้างที่ก าหนด 
   อย่างไรก็ตาม การปฏิบัติงานในพื้นที่
ภู มิ ภ า ค มี ป ริ ม า ณ ที่ ค่ อ น ข้ า ง ม า ก
โดยเฉพาะกิจกรรมที่ร่วมกับเครือข่าย 
ในพื้นที่ต่าง ๆ ผู้อ านวยการส านักควร

1.2 ร้อยละของการประสานการคุ้มครอง
สิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

ร้อยละ 
๙๔.๖๘ 

๔.๙๘ สรส.        
สนง. กสม.พื้นที่

ภาคใต ้
และส านักงาน กสม. 

พื้นที่ภาค    
ตะวันออกเฉียงเหนือ            

8



 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

๓) ขาดคู่มือการด าเนินงานด้านการ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนในแต่ละประเด็น
สิทธิมนุษยชน 
 
๒. พนักงานเจ้าหน้าที่นับวันครบก าหนด 
การจัดท าร่ างรายงานคลาดเคลื่อน 
ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์การประเมิน 
โดยมีความเข้าใจผิดในการนับจ านวนวัน
ด าเนินการ จึงท าให้มีการวางแผนการ
ด าเนินการที่ผิดพลาดเป็นเหตุให้ค าร้อง
ดังกล่าวใช้ระยะเวลาด าเนินการเกินกว่า
ก าหนด 
 
๓.การเปลี่ยนผู้รับผิดชอบค าร้อง ท าให้
พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายใหม่
ต้องเริ่มกระบวนการใหม่ทั้งหมด จึงใช้
ระยะเวลาด าเนินการมากขึ้น 

-  ควรมีการพัฒนาคู่มือแนวปฏิบัติด้ าน 
การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนให้ครอบคลุม 
ทุกประเด็นสิทธิมนุษยชน 
 
- ผู้บริหารส านักและหัวหน้ากลุ่มงาน 
ควรติดตามการด าเนินการในแต่ละ 
ค าร้องให้อยู่ภายในระยะเวลาที่ก าหนด 
และท าความเข้าใจกับพนักงานเจ้าหน้าท่ี
เ รื่ อ งหลัก เกณฑ์การนับระยะ เวล า
ด าเนินการที่ถูกต้อง และปรับรูปแบบ
แบบฟอร์มในการติดตามความก้าวหน้า
ให้ง่ายต่อการเข้าใจท่ีถูกต้อง 
 
ควรมี การวางแผน ก ากับดู แลการ
ด าเนินการในลักษณะดังกล่าวอย่าง
ใ ก ล้ ชิ ด  เ พื่ อ ใ ห้ เ ป็ น ไ ป ต า ม ก ร อ บ
ระยะเวลาที่ก าหนด หากพิจารณาแล้ว 
ไม่สามารถด าเนินการได้ตามกรอบ
ระยะเวลาเห็นควรเสนอเรื่องเพื่อขอ
ขยายระยะเวลา 

จัดล าดับความส าคัญของงาน ในการ
พิจารณาปรับลดงานที่มีลักษณะซ้ าซ้อน 
หรือมีความจ าเป็นไม่มากลง เพื่อให้
ภาระงานโดยรวมไม่มากจนอาจกระทบ
ภารกิจงานหลักท่ีส าคัญ 
 

๑.๓ ร้อยละของรายงานผลการ
ตรวจสอบที่ ได้รับการตอบสนอง 
ต่อข้อ เสนอแนะมาตรการหรื อ
แนวทางที่เหมาะสมในการป้องกัน 
หรือแก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชน 
หรือข้อเสนอแนะมาตรการหรือ

ร้อยละ 
๙๘.๑๑ 

5.00 สคส.๑  สคส.๒       
สนง.กสม.พื้นที่

ภาคใต้                           
 
 

ข้อเสนอแนะของ กสม. ไม่ได้รับการ
ตอบสนองจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง 
หรือได้รับการตอบสนองล่าช้า โดยเฉพาะ
กรณีหน่วยงานความมั่นคง  

ควรมีกลไกสนับสนุนการติดตามเฉพาะ
ส าหรับหน่วยงานบางหน่วยงานที่พบปัญหา
การไม่ตอบสนองต่อข้อเสนอแนะของ กสม. 
และควรมีการหารือร่วมกับหน่วยงาน 
ที่ ไ ด้ รั บ ข้ อ เ ส น อแ น ะ  เ พื่ อ ใ ห้ ก า ร
ตอบสนองต่ อข้ อ เสนอแนะเป็น ไป 
ในแนวทางเดียวกัน 

ไม่ม ี
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

แนวทางในการส่งเสริมและคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชน 
๑.๔ จ านวนข้อเสนอแนะ มาตรการ 
หรือแนวทางในการส่งเสริมและ
คุ้มครองสิทธิมนุษยชนเพื่อแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียบ หรือ
ค าสั่งใด ๆ ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 

๖ เรื่อง ๐.๘๖ สกม. เนื่องจากการจัดท าข้อเสนอแนะทาง
กฎหมายต้องมีการศึกษาค้นคว้าทาง
วิชาการเพื่อให้ได้ข้อเสนอแนะที่ถูกต้อง 
ครบถ้วน น่ า เ ช่ือถือ  จึ งต้องใ ช้ เวลา
ด าเนินการค่อนข้างมาก ประกอบกับ
ส านักกฎหมายซึ่งรับผิดชอบงานด้านการ
จัดท าข้อเสนอแนะทางกฎหมายมีภารกิจ 
ในส่ วนของการสนับสนุ น งานตาม
นโยบาย กสม. ซึ่งต้องด าเนินการให้แล้ว
เสร็จภายในก าหนดเวลา และมีลักษณะ
การท า งานและเนื้ อหาที่ ต้ องศึกษา
เพิ่มเติมนอกเหนือไปจากข้อเสนอแนะ 
ที่อยู่ระหว่างด าเนินการ ด้วยอัตราก าลัง 
ที่มีอย่างจ ากัด  จึ งอาจส่งผลกระทบ 
ต่อคุณภาพและระยะเวลาในการจัดท า
ข้อเสนอแนะ ซึ่งเป็นภารกิจหลัก 

ควรก าหนดโครงสร้างและอัตราก าลังให้
เหมาะสมตามปริมาณและลักษณะงาน 
ซึ่งประกอบด้วยงานตามภารกิจหลัก 
และงานตามภารกิจที่ได้รับมอบหมาย 
รวมถึงเพิ่มจ านวนบุคลากรด้านธุรการ  
เพื่ อสนั บสนุ นงานตามภารกิ จหลั ก 
และภารกิจสนับสนุน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่ม ี

ตัวชี้วัดที่ ๒ ผลส าเร็จของการด าเนินงานด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 
๒.๑ ร้อยละของประชาชนกลุ่มเป้าหมาย
ที่มีความรู้  ความเข้าใจ และ/หรือ 
ความตระหนักถึงความส าคัญของ 
สิทธิมนุษยชน 
 

ร้อยละ 
๙๒.๐๐ 

5.00 บูรณาการ 
 

๑. หลักเกณฑ์การประเมินที่ก าหนดให้น า
เฉพาะกิจกรรมหรือโครงการที่จัดโดย
ส านักงาน กสม.  มาประเมินอาจไม่
สะท้อนการปฏิบัติงานที่แท้จริง เพราะ
นอกเหนือจากกิจกรรมหรือโครงการที่จัด
โ ดยส านั ก งาน  กสม .  แล้ ว  ในการ

๑. ในปีงบประมาณต่อไป ควรปรับ
หลักเกณฑ์การประเมินตามตัวช้ีวัดนี้ โดย
น ากิจกรรมหรือโครงการที่ส านักงาน 
กสม. ร่วมกับหน่วยงานอื่นในการส่งเสริม
ความรู้  ความเข้าใจ และหรือความ
ตระหนักถึงความส าคัญของสิทธิมนุษยชน

ไม่ม ี
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

ด าเนินงานด้านการส่งเสริมสิทธิมนุษยชน
ยังมีกรณีที่ ส านักงาน กสม. ร่วมกับ
หน่วยงานอื่นเพื่อส่งเสริมสิทธิมนุษยชน
อีก  โดย เฉพาะการด า เนินงานของ
ส านักงานพ้ืนท่ีภูมิภาค 
 
๒. ผลการประเมินอาจไม่ครอบคลุม
โครงการ/กิจกรรมที่ส านักงาน กสม.  
ได้ด า เนินการทั้ งหมด เนื่องจากบาง
โครงการ/กิจกรรม ผู้รับผิดชอบอาจ 
ไม่ทราบว่าเป็นโครงการด้านการส่งเสริม
สิทธิมนุษยชนที่จะต้องประเมินความ
ตระหนักถึงความส าคัญในการคุ้มครอง
สิทธิมนุษยชน จึงไม่ได้จัดเก็บผลการ
ประเมินตามตัวช้ีวัดนี้  

มาประเมินด้วยเพื่อให้สามารถสะท้อนผล
การปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมสิทธิ
มนุษยชนตามทีไ่ด้ปฏิบัติงานจริง 
 
 
 
ควรมีการส ารวจโครงการ/กิจกรรมที่มี
ลักษณะเป็นการสร้างความตระหนักถึง
ความส าคัญของสิทธิมนุษยชนของ
ส านักงาน กสม. และแจ้งเวียนขอให้
จัดเก็บผลการประเมินจากการด าเนิน
โครงการ/กิจกรรมด้านการส่งเสริมฯ 
และรายงานข้อมูล  เพื่อประเมินผล 
การด าเนินการตามตัวช้ีวัดในภาพรวม 
 

๒.๒  จ านวนนโยบายส าคัญของ กสม. 
ในปี งบประมาณ พ .ศ .  ๒๕๖๗  
ที่ขับเคลื่อนได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

๕ นโยบาย 5.00 บูรณาการ 
 

๑. การด าเนินการตามนโยบายส าคัญ 
ของ กสม. หรืองานสมัชชาสิทธิมนุษยชน  
ในรูปแบบ cross function  ค่อนข้างมี
ปัญหาด้านการด าเนินงานและสายบังคับ
บัญชา และภารกิจส่วนใหญ่จะอยู่ที่ 
ฝ่ายเลขานุการคณะท างาน  
 
๒.  การก าหนดประ เด็ นขั บ เคลื่ อน 
สิทธิมนุษยชนใหม่ทุกปี และการเปลี่ยน
ผู้รับผิดชอบในการติดตาม ท าให้ขาดความ
ต่ อเนื่ องในการด าเนินงาน เนื่ องจาก
ผู้รับผิดชอบใหม่ต้องเริ่มศึกษาข้อมูลใหม่ 

๑. ควรก าหนดองค์ประกอบฝ่ายเลขา 
ที่สอดคล้องกับหน้าที่หลักของแต่ละ
ส านักซึ่งมีความเช่ียวชาญในด้านนั้น ๆ 
อยู่แล้ว เพื่อให้เกิดการต่อยอดในปีต่อ ๆ 
ไปได้ อันจะช่วยลดภาระงาน และลด
ขั้นตอนในการศึกษาข้อมูลใหม่ 
 
๒. การก าหนดประเด็นควรยึดโยงกับ
ประเด็นเดิมที่เคยขับเคลื่อนมาแล้วเพื่อ
ต่อยอดจากประเด็นเดิม อันจะก่อให้เกิด
ผลสัมฤทธิ์ และเกิดประสิทธิภาพในการ

- การขับเคลื่อนการด าเนินงานในรูปแบบ 
cross function มี ปั ญ ห า เ รื่ อ ง ก า ร
ประสานงานระหว่างส านักและสาย
บังคับบัญชา เนื่องจากองค์ประกอบของ
คณะท างานฯ ประกอบด้วยเจ้าหน้าที่ 
จากหลากหลายส านัก ในการด าเนินงาน
จึงควรมุ่งเน้นการประสานงานระหว่าง
ส านักให้มากขึ้น และการเสนองานตาม
ภารกิจของคณะท างานฯ ควรเสนอผ่าน
ผู้อ านวยการส านักซึ่งเป็นฝ่ายเลขานุการ
ฯ ในกรณีที่เจ้าหน้าที่ที่เสนองานไม่ได้
สังกัดส านักซึ่ งเป็นฝ่ายเลขานุการฯ  
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

 
 
 
๓. การก าหนดประเด็นการขับเคลื่อนที่ล่าช้า 
ท าให้เวลาในการด าเนินการจัดเตรียมข้อมูล
ส าหรับการขับเคลื่อนประเด็นสิทธิมนุษยชน
ลดลง 

ด าเนินการมากกว่าการก าหนดประเด็น
ใหม่ซึ่งต้องเริ่มศึกษาข้อมูลใหม่ทั้งหมด 
 
๓. ควรก าหนดประเด็นการขับเคลื่อน
ตั้ งแต่ ต้ นปี งบประมาณ และมีการ
วางแผน ควบคุม ก ากับติดตามการ
ด าเนินการให้เป็นไปในระยะเวลาทีก่ าหนด 

ใ ห้ ส า เ น า เ อ ก ส า ร เ ส น อ ง า น ใ ห้
ผู้อ านวยการส านักของตนเองทราบด้วย 
เพื่อเป็นข้อมูลประกอบการประเมิน 
 
- ในแต่ละปีงบประมาณ ส านักงาน 
กสม. มีนโยบายที่ต้องการขับเคลื่อน
หลายนโยบาย อีกทั้งยังต้องติดตาม
น โ ย บ า ย ซึ่ ง มี ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น ใ น
ปีงบประมาณที่ผ่านมา ท าให้เจ้าหน้าท่ีมี
ภาระงานมาก จึงควรลดจ านวนนโยบาย
หรือก าหนดนโยบายที่ต่อเนื่องจาก
นโยบายในปีงบประมาณที่ผ่านมา เพื่อ
ลดภาระงานของเจ้าหน้าที่  รวมถึง
ก าหนดแนวทางการบริหารงานทั้ ง
ภารกิจหลักกับภารกิจตามนโยบาย 
เพื่อให้การด าเนินงานทั้งสองภารกิจ
บรรลุเป้าหมาย  
 
- การก าหนดนโยบายส าคัญของ กสม. 
ในปีงบประมาณต่อไป ควรมีการหารือ 
เพื่อก าหนดนโยบายและฝ่ายเลขานุการฯ 
ตั้งแต่ต้นปีงบประมาณ และประกาศ
นโยบายและฝ่ายเลขานุการฯ  
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

ตัวชี้วัดที่ ๓ ผลส าเร็จของการด าเนินงานด้านการเฝ้าระวังสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชน         
ระดับความส าเร็จของการจัดท า
รายงานผลการประเมินสถานการณ ์
ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 
ประจ าปี ๒๕๖๗ 

ระดับ ๕ ๕.๐๐ ส านักเฝ้าระวังฯ                  การจัดท ารายงานการประเมินสถานการณ์
ด้านสิทธิมนุษยชนมีระยะเวลาที่จ ากัด  
ซึ่งต้องด าเนินการให้แล้วเสร็จภายในก าหนด
ระยะเวลา และระยะเวลาดังกล่าวอาจ 
ทับซ้อนกับภารกิจที่ได้รับมอบหมาย เช่น 
งานสมัชชาสิทธิมนุษยชนและการติดตาม
ประเด็นตามข้อมติสมัชชาสิทธิมนุษยชน 

ควรจัดเก็บข้อมูลเพื่อการจัดท าร่างรายงานฯ 
อย่างสม่ าเสมอ และเสนอ กสม. ที่รับผิดชอบ
พิจารณาอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
 
 

นอกเหนือจากการวัดความส าเร็จของ
การจัดท ารายงานประเมินสถานการณ์
ด้านสิทธิมนุษยชนท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
ซึ่งเป็นการวัดในเชิงปริมาณแล้ว ควรมี
การก าหนดเกณฑ์การวัดในเชิงเนื้อหา
หรือคุณภาพรายงานด้วย โดยอาจวัด
จากความพึ่งพอใจของ กสม. ต่อรายงาน
ประเมินฯ 

 
ตัวชี้วัดที่ ๔  ผลส าเร็จของการด าเนินงานพัฒนาองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 
๔.๑ ร้อยละการเบิกจ่าย และ/หรือ
การก่อหนี้ผูกพันส าหรับแหล่งเงิน
งบประมาณที่มีไว้ใช้จ่ายของส านักงาน 
กสม. 

ร้อยละ
๙๙.๘๖  

๕.๐๐ บูรณาการ  
(ทุกส านัก/หน่วย) 

มีข้อสังเกตว่า การวัดผลเพียงร้อยละของ
การเบิกจ่ายอาจไม่สะท้อนประสิทธิภาพ
ในการใช้จ่ายงบประมาณอย่างแท้จริง 
ควรมีการประเมินทั้งประสิทธิภาพในการ
วางแผนการใช้จ่ายตลอดจนความคุ้มค่า
ของการใช้จ่ายด้วย เพราะค่าใช้จ่าย
บางอย่ า งอาจประหยัด ได้ โดยที่ ผล 
การด าเนินงานยังสามารถบรรลุได้ตาม
เป้าหมาย  

ควรมีการประเมินทั้ งประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลของการเบิกจ่าย อาทิ 
กรณีจัดซื้อเก้าอี้ที่สามารถประหยัด
งบประมาณไปได้มากกว่าที่ประมาณการ 
อันถือว่าเป็นประโยชน์ต่อรัฐ 

การก าหนดเกณฑ์การประ เมิน ให้
สามารถสะท้อนประสิทธิผลการเบิกจ่าย 
เป็นเรื่องค่อนข้างยาก และอาจกระทบ
ต่อการสะท้อนถึงประสิทธิภาพในการ
วางแผน และบริหารงบประมาณ  

๔.๒ ระดับความส าเร็จของการจดัซือ้ 
จัดจ้างได้ตามแผนท่ีก าหนด 

ระดับ ๕ ๕.๐๐ ส านักบริหารกลาง ในบางโครงการมีปัญหาในการด าเนินงาน 
อาทิ กรณีมีผู้วิจารณ์ร่าง TOR ท าให้ต้องใช้
เวลาพิจารณาข้อวิจารณ์ว่าจะมีการทบทวน 
TOR หรือไม่ บางกรณีมีผู้ยื่นเสนอราคา 
เพียงรายเดียว จึงต้องยกเลิกการประกวด
ราคาฯ บางกรณีมีผู้อุทธรณ์ผลการประกวด
ราคา ท าให้ ต้ องมี การปรั บแผนการ

กรณีเกิดเหตุขัดข้องเนื่องจากปัจจัย
ภายนอกที่ ส านักงาน กสม.  ไม่อาจ
ควบคุมได้ ควรก าหนดเง่ือนไขให้ไม่น า
โครงการดังกล่าวมาใช้ค านวณผลการ
ประเมินให้ชัดเจน 

ไม่ม ี
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 รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัด 

ผลการด าเนินงาน 

ผู้รับผิดชอบ ปัญหา/อุปสรรค 
ข้อเสนอแนะ/ข้อสังเกต ผลการ

ด าเนินงาน 
ค่า

คะแนน            
ที่ได้ ผู้รับผิดชอบตัวชี้วัด คณะที่ปรึกษาฯ 

ด าเนินงาน นอกจากนี้  ในขั้นตอนการ
เปลี่ ยนแปลงแผนการจั ดซื้ อจั ดจ้ าง  
หากระบบ e - GP ขัดข้อง ส านักงาน กสม. 
ยังไม่สามารถแก้ไขเองได้ ท าให้ต้องแจ้ง 
ไปยังกรมบัญชีกลางเพื่อด าเนินการแก้ไขให้ 
จึงอาจท าให้ระยะเวลาด าเนินโครงการ 
ไม่เป็นไปตามก าหนด                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                    

๔.๓ ระดับความส าเร็จในการจัดท า
สมรรถนะประจ าต าแหน่งของข้าราชการ 
ส านักงาน กสม. 

ระดับ ๕ ๕.๐๐ บูรณาการ  
(ทุกส านัก/หน่วย) 

ไม่ม ี ไม่ม ี ภายหลังการอบรมเพื่อพัฒนาศักยภาพ
ของบุคลากรในส านักงาน กสม. ควรมี
การประเมินผลการพัฒนาศักยภาพของ
ผู้เข้าร่วมอบรมว่ามีความรู้หรือทักษะ
เพิ่มขึ้นจากการอบรมเพียงใด  

๔.๔ ร้อยละของการน าระบบดิจิทัล
ของส านักงาน กสม. มาใช้ด าเนินงาน
แทนเอกสาร 

ร้อยละ 
๑๐๐.๐๐ 

๕.๐๐ ส านักบริหารกลาง ไม่ม ี ไม่ม ี ไม่ม ี
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๑  

ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยรับผิดชอบ :  ส ำนักรับเรื่องร้องเรียนฯ 
ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๑ 

                         ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๒ 
                         ส ำนักกฎหมำย 

ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ภำคใต้ 
ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ 
ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

หน่วยจัดเก็บข้อมูล :  ส ำนักรับเรื่องร้องเรียนฯ 
 ส ำนักกฎหมำย 

ค่าน ้าหนัก :  ร้อยละ ๓๐ ผลการด้าเนินงาน :  ๓.๙๖ 

ค่าคะแนนที่ได้ :  ๓.๙๖ คะแนน คะแนนถ่วงน ้าหนัก : ๑.๑๘๘๐ คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์กำรให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 
 

. ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 

ผลการด้าเนินงาน : 
 

ผลการด้าเนินงาน ผลคะแนน 
ตัวชี วัดที่ ๑.๑   ร้อยละของกำรตรวจสอบกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนได้ตำม

ระยะเวลำที่ก ำหนด ร้อยละ ๘๘.๐๖ 
๕.๐๐ 

ตัวชี วัดที่ ๑.๒   ร้อยละของกำรประสำนกำรคุ้มครองสิทธิมนษุยชนได้ตำมระยะเวลำ 
  ที่ก ำหนด ร้อยละ ๙๔.๖๘ 

๔.๙๘ 

ตัวชี วัดที่ ๑.๓ ร้อยละของรำยงำนผลกำรตรวจสอบที่ได้รับกำรตอบสนองต่อ
ข้อเสนอแนะมำตรกำรหรือแนวทำงที่เหมำะสมในกำรป้องกันหรือ
แก้ไขกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนหรือข้อเสนอแนะมำตรกำรหรือ
แนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ร้อยละ ๙๘.๑๑ 

๕.๐๐ 

ตัวชี วัดที่ ๑.๔   จ ำนวนข้อเสนอแนะ มำตรกำร หรือแนวทำงในกำรส่งเสริม และคุ้มครอง 
สิทธิมนุษยชนเพ่ือแก้ไขปรับปรุงกฎหมำย กฎ ระเบียบ หรือค ำสั่งใด ๆ 
ที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ๖ เรื่อง 

๕.๐๐ 

ผลการประเมินตัวชี วัดที่ ๑ ๓.๙๖ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๑   

ร้อยละของการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

 
หน่วยรับผิดชอบ : ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๑ 
                        ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๒ 
                        ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ภำคใต้ 
                        ส ำนักงำน กสม. พื้นที่    
                        ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 

หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส ำนักรับเรื่องร้องเรียนฯ 
 
 

ค่าน้ าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด าเนินงาน : ร้อยละ  ๘๘.๐๖ 
ค่าคะแนนที่ได้ :     ๕   คะแนน คะแนนถ่วงน้ าหนัก :      ๐.๕๐    คะแนน 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
         แบ่งเกณฑ์กำรให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๖๐ ๖๕ ๗๐ ๗๕ ๘๐ 
. 

   
ค าอธิบาย : 

๑. การตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน หมายถึง กำรที่ กสม. รับเรื่องร้องเรียนไว้เป็นค ำร้องเพ่ือตรวจสอบ 
กำรละเมิดสิทธิมนุษยชน รวมถึงกรณีที่ กสม. เห็นสมควรให้มีกำรตรวจสอบกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน (หยิบยก) 
ตำมระเบียบคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ว่ำด้วยหลักเกณฑ์และวิธีกำรในกำรตรวจสอบกำรละเมิด  
สิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑  และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 

๒. ค าร้องที่ออกเลขรายงานผลการตรวจสอบ หมายถึง ค ำร้องซึ่งมีกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ และที่ประชุม 
กสม. เห็นชอบรำยงำนผลกำรตรวจสอบแล้ว 

๓. ระยะเวลาที่ก าหนด หมายถึง ระยะเวลำนับแต่พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ได้รับมอบหมำยค ำร้อง และด ำเนินกำรแสวงหำ
ข้อเท็จจริง (ภำยในระยะเวลำตำมระดับค ำร้อง S M L หรือตำมที่มีกำรปรับระดับค ำร้อง รวมระยะเวลำที่ กสม. 
เห็นชอบให้ขยำยระยะเวลำแสวงหำข้อเท็จจริง) และจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ (ภำยใน ๓๐ วัน  
รวมระยะเวลำที่ กสม. เห็นชอบให้ขยำยระยะเวลำกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรตรวจสอบ) จนถึงวันที่เสนอ  
ร่ำงรำยงำนผลกำรตรวจสอบต่อ กสม. ที่ก ำกับดูแล                 

ผลการด าเนินงาน :   
 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 

ร้อยละ ๘๘.๐๖ 
ค ำร้องที่ กสม. เห็นชอบรำยงำนผลกำรตรวจสอบ ระหว่ำงวันที่ ๑ ตุลำคม  
๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนำคม ๒๕๖๘ จ ำนวน  ๖๗   ค ำร้อง  

๕.๐๐ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 

 ค ำร้องที่รับ ปี พ.ศ. 256๔  จ ำนวน       ๓       ค ำร้อง 
               ปี พ.ศ. 2565  จ ำนวน       ๘       ค ำร้อง  
               ปี พ.ศ. ๒๕๖๖  จ ำนวน     ๑๐       ค ำร้อง  
               ปี พ.ศ. ๒๕๖๗  จ ำนวน     ๔๖       ค ำร้อง          

ค าร้องท่ีด าเนินการได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด จ านวน ๕๙ ค าร้อง  
                            คิดเป็นร้อยละ    ๘๘.๐๖ 

โดยมีรำยละเอียด ดังนี้ 
ส านักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๑ (ร้อยละ ๘๐.๖๔) 
  จ ำนวนค ำร้องที่ออกเลขรำยงำน                 ๓๑         ค ำร้อง 
  จ ำนวนค ำร้องที่ด ำเนินกำรได้ตำมระยะเวลำ      ๒๕          ค ำร้อง 

ส านักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๒ (ร้อยละ ๙๒.๘๖) 
  จ ำนวนค ำร้องที่ออกเลขรำยงำน                  ๒๘        ค ำร้อง 
  จ ำนวนค ำร้องที่ด ำเนินกำรได้ตำมระยะเวลำ       ๒๖         ค ำร้อง 

ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคใต้ (ร้อยละ ๑๐๐) 
  จ ำนวนค ำร้องที่ออกเลขรำยงำน                   ๖         ค ำร้อง 
  จ ำนวนค ำร้องที่ด ำเนินกำรได้ตำมระยะเวลำ         ๖          ค ำร้อง 

ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ (ร้อยละ ๑๐๐) 
  จ ำนวนค ำร้องที่ออกเลขรำยงำน                        ๒          ค ำร้อง 
  จ ำนวนค ำร้องที่ด ำเนินกำรได้ตำมระยะเวลำ          ๒          ค ำร้อง 

 

ค ำร้องที่เป็นรำยงำนผลกำรตรวจสอบและที่ประชุม กสม. (ด้ำนกำรคุ้มครองฯ) ระหว่ำงวันที่ ๑ ตุลำคม ๒๕๖๗  
ถึง ๓๑ มีนำคม ๒๕๖๘ มีมติเห็นชอบ มี ๖๗ ค ำร้อง ซึ่งด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมระยะเวลำที่ก ำหนดกล่ำวคือ ระยะเวลำ
นับแต่พนักงำนเจ้ำหน้ำที่ได้รับมอบหมำยค ำร้อง และด ำเนินกำรแสวงหำข้อเท็จจริง (ภำยในระยะเวลำตำมระดับค ำร้อง 
หรือตำมที่มีกำรปรับระดับค ำร้อง รวมระยะเวลำที่ กสม. เห็นชอบให้ขยำยระยะเวลำแสวงหำข้อเท็จจ ริง) และจัดท ำ
รำยงำนผลกำรตรวจสอบ ภำยใน ๓๐ วัน รวมระยะเวลำที่  กสม. เห็นชอบให้ขยำยระยะเวลำจนถึงวันเสนอ 
ร่ำงรำยงำนต่อ กสม. ที่ก ำกับดูแล จ ำนวน ๕๙ ค ำร้อง  คิดเป็นร้อยละ ๘๘.๐๖ 

 

 
รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำร 

หลักฐานอ้างอิง : 
 ๑. ข้อมูลสถิติกำรรับค ำร้องของส ำนักงำน กสม. 
 ๒. บัญชีค ำร้องที่ได้รับไว้เพ่ือตรวจสอบและครบก ำหนดต้องแล้วเสร็จภำยในรอบกำรประเมิน โดยมีรำยละเอียด

ค ำร้องซึ่งด ำเนินกำรตรวจสอบ และจัดท ำรำยงำนแล้วเสร็จ 
 

17



 
 

(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๒  

ร้อยละของการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 

หน่วยรับผิดชอบ: ส านักรับเรื่องร้องเรียนฯ                             
                       ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคใต้ 
                      ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคตะวันออก  
                       เฉียงเหนือ 

หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส านักรับเรื่องร้องเรียนฯ                             
 

ค่าน้ าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด าเนินงาน :  ร้อยละ ๙๔.๖๘ 

ค่าคะแนนที่ได้ :  ๔.๙๘  คะแนน คะแนนถ่วงน้ าหนัก :  ๐.๔๙๘๓ 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๗๕ ๘๐ ๘๕ ๙๐ ๙๕ 
. 

  ค าอธิบาย : 
 ๑. การประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน หมายถึง การที่คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติรับเรื่องร้องเรียนไว้
เป็นค าร้องเพ่ือประสานกับหน่วยงานของรัฐ องค์กรเอกชน หรือองค์กรอ่ืนใดในด้านสิทธิมนุษยชน หรือการประสานกับ
บุคคลอ่ืนใด เพ่ือแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนให้แก่ผู้ร้องหรื อผู้ เสียหาย ตามข้อ ๑๘ ของระเบียบคณะกรรมการ                
สิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่แก้ไข
เพ่ิมเติม รวมถึงการให้ความช่วยเหลืออ่ืนแก่ผู้ร้องเรียน ตามข้อ ๑๘/๑ ของระเบียบคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการในการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๑ และท่ีแก้ไขเพ่ิมเติม 
 ๒. จ านวนค าร้องที่ได้รับมอบหมายให้ประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน หมายถึง ค าร้องที่ได้รับมอบหมาย 
ให้ประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนในรอบการประเมินปัจจุบัน และรอบการประเมินที่ผ่านมา โดยนับเฉพาะค าร้อง             
ที่ครบก าหนดระยะเวลาประสานฯ ในรอบการประเมินนั้น 
 ๓. ด าเนินการแล้วเสร็จ หมายถึง การด าเนินการนับตั้งแต่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบได้รับมอบหมายค าร้อง                  
จากหัวหน้ากลุ่มงาน เพ่ือประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน (ตามข้อสั่งการ หรือตามระยะเวลาที่คณะท างานด้านการ
กลั่นกรองเรื่องร้องเรียนก าหนด) จนถึงวันที่เสนอร่างรายงานผลการประสานการคุ้มครองฯ  หรือบันทึกผลการด าเนินงาน 
เพ่ือบรรจุเข้าวาระการประชุมคณะท างานด้านการกลั่นกรองเรื่องร้องเรียน หรือการประชุม กสม. ด้านการคุ้มครองฯ 
แล้วแต่กรณี จึงถือว่าด าเนินการแล้วเสร็จตามตัวชี้วัดนี้ 
 ๔. ระยะเวลาที่ก าหนด คือ ระยะเวลาตั้งแต่เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด าเนินการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
จนถึงวันที่เสนอร่างรายงานผลการประสานการคุ้มครองฯ หรือบันทึกผลการด าเนินงานเพ่ือบรรจุ เข้าวาระการประชุม
คณะท างานด้านการกลั่นกรองเรื่องร้องเรียน หรือการประชุม กสม. ด้านการคุ้มครองฯ แล้วแต่กรณี 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

  ผลการด าเนินงาน :   

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 
ร้อยละ  ๙๔.๖๘ 
ค าร้องที่ได้รับมอบหมายให้ประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
ซึ่งครบก าหนดระยะเวลาด าเนินการ ระหว่างวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ 
๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘                                          จ านวน   ๙๔  ค าร้อง           
 
ด าเนินการแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด           จ านวน   ๘๙  ค าร้อง  
 
โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 

ส านักรับเรื่องร้องเรียนและประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
จ านวนค าร้องที่ได้รับมอบหมายฯ                               ๗๒  ค าร้อง  
จ านวนค าร้องที่ด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด            ๖๙  ค าร้อง                    
                                                คิดเป็นร้อยละ   ๙๕.๘๓      
ประกอบด้วย 
           ค าร้อง (ป)                             จ านวน     ๔๗ ค าร้อง
  ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด จ านวน           ๔๕ ค าร้อง                  
                                                      ร้อยละ     ๙๕.๗๔       . 
           ค าร้อง (ช)                            จ านวน     ๒๕ ค าร้อง        
            ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด     จ านวน           ๒๔       ค าร้อง   
                                                       ร้อยละ       ๙๖.๐๐       .           
 

ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
จ านวนค าร้องที่ได้รับมอบหมายฯ                           ๘   ค าร้อง   
จ านวนค าร้องที่ด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด            ๘   ค าร้อง                                   
                                                 คิดเป็นร้อยละ   ๑๐๐.๐๐    
ประกอบด้วย      
 ค าร้อง (ป)                                  จ านวน       ๘     ค าร้อง
 ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด      จ านวน       ๘      ค าร้อง    
                                                         ร้อยละ    ๑๐๐.๐๐         . 
          ค าร้อง (ช)                                   จ านวน      - ค าร้อง
 ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด        จ านวน      -     ค าร้อง        
                                                         ร้อยละ        -      
ส านักงาน กสม. พื้นที่ภาคใต้ 
จ านวนค าร้องที่ได้รับมอบหมายฯ                                  ๑๔   ค าร้อง   
จ านวนค าร้องที่ด าเนินการภายในระยะเวลาที่ก าหนด          ๑๒   ค าร้อง                    
                                                 คิดเป็นร้อยละ   ๘๕.๗๑  .     
 

๔.๙๘๓๒ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

       
       ทั้งนี้ ค าร้องที่ได้รับมอบหมายให้ประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ซึ่งครบก าหนดระยะเวลาการด าเนินการ
ระหว่างวันที่  ๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่  ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ มี ๙๔ ค าร้อง โดยมีค าร้องที่ด าเนินการประสาน 
การคุ้มครองสิทธิมนุษยชนและเสนอร่างรายงานผลการประสานการคุ้มครองฯ บรรจุวาระ กสม. ด้านการคุ้มครองฯ  
แล้วเสร็จภายในระยเวลาที่ก าหนด  ๘๙ ค าร้อง คิดเป็นร้อยละ ๙๔.๖๘ 

 

 
 

รายละเอียดผลการด าเนินการ 
 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 
ประกอบด้วย    
            ค าร้อง (ป)                               จ านวน        ๑๐ ค าร้อง
 ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด    จ านวน         ๘ ค าร้อง     
                                                        ร้อยละ       ๘๐.๐๐  . 
         ค าร้อง (ช)                                  จ านวน     ๔ ค าร้อง        
         ด าเนินการแล้วเสร็จภายในก าหนด     จ านวน        ๔ ค าร้อง  
                                                        ร้อยละ     ๑๐๐.๐๐  

 

หลักฐานอ้างอิง :  
แบบรายงานผลตัวชี้วัดที่ ๑.๒ ร้อยละของการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนได้ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 

ตัวชี้วัดที่ ๑.๓  
 ร้อยละของรายงานผลการตรวจสอบที่ได้รับการตอบสนองต่อข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทาง 

ที่เหมาะสมในการป้องกันหรือแก้ไขการละเมิดสิทธมินุษยชน หรือข้อเสนอแนะมาตรการ              
หรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธมินุษยชน 

 
หน่วยรับผิดชอบ :  ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๑ 
                         ส ำนักคุ้มครองสิทธิมนุษยชน ๒ 
                         ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ภำคใต้                        

หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส ำนักรับเรื่องและประสำนฯ 
 

ค่าน้้าหนัก : ร้อยละ ๕ ผลการด้าเนินงาน : ร้อยละ ๙๘.๑๑ 

ค่าคะแนนที่ได้ :  ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน้้าหนัก : ๐.๒๕ 

เกณฑ์การให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ 7๕ 8๐ 8๕ 9๐ 9๕  
. 

  ค าอธิบาย : 
๑. รายงานผลการตรวจสอบ หมายถึง รายงานผลการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนที่มีข้อเสนอแนะมาตรการ

หรือแนวทางตามหน้าที่และอ านาจของคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ดังนี้ 
    - ข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางที่ เหมาะสมในการป้องกันหรือแก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชน                  
ตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๔๗ (๑) และพระราชบัญญัติประกอบ
รัฐธรรมนูญว่าด้วยคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๖ (๑) 
    - ข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญ                          
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ๒๕๖๐ มาตรา ๒๔๗ (๓) และพระราชบัญญัติประกอบรัฐธรรมนูญว่าด้วย
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๒๖ (๓)  
     ซึ่งหน่วยงาน/บุคคลที่เกี่ยวข้องได้แจ้งผลการด าเนินงานต่อส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
ครบถ้วน และคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติมีมติให้ยุติการติดตามผลด าเนินการ ตามระเบียบ
คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติว่าด้วยการติดตามผลการด าเนินการด้านสิทธิมนุษยชน พ.ศ. ๒๕๖๔ ข้อ ๒๒ แล้ว 

๒. การตอบสนอง หมายถึง การที่หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องตามข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทาง  
ที่เหมาะสมในการป้องกันหรือแก้ไขการละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางในการ
ส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนตามรายงานผลการตรวจสอบ ได้ด าเนินการอย่างหนึ่งอย่างใด ดังนี้ 

๒.๑ หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องมีการน าข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางตามรายงานผลไปปฏิบัติ 
หรือขับเคลื่อนในรูปแบบต่าง ๆ เช่น ก ากับดูแลหรือก าชับให้หน่วยงานหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องด าเนินการ                   
ตามข้อเสนอแนะ เยียวยาความเสียหายแก่ผู้ ร้องหรือผู้ เสียหาย จัดการประชุมร่วมเพ่ือแก้ไขปัญหา                   
ด้านสิทธิมนุษยชน จัดท าข้อบังคับ ระเบียบ หรือแนวปฏิบัติเพ่ือแก้ไขปัญหาสิทธิมนุษยชน หรือด าเนินการ                 
ในรูปแบบอื่นใดท่ีแสดงถึงการปฏิบัติ หรือขับเคลื่อนตามข้อเสนอแนะฯ 

21



 
 

(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

๒.๒ คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ หรือส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ หรือบุคคล 
หรือหน่วยงานภายนอก น าข้อเสนอแนะมาตรการหรือแนวทางตามรายงานผลการตรวจสอบไปให้ความช่วยเหลือ
ด้านสิทธิมนุษยชนแก่ประชาชนในกรณีต่าง ๆ หรือน าไปใช้ประโยชน์ในงานวิจัย หรือน าไปเผยแพร่ทั้งภายใน        
และภายนอกประเทศ  

 
ผลการด้าเนินงาน : 

 
 

        ทั้งนี้ รำยงำนผลกำรตรวจสอบกำรละเมิดสิทธิมนุษยชนที่มีข้อเสนอแนะมำตรกำรหรือแนวทำงที่เหมำะสม                 
ในกำรป้องกันหรือแก้ไขกำรละเมิดสิทธิมนุษยชน หรือข้อเสนอแนะมำตรกำรหรือแนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครอง                    
สิทธิมนุษยชนไปยังหน่วยงำน/บุคคลที่ เกี่ยวข้อง และคณะกรรมกำรหรือคณะท ำงำนมีมติให้ยุติกำรติดตำม                            
ผลกำรด ำเนินกำร ตั้ งแต่วันที่  ๑ ตุลำคม ๒๕๖๗ – ๓๑ มีนำคม ๒๕๖๘ มีจ ำนวน ๕๓ เรื่อง (๖๖ ค ำร้อง)  
ซ่ึงได้รับกำรตอบสนอง จ ำนวน ๕๒ เรื่อง (๖๕ ค ำรอ้ง)  คิดเป็นร้อยละ  ๙๘.๑๑ (ไม่ได้รับกำรตอบสนอง ๑ เรื่อง๑) 
                          
 

 
รายละเอียดผลการด าเนินการ 

 

ผลการด้าเนินงาน ผลคะแนน 
ร้อยละ ๙๘.๑๑ 
จ ำนวนรำยงำนผลกำรตรวจสอบฯ ทีม่ีมติให้ยุติกำรติดตำมผลกำรด ำเนินกำร             
๕๓ เรื่อง (๖๖ ค ำร้อง) ได้รับกำรตอบสนอง  ๕๒ เรื่อง (๖๕ ค ำร้อง)  

๕.๐๐ 

หลักฐานอ้างอิง :  
มติที่ประชุมคณะท ำงำนติดตำมกำรด ำเนินกำรของหน่วยงำนที่เกี่ยวข้องตำมมำตรกำรหรือข้อเสนอแนะของ กสม.  
 

 
 

 

                                                           
๑   รายงานผลการตรวจสอบฯ ที่ไม่ได้รับการตอบสนองต่อข้อเสนอแนะ  ๑ เรื่อง ได้แก่ เรื่อง การเลือกปฏิบัติโดยไม่เป็นธรรม กรณีร้องเรียนว่า 
ระเบียบกระทรวงแรงงานก าหนดคุณสมบัติ ผู้มีสิทธิเลือกตั้งกรรมการในคณะกรรมการประกันสังคม โดยไม่ค านึงถึงหลักการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วน
ได้เสีย (ค าร้องที่ ๑๓๕/๒๕๖๕) 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
ตัวชี้วัดที่ ๑.๔  

จ ำนวนข้อเสนอแนะ มำตรกำร หรือแนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเพื่อแก้ไขปรับปรุง กฎหมำย 
กฎ ระเบียบ หรือค ำสั่งใด ๆ ที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ 

 

 

หน่วยรับผิดชอบ: ส ำนักกฎหมำย                         หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส ำนักกฎหมำย                         

ค่าน้้าหนัก : ร้อยละ ๕ ผลการด้าเนินงาน :  ข้อเสนอแนะ ๖ เรื่อง 

ค่าคะแนนที่ได้ :  ๐.๘๖ คะแนนถ่วงน้้าหนัก :  ๐.๐๔๒๙ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

จ ำนวนเรื่อง ๗ เรื่อง ๘ เรื่อง ๙ เรื่อง ๑๐ เรื่อง ๑๑ เรื่อง 
. 

ค ำอธิบำย :   
              ข้อเสนอแนะที่ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ หมำยถึง ข้อเสนอแนะในกำรแก้ไขปรับปรุงกฎหมำย กฎ ระเบียบ              
หรือค ำสั่งที่ กสม./ผู้บริหำร มอบให้ส ำนักกฎหมำยด ำเนินกำรซึ่งด ำเนินกำรแล้วเสร็จ และเสนอเพ่ือบรรจุวำระกำรประชุม กสม. 
โดยขั้นตอนกำรจัดท ำข้อเสนอแนะ ประกอบด้วย 
                ๑. แสวงหำข้อมูล รวบรวมข้อเท็จจริงและข้อกฎหมำยที่เก่ียวข้อง 
       ๒. วิเครำะห์ข้อมูล เพ่ือก ำหนดประเด็นปัญหำเบื้องต้น 
       ๓. จัดท ำควำมเห็นเบื้องต้นเสนอผู้บังคับบัญชำ 
       ๔. เสนอร่ำงข้อเสนอแนะต่อคณะท ำงำนจัดท ำข้อเสนอแนะ/กสม. ที่ก ำกับดูแล/ผู้บริหำรที่มอบหมำย
พิจำรณำ 
       ๕. เสนอร่ำงข้อเสนอแนะต่อที่ประชุม กสม. 

ผลกำรด ำเนินงำน :   

 
เรื่องท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมขั้นตอนที่ ๕ 
           ๑. ข้อเสนอแนะให้ทบทวนและชะลอพระรำชกฤษฎีกำที่เกี่ยวข้องกับโครงกำรอนุรักษ์ทรัพยำกรธรรมชำติภำยใน
อุทยำนแห่งชำติ และเขตรักษำพันธุ์สัตว์ป่ำหรือเขตห้ำมล่ำสัตว์ป่ำ (หนังสือคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ด่วนที่สุด 
ที่ สม ๐๙๐๑/๑ ลงวันที่ ๘ ธันวำคม ๒๕๖๗) (หนังสือภำยนอก) 
 
 
  

ผลการด้าเนินงาน ผลคะแนน 

ข้อเสนอแนะมำตรกำร หรือแนวทำงในกำรส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
เพ่ือแก้ไขปรับปรุงกฎหมำย  กฎ ระเบียบ หรือค ำสั่งใด ๆ ทีด่ ำเนินกำรแล้วเสร็จ  
จ ำนวน  ๖  เรื่อง   

๐.๘๖ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

           ๒. ควำมเห็นและข้อเสนอแนะต่อร่ำงพระรำชบัญญัติสมำคมและมูลนิธิ พ.ศ. .... (หนังสือภำยนอก)  (หมำยเหตุ: 
เป็นเรื่องเร่งด่วน คทง. ด้ำนกำรจัดท ำข้อเสนอแนะฯ มีมติให้เสนอผ่ำนส ำนักงำน กสม. โดยไม่ต้องเสนอที่ประชุม กสม. 
ด้ำนกำรคุ้มครองฯ พิจำรณำ) 
 
เรื่องท่ีด ำเนินกำรแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ ๔ (คิดเป็น ๐.๕ เรื่อง)         
           ๓. ข้อเสนอแนะฯ กรณีกองทุนยุติธรรม (รำยงำน กสม. ๓) 
           ๔. ข้อเสนอแนะฯ กรณีสิทธิพลเมืองของบุคคลที่ถูกจ ำหน่ำยชื่อไปทะเบียนบ้ำนกลำง (รำยงำน กสม. ๓)                  
           ๕. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ กรณีกำรปรับปรุงห้องควบคุมตัวผู้ต้องหำของสถำนีต ำรวจ 
           ๖. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ กรณีกำรบังคับใช้พระรำชบัญญัติกำรชุมนุมสำธำรณะ พ.ศ. ๒๕๕๘ (รำยงำน กสม. ๓) 
           ๗. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ เรื่อง สิทธิในสถำนะของบุคคล กรณีขอค ำปรึกษำกำรแปลงสัญชำติเป็นไทยของคนต่ำงด้ำว
ที่เป็นชนกลุ่มน้อย 
          ๘. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ เรื่อง ชำวต่ำงชำติที่ต้องกำรขอต่ออำยุกำรตรวจลงตรำประเภทคนอยู่ชั่วครำว กรณีมีคู่สมรส 
เป็นคนไทยต้องมีเงินในบัญชีเงินฝำก ๔๐๐,๐๐๐ บำท ตลอดระยะเวลำย้อนหลัง ๒ เดือน 
          ๙. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ เรื่อง กำรแก้ไขกฎกระทรวงก ำหนดปริมำณยำเสพติดให้โทษและวัตถุออกฤทธิ์ที่ให้
สันนิษฐำนว่ำมีไว้ในครอบครองเพ่ือเสพ (หนังสือภำยนอก) 
          ๑๐. ร่ำงข้อเสนอแนะฯ สิทธิเด็ก และกำรคุ้มครองเด็กจำกกำรแสวงหำประโยชน์ทำงกำรเมือง กรณีน ำเด็กอำยุ 
๑๐ ขวบ ขึ้นพูดบนเวทีกำรชุมนุมทำงกำรเมือง (รำยงำน กสม. ๓) 

 

  รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำร 

หลักฐำนอ้ำงอิง : 
     บันทึกเสนอร่ำงข้อเสนอแนะเพ่ือบรรจุวำระกำรประชุม กสม. ด้ำนกำรคุ้มครองฯ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 ตัวชี้วัดที่ ๒ 
ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรส่งเสริมสิทธิมนุษยชน 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

หน่วยรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก) หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส ำนักส่งเสริมกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน 
ค่ำน้ ำหนัก : ร้อยละ ๒๐ ผลกำรด ำเนินงำน : ระดับ ๕ 
ค่ำคะแนนที่ได้ :  ๕.๐๐      คะแนนถ่วงน้ ำหนัก :   ๑.๐๐      
เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

. ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
. 

ผลกำรด ำเนินงำน :    

ผลกำรด ำเนินงำน ผลคะแนน 
ตัวชี้ วัดที่  ๒.๑  ร้อยละของประชำชนกลุ่มเป้ำหมำยที่มีควำมรู้  ควำมเข้ำใจ และ/หรือ 

   ควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของสิทธิมนุษยชน ร้อยละ ๙๒.๐๐ 
๕.๐๐ 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๒      จ ำนวนนโยบำยส ำคัญของ กสม. ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ที่ขับเคลื่อนได้             
 ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด จ ำนวน   ๕  นโยบำย 

๕.๐๐ 

ผลกำรประเมินตัวชี้วัดที่ ๒ ๕ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๒.๑  

ร้อยละของประชำชนกลุม่เปำ้หมำยที่มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และ/หรือควำมตระหนกัถงึควำมส ำคัญของสทิธมินุษยชน 

 

 

 

 

 

หน่วยรับผิดชอบ : บูรณาการ (ส านักที่มีโครงการในลักษณะ
ส่งเสริมความตระหนักถึงความส าคัญ
ของสิทธิมนุษยชน)                                          

หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส านักส่งเสริมการเคารพสิทธิมนุษยชน 

ค่ำน้ ำหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลกำรด ำเนินงำน : ร้อยละ  ๙๒.๐๐ 
ค่ำคะแนนที่ได้ :  ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน้ ำหนัก :  ๐.๕๐ 
เกณฑ์กำรให้คะแนน : 

แบ่งเกณฑ์กำรให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์กำรให้คะแนน ดังนี้  
คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๗๐ ๗๕ ๘๐ ๘๕  ๙๐   

  ค ำอธิบำย : 
๑. ประชำชนกลุ่มเป้ำหมำย หมำยถึง ประชำชนที่เข้ำร่วมโครงกำรกับส ำนักงำน กสม. 
๒. จ ำนวนผู้เข้ำร่วมโครงกำรหรือกิจกรรมของส ำนักงำน กสม. พิจำรณำจำกจ ำนวนประชำชนกลุ่มเป้ำหมำยที่ตอบ

แบบประเมินภำยหลังกำรเข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม ซึ่งมีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้ำงควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และ/หรือ 
ควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของสิทธิมนุษยชน ทั้งช่องทำง onsite และ online ที่ส ำนักงำน กสม. จัดขึ้นใน
ปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๗ รอบกำรประเมินที่ ๑ 

๓. มีควำมรู้ ควำมเข้ำใจ และ/หรือควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของสิทธิมนุษยชน  หมำยถึง กลุ่มเป้ำหมำยที่ตอบ
แบบประเมินภำยหลังกำรเข้ำร่วมโครงกำร /กิจกรรม ที่มีผลกำรประเมินรำยบุคคลเพ่ือวัดระดับควำมรู้ ควำมเข้ำใจ 
และ/หรือ ควำมตระหนักถึงควำมส ำคัญของสิทธิมนุษยชน ไม่น้อยกว่ำร้อยละ ๗๐ 

ผลกำรด ำเนินงำน : 

ผลกำรด ำเนินงำน ผลคะแนน 
ร้อยละ  ๙๒.๐๐ 
- ผู้เข้ำร่วมโครงกำรหรือกิจกรรมส ำนักงำน กสม. ที่ตอบแบบสอบถำม  

                                                              จ ำนวน  ๖๘๘ คน  
 

- ผู้ตอบแบบสอบถำมทีไ่ด้คะแนนประเมินตั้งแต่ร้อยละ ๗๐ ขึ้นไป     
                                                  จ ำนวน  ๖๓๓ คน  

 ๕.๐๐ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ โดยส ำนักส่งเสริมกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน ส ำนักงำนคณะกรรมกำร 
สิทธิมนุษยชนแห่งชำติพ้ืนที่ภำคใต้ และส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติพ้ืนที่ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ  
จัดโครงกำร/กิจกรรมกำรส่งเสริมสิทธิมนุษยชน ในระหว่ำงเดือนตุลำคม ๒๕๖๗ - มีนำคม ๒๕๖๘  ดังนี้ 

ล ำดับ โครงกำร/กิจกรรม 
ผู้ตอบแบบ

สอบ 
ถำม/คน 

ผู้ตอบ 
แบบสอบ 
ถำมผำ่น

เกณฑ์ร้อยละ 
70/คน 

ร้อยละ  
ผู้ผ่ำนเกณฑ์ 

หมำยเหตุ 

ส ำนักส่งเสริมกำรเคำรพสิทธิมนุษยชน  
1 กำรประชุมเชิงปฏิบัติกำร 

กำรจัดท ำข้อเสนอแนะกำรจัดท ำ 
คู่มือกำรสังเกตกำรณ์กำรจัดรับฟัง 
ควำมคิดเห็นของหน่วยงำนของรัฐ 
และเอกชนให้มีกำรจัดกระบวนกำร 
มีส่วนร่วมของประชำชน 

๔ ๒ ๕๐.๐๐  

๒ โครงกำรงำนสมัชชำสิทธิมนุษยชน เนื่องใน
วันสิทธิมนุษยชนสำกล ประจ ำปี ๒๕๖๗ 

๑๖๐ ๑๕๓ ๙๕.๖๓  

๓ กิจกรรมอบรมนักปกป้อง 
สิทธิมนุษยชนด้ำนสิ่งแวดล้อม 

๑๘ ๑๒ ๖๖.๖๗  

๔ กำรจัดอบรมเชิงปฏิบัติกำรวิทยำกร
กระบวนกำร (Training of Trainers) เพ่ือน ำ
คู่มือกำรจัดกำรเรียนรู้ 
สิทธิมนุษยชนศึกษำส ำหรับกำรศึกษำขั้น
พ้ืนฐำนไปประยุกต์ใช้ ในโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหำนคร 

๔๔ ๔๓ ๙๗.๗๓  

๕ จดหมำยข่ำวมุมมองสิทธิ์ 
(e - newsletter) 

๕๗ ๕๗ ๑๐๐  

๖ กำรจัดนิทรรศกำรเผยแพร่ควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจด้ำนสิทธิมนุษยชน  
และ/หรือ บทบำทหน้ำที่ของ กสม. ในช่วง
เดือนตุลำคม 2567 – มีนำคม 2568 

๑๖๘ ๑๖๕ ๙๘.๒๑  

รวม ๔๕๑ ๔๓๒ ๙๕.๗๙  
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ล ำดับ โครงกำร/กิจกรรม 
ผู้ตอบแบบ

สอบ 
ถำม/คน 

ผู้ตอบ 
แบบสอบ 
ถำมผ่ำน

เกณฑ์ร้อยละ 
70/คน 

ร้อยละ  
ผู้ผ่ำนเกณฑ์ 

หมำยเหตุ 

ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ภำคตะวันออกเฉียงเหนือ 
๗ กิจกรรมกำรอบรมเสริมสร้ำงควำมรู้ควำม

เข้ำใจสิทธิมนุษยชนและกำรเปลี่ยนแปลงของ
สังคมยุคใหม่อย่ำงยั่งยืน 

๑๒๔ ๙๒ ๗๔.๑๙  

๘ กำรอบรมเชิงปฏิบัติกำร กสม. อีสำนสัญจร 
หัวข้อ “ค่ำยเยำวชนอีสำน 
รุ่นใหม่ ใส่ใจสิทธิ รักษ์สิ่งแวดล้อม” 

๕๓ ๕๑ ๙๖.๒๓  

รวม ๑๗๗ ๑๔๓ ๘๐.๗๙  

ส ำนักงำน กสม. พื้นที่ภำคใต้ 
๙ โครงกำรอบรมเชิงปฏิบัติกำรเสริมสร้ำงควำมรู้

ควำมเข้ำใจเรื่องสิทธิมนุษยชนเพ่ือกำรมีส่วน
ร่วมของเจ้ำหน้ำที่รัฐผู้ปฏิบัติงำนใกล้ชิด
ประชำชนในกำรพัฒนำงำนอ ำนวยควำม
ยุติธรรมในพ้ืนที่จังหวัดชำยแดนใต้  กิจกรรม
ที่ ๑ : กำรพัฒนำคู่มือสิทธิมนุษยชนส ำหรับ
เจ้ำหน้ำที่หน่วยงำนควำมมั่นคงในพ้ืนที่
จังหวัดชำยแดนใต ้ระดับผู้บังคับบัญชำ 

๖๐ 
 
 
 

๕๘ 
 
 
 

๙๖.๖๗ 
 
 
 

 

รวม 688 633 92.00  

                                                             
                                                   รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำร 
หลักฐำนอ้ำงอิง :   
                1. หนังสือขออนุมัติโครงกำรหรือกิจกรรมของส ำนักงำน กสม.  
                2. แบบสอบถำมที่ใช้ในกำรประเมินผู้เข้ำร่วมโครงกำร/กิจกรรม 
                3. เอกสำรสรุปผลกำรประเมินควำมตระหนักของแต่ละกลุ่มเป้ำหมำย 
                4. รำยงำนสรุปผลกำรด ำเนินโครงกำร 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
ตัวชี้วัดที่ ๒.๒  

จ ำนวนนโยบำยส ำคัญของ กสม. ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ที่ขับเคลื่อนได้ตำมเป้ำหมำยที่ก ำหนด 

 
 
 

หน่วยรับผิดชอบ :  บูรณาการ (ทุกส านัก) หน่วยจัดเก็บข้อมูล :  ฝ่ายเลขานุการฯ ในแต่ละนโยบาย 

ค่ำน้ ำหนัก :  ร้อยละ ๑๐ ผลกำรด ำเนินงำน :  ขับเคลื่อนนโยบายได้ตามเป้าหมาย                
                         ที่ก าหนด จ ำนวน ๕ นโยบำย 

ค่ำคะแนนที่ได้ :   ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน้ ำหนัก :  ๐.๕๐ 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
  จ านวนนโยบายส าคัญของ กสม. ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ที่ขับเคลื่อนได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด 

๑ คะแนน ๒ คะแนน ๓ คะแนน ๔ คะแนน ๕ คะแนน 

๑ นโยบาย ๒ นโยบาย ๓ นโยบาย ๔ นโยบาย ๕ นโยบาย 
 
 

  ค ำอธิบำย : นโยบายส าคัญของ กสม. ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ประกอบด้วย 
๑. สิทธิในสิ่งแวดล้อมท่ีดี 
๒. สิทธิแรงงาน 
๓. สิทธิผู้สูงอายุ 
๔. สิทธิมนุษยชนในอนาคต 
๕. การขับเคลื่อนติดตามประเด็นสิทธิมนุษยชน 

ทั้งนี้ ให้ฝ่ายเลขานุการฯ แต่ละนโยบายหารือกับ กสม. ที่ก ากับดูแลเพ่ือก าหนดเป้าหมายของการด าเนินงาน                  
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ และจัดท าแผนการขับเคลื่อนการด าเนินงานในแต่ละนโยบายเสนอ
เลขาธิการ กสม. พิจารณาให้ความเห็นชอบ 

 
  ผลด ำเนินงำน : 

    
  รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำรในแต่ละนโยบำย 

ผลกำรด ำเนินงำน ผลคะแนน 

จ านวนนโยบายส าคัญของ กสม. ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  ที่ขับเคลื่อนได้ 
ตามเป้าหมายที่ก าหนด จ ำนวน  ๕  นโยบำย   

๕.๐๐ 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน  ผลกำรด ำเนินกำร  

กำรขับเคลื่อนนโยบำย กสม. ในปีงบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘  จ ำนวน ๔ นโยบำย ประกอบด้วย สิทธิในสิ่งแวดล้อมที่ดี สิทธิแรงงาน  
สิทธิผู้สูงอายุ และสิทธิมนุษยชนในอนาคต มีผลการด าเนินการดังนี้ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
๑. สิทธิใน
สิ่งแวดล้อมที่ดี 

 

จัดเตรียมความพร้อม
ส าหรับการจัดงานสมัชชา
สิทธิมนุษยชน  
ประจ าปี ๒๕๖๘  

๑) จัดประชุมเชิงปฏิบัติการถอดบทเรียนเพื่อจัดท าคู่มือแนวปฏิบัติและหลักสูตรอบรม
นักปกป้องสิทธิมนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อม เมื่อวันท่ี ๑๖ - ๑๗ มกราคม ๒๕๖๘ โดยมีนัก
ปกป้องสิทธิมนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อมหลากหลายเพศ วัย ประเด็นการท างาน  
และหลายพื้นท่ีทั่วประเทศ เข้าร่วม 
๒) ยกร่างคู่มือแนวปฏิบัติและหลักสูตรอบรมนักปกป้องสิทธิมนุษยชนด้านสิ่งแวดล้อม 
และเสนอคณะท างานสิทธิในสิ่งแวดล้อมท่ีดีพิจารณา 

 

 
ร่างคู่มือ 

 

๒. สิทธิแรงงำน จัดท าแผนการขับเคลื่อน
การด าเนินงานแล้วเสร็จ  
โดยจะเริม่ด าเนินการ 
ตามแผนในรอบ 
การประเมินท่ี ๒/๒๕๖๘ 

   จัดท าแผนการขับเคลื่อนการด าเนินงานโดยเลขาธิการ กสม. พิจารณาให้ 
ความเห็นชอบแล้ว ตามบันทึกข้อความ ที่ สม ๐๗๐๑/๑๐๖ ลงวันที่ ๑๙ มีนาคม 
๒๕๖๘ และอยู่ระหว่างด าเนินการตามแผนที่ก าหนด 
 
 
 

๓. สิทธิผู้สูงอำยุ กิจกรรมที่ ๑  
การประชุมจัดท า
แผนงานการขับเคลื่อน
นโยบายส าคัญของ กสม. 
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๘ 
 
 
 
 
กิจกรรมที่ ๒  
การประชุมเพื่อ
แลกเปลีย่นความเห็น
เกี่ยวกับอายุเกษียณ 
และการจ้างงาน 

   จัดประชุมร่วมกับกสม. ผู้รับผิดชอบประเด็น และเจ้าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการขับเคลื่อน
สมัชชาสิทธิมนุษยชน ประจ าปี ๒๕๖๗ ประเด็นผู้สูงอายุ (ส านักสิทธิมนุษยชนระหว่าง
ประเทศ) เมื่อวันที่ ๒๖ ธันวาคม ๒๕๖๗ เวลา ๑๓.๓๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุม 
๖๐๕ ส านักงาน กสม. และการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Zoom Meeting)  
โดยได้จัดท าแผนการด าเนินงานในการขับเคลื่อนประเด็นสิทธิมนุษยชน ปี ๒๕๖๘  
สิทธิผู้สูงอายุ ร่วมกับ กสม. ผู้รับผิดชอบประเด็นและเจ้าหน้าที่ฝ่ายเลขานุการคณะท างาน
ฯ และได้รับความเห็นชอบจากเลขาธิการแล้ว (ตามบันทึกข้อความ ที่ สม ๐๙๐๐/๒๗๐ 
ลงวันท่ี ๓๐ มีนาคม ๒๕๖๘) 
 
 

๑. จัดการเสวนา เรื่ อง “๖๐ แล้วไง? ท างานต่อหรือพอแค่นี้ ” เมื่อวันที่   
๒๘ กุมภาพันธ์  ๒๕๖๘ เวลา ๐๘.๓๐ - ๑๕.๓๐ น. ณ โรงแรมเดอะสุโกศล 
กรุงเทพมหานคร 
    ๒ .  จัดประชุมหารือ  เรื่ อง  การ เป็นองค์กรร่ วมจัดงานประจ าปีประเด็น 
สิทธิผู้สู งอายุ  ร่ วมกับเจ้าของเพจมนุษย์ต่ างวัย เมื่อวันที่  ๓ มีนาคม ๒๕๖๘  
เวลา ๑๔.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุม ๗๐๕ ช้ัน ๗ ส านักงาน กสม. 
   ๓ .  ร่ วมสั ง เกตการณ์กิจกรรมที่ปรึกษาประจ ากลุ่ มพบนักศึก ษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรสิทธิมนุษยชนส าหรับนักบริหารระดับสูง (ปสม.) รุ่นที่ ๔ กลุ่มประเด็น
สิทธิผู้สูงอายุ เมื่อวันท่ี ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๘ ณ ห้องสุโขทัยธรรมราชา ช้ัน ๕ อาคารจอด
รถ (ฝั่งห้องอบรม) สถาบันพระปกเกล้า 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
๔. สิทธิ
มนุษยชน 
ในอนำคต 
(สิทธิมนุษยชน 
ที่เกี่ยวโยงกับ
ปัญญาประดิษฐ ์
และธุรกิจกับ 
สิทธิมนุษยชน) 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นสิทธิมนษุยชน 
ที่เกี่ยวโยงกับ
ปัญญำประดิษฐ์ 
 
๑. จัดท าแผนการ
ขับเคลื่อนการ
ด าเนินงานแล้วเสรจ็    
 
๒. จัดประชุมรับฟัง 
ความคิดเห็นร่วมกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ  
เรื่อง สิทธิมนุษยชน 
ที่เกี่ยวโยงกับ
ปัญญาประดิษฐ์ (AI) 
 
ประเด็นธุรกิจ 
กับสิทธิมนุษยชน 
๑. จัดท าแผน 
การขับเคลื่อน 
การด าเนินงานแล้วเสร็จ   
  
๒. จัดประชุมรับฟัง 
ความคิดเห็นร่วมกับ
ผู้ทรงคุณวุฒิเฉพาะกิจ  
ประเด็นสิทธิในอนาคต 
“ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน 
(BHR)” 

    
 
 
 

๑. จัดท าแผนการขับเคลื่อนการด าเนินงานโดยเลขาธิการ กสม. พิจารณา 
ให้ ความ เห็นชอบแล้ ว  ตามบันทึกข้ อความ  ที่  สม  ๐๘๐๐/๑๑๓ ลงวันที่   
๒๔ กุมภาพันธ ์๒๕๖๘ 

 
๒. จัดประชุมรับฟังความคิดเห็นร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ เรื่อง สิทธิมนุษยชน 

ที่เกี่ยวโยงกับปัญญาประดิษฐ์ (AI) เมื่อวันศุกร์ที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๘ ณ ห้องประชุม 
๗๐๔ ส านักงาน คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ โดยมีผู้เข้าร่วมประชุมทั้งสิ้น ๓๔ 
คน 
 
 
 
 
 
   จัดท าแผนการขับเคลื่อนการด า เนินงาน โดยเลขาธิการ กสม.  พิจารณา 
ให้ความเห็นชอบแล้ว ตามบันทึกข้อความ ที่ สม ๐๙๐๐/๒๗๐ ลงวันที่ ๓๐ มีนาคม 
๒๕๖๘ 

 
   ๑. จัดประชุมคณะท างานประเด็นสิทธิในอนาคต “ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน (BHR)” 
เพื่อร่วมพิจารณาการด าเนินการขับเคลื่อนประเด็นสิทธิมนุษยชนในอนาคต  
(ธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน) ดังนี้ การประชุมคณะท างานฯ ครั้งที่ ๑/๒๕๖๘ เมื่อวันท่ี ๒๕ 
กุมภาพันธ์  ๒๕๖๘ และการประชุมคณะท างานฯ ร่วมกับเลขาธิการ กสม.  
เมื่อวันท่ี ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๘  
 
   ๒ .  ร่ วมสั ง เกตการณ์กิจกรรมที่ปรึกษาประจ ากลุ่มพบนักศึกษาหลักสูตร
ประกาศนียบัตรสิทธิมนุษยชนส าหรับนักบริหารระดับสูง  (ปสม. )  รุ่ นที่  ๔  
กลุ่มประเด็นธุรกิจกับสิทธิมนุษยชน เมื่อวันที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๘ ณ ห้องสุโขทัยธรรม
ราชา ช้ัน ๕ อาคารจอดรถ (ฝั่งห้องอบรม) สถาบันพระปกเกล้า เพื่อเป็นข้อมูล
ประกอบการด าเนินการที่เกี่ยวข้องต่อไป 
 
 

กำรติดตำมผลกำรด ำเนนิงำนตำมมติสมัชชำสิทธมินุษยชน ประจ ำปี ๒๕๖๖ – ๒๕๖๗ 
๑. ประเด็น 
กำรแก้ไขปัญหำ 
ควำมรุนแรง 
ในครอบครัว 
 
 

    กิจกรรมที่ ๑ การ
ติดตามการด าเนินการของ
หน่วยงานที่เกีย่วข้องตาม
ข้อมติสมัชชาสิทธิ
มนุษยชน  
ประจ าปี ๒๕๖๖ – 
๒๕๖๗ 

   สรุปผลการติดตามการด าเนินการของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องตามข้อมติ ดังนี้ 
    ๑. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้ผลักดันให้ “ครอบครัวไทยไร้ความ
รุนแรงทุกรูปแบบ” เป็นวาระแห่งชาติ (อยู่ระหว่างด าเนินการ) 
   ๒. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้ปรับแก้ร่าง พ.ร.บ. คุ้มครองผู้ถูกกระท า
ด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. .... แล้ว อยู่ระหว่างขั้นตอนของการเสนอเข้าสู่การ
พิจารณาของคณะรัฐมนตรี  
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิจกรรมที่ ๒ การติดตาม
การปรับแกไ้ขร่าง 
พ.ร.บ. คุ้มครอง
ผู้ถูกกระท าด้วยความ
รุนแรงในครอบครัว 
พ.ศ. ....   
 
   กิจกรรมที่ ๓ การจัด
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อ
รับฟังความคิดเห็นต่อ
ร่างพระราชบญัญัติ
ป้องกันและแก้ไขความ
รุนแรง 
ในครอบครัว พ.ศ. .... 
(ฉบับประชาชน) 

    ๓. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพ  
ศูนย์พัฒนาครอบครัวในชุมชนทุกจังหวัดทั่วประเทศ รวมทั้งทักษะ และความรู้ 
แก่บุคลากรที่ท างานให้ความคุ้มครองและช่วยเหลือผู้ถูกกระท า ความรุนแรง 
ในครอบครัว  
    ๔. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวได้จัดกิจกรรมการรณรงค์ยุติความรุนแรง
ต่อเด็ก สตรี และบุคคลในครอบครัวทุกวันที่ ๒๕ พฤศจิกายนของทุกปีอย่างต่อเนื่อง
เพื่อรณรงค์และประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้สังคมเกิดความตระหนัก  
ต่อประเด็นปัญหาความรุนแรงต่อเด็ก สตรี และบุคคลในครอบครัว  
    ๕. กรมกิจการสตรีและสถาบันครอบครัวอยู่ระหว่างด าเนินโครงการคลังข้อมูล
สารสนเทศด้านครอบครัวแห่งชาติ (family big data) เพื่อจัดท าระบบเช่ือมโยงข้อมูล
พื้นฐานจากทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และปรับปรุงระบบฐานข้อมูลความรุนแรงต่อเด็ก 
สตรี และความรุนแรงในครอบครัวในเว็บไซต์ www.violence. In.th ให้เข้ากับระบบ
ข้อมูลสารสนเทศด้านครอบครัวแห่งชาติ 
 
   จัดประชุมหารือเพื่อรับฟังการน าเสนอข้อห่วงใยต่อร่างพ.ร.บ. คุ้มครองผู้ถูกกระท า
ด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. .... จากเครือข่ายต่อต้านความรุนแรงด้วยเหตุแห่งเพศ
ประเทศไทย (Coalition Against GBV Thailand) เมื่อวันที่ ๒๙ มกราคม ๒๕๖๘   
ณ ส านักงาน กสม. โดยที่ประชุมมีความเห็นที่จะร่วมด าเนินกิจกรรมขับเคลื่อน 
ข้อมติสมัชชาฯ ในประเด็นการปรับปรุงแก้ไขกฎหมายต่อไป 
 
 
   อยู่ระหว่างเตรียมด าเนินการจัดประชุมรับฟังความคิดเห็นต่อร่าง พ.ร.บ. คุ้มครอง
ผู้ถูกกระท าด้วยความรุนแรงในครอบครัว พ.ศ. .... (ฉบับภาคประชาชน) ซึ่งก าหนด
จัดการประชุมในวันท่ี ๒๔ เมษายน ๒๕๖๘ ณ โรงแรมเซ็นทารา ไลฟ์ ศูนย์ราชการและ
คอนเวนชัน เซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ (ตามบันทึกข้อความ ด่วน ที่ สม ๐๗๐๓/๑๓๔ ลงวนัที่ 
๑ เมษายน ๒๕๖๘) 

๒. ประเด็น 
สิทธิใน
กระบวนกำร
ยุติธรรม 
 

   กิจกรรมที่ ๑ ประชุม 
รับฟังความคิดเห็น
ร่วมกับผู้ทรงคุณวุฒิ 
นักวิชาการ  
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 
 
 
 
 

   ๑. ประชุมการอ านวยความยุติธรรมในช้ันต้นธาร กรณีศึกษาแนวปฏิบัติของสถานี
ต ารวจเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริการประชาชน รวบรวมข้อเท็จจริงจากสถานี
ต ารวจในพื้นที่ตัวอย่างและข้อมูลต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการเข้าถึงสิทธิในกระบวนการ
ยุติธรรมของประชาชนโดยเฉพาะในช้ันต้นธาร เมื่อวันที่ ๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๘  
เวลา ๐๙.๓๐ - ๑๗.๐๐ น. ณ สถานีต ารวจภูธรนครชัยศรี อ าเภอนครชัยศรี จังหวัด
นครปฐม 
 
   ๒. จัดท าแผนการด าเนินงานในการขับเคลื่อนติดตามประเด็นสิทธิมนุษยชน 
ตามมติสมัชชาสิทธิมนุษยชน ประจ าปี ๒๕๖๖ เสนอเลขาธิการ กสม. พิจารณา 
ให้ความเห็นชอบ เมื่อวันที่  ๒๗ กุมภาพันธ์  ๒๕๖๘ (ตามบันทึกข้อความ ที่   
สม ๐๙๐๐/๑๙๖ ลงวันท่ี ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘) 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
 กิจกรรมที่ ๒ ประชุม 

เชิงปฏิบัติการ/เสวนา 
ที่เกี่ยวข้องที่จัดโดย 
เครือข่ายภาคประชาสังคม  
ผู้มีส่วนไดเ้สียและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง    
 
 
 
   กิจกรรมที่ ๓ ลงพื้นที่
และเข้าพบเพ่ือหารือกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

จัดงานเสวนาวิชาการ หัวข้อ “๒ ปี การบังคับใช้ พ.ร.บ.ป้องกันและปราบปราม 
การทรมานฯ และการปฏิบัติตามอนุสัญญาต่อต้านการทรมาน” ร่วมกับภาคีเครือข่าย
ทั้งภาครัฐและภาคประชาสังคม ได้แก่ สถาบันนิติวัชร์ ส านักงานอัยการสูงสุด  
กรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ มูลนิธิผสานวัฒนธรรม สมาคมเพื่อการป้องกัน 
การทรมาน (APT) และคณะกรรมการนิติศาสตร์สากล เมื่อวันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ 
๒๕๖๘ เวลา ๐๙.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ โรงแรมเซ็นทารา ไลฟ์  ศูนย์ราชการ 
และคอนเวนชันเซ็นเตอร์ แจ้งวัฒนะ กรุงเทพมหานคร และระบบการถ่ายทอดสด  
ผ่าน Facebook Live ของส านักงาน กสม. 
 
   ๑. ประชุมหารือร่วมกับผู้ เ ช่ียวชาญการตรวจเรือนจ าจากสหราชอาณาจักร  
เพื่อแลกเปลี่ยนประสบการณ์และแนวปฏิบัติที่ดี  เมื่อวันที่  ๑๓ มีนาคม ๒๕๖๘  
ณ กระทรวงยุติธรรม 
    ๒. จัดกิจกรรมพัฒนาศักยภาพสถานีต ารวจเครือข่าย ร่วมกับต ารวจต้นแบบ  
๒ แห่ง ได้แก่ สถานีต ารวจนครบาลปทุมวัน และสถานีต ารวจภูธรเมืองจันทบุรี ระหว่าง
วั นที่  ๑๘  -  ๒๒  มี นาคม  ๒๕๖๘ เพื่ อยกระดั บการอ านวยความยุติ ธรรม 
ให้มีประสิทธิภาพ และเข้าถึงได้โดยสะดวก 
   ๓ .  จั ดป ร ะ ชุมหา รื อ แนวทา งกา รติ ด ตามและขั บ เ คลื่ อ นข้ อมติ สมั ชชา 
สิทธิมนุษยชน ประเด็นสิทธิในกระบวนการยุติธรรม เมื่อวันท่ี ๒๗ มีนาคม ๒๕๖๘ เวลา 
๑๔.๐๐ - ๑๖.๓๐ น. ณ ห้องประชุม ๗๐๕ ช้ัน ๗ ส านักงาน กสม. 

๓. ประเด็น 
กำรขจัด 
กำรเลือกปฏิบัต ิ

กิจกรรมที่ ๑ 
    การติดตามและ
ขับเคลื่อน มตสิมัชชา 
สิทธิมนุษยชน กรณีใหม้ี
กฎหมายกลาง ว่าด้วย 
การขจัดการเลือกปฏิบัติ
ต่อบุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
กิจกรรมที่ ๒ 
   การติดตามและ
ขับเคลื่อนมตสิมัชชาสิทธิ
มนุษยชน กรณีการ
คุ้มครองพนักงานบริการ 

   ๑. จัดท าแผนการด าเนินงานในการขับเคลื่อนติดตามประเด็นสิทธิมนุษยชนตามมติ
สมัชชาสิทธิมนุษยชน ประจ าปี ๒๕๖๖ เสนอเลขาธิการ กสม. พิจารณาให้ความเห็นชอบ 
เมื่อวันที่ ๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ (ตามบันทึกข้อความ ที่ สม ๐๙๐๐/๑๙๖ ลงวันที่   
๒๗ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘) 
   ๒. เข้าร่วมการประชุมเตรียมการเพื่อน าเสนอความก้าวหน้าในเวทีสมัชชา 
สิทธิมนุษยชน ประเด็นกฎหมายว่าด้วยการขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบุคคล เมื่อวันที่ 
๑๔ พฤศจิกายน ๒๕๖๗ ณ ห้องประชุม ๖๐๕ ช้ัน ๖ ส านักงาน กสม. และการประชุม
วางแผนและเตรียมงาน VOICE (ขับเคลื่อนกฎหมายขจัดการเลือกปฏิบัติต่อบุคคล) เมื่อ
วันท่ี ๑๙ มีนาคม ๒๕๖๘ ผ่านระบบ Zoom Meeting 

   ๓. เข้าร่วมการประชุมเพื่อทบทวนการเสนอร่างพระราชบัญญัติขจัดการเลือก 
ปฏิบัติต่อบุคคล พ.ศ. .... ของกรมคุ้มครองสิทธิและเสรีภาพ เมื่อวันที่ ๔ ธันวาคม 
๒๕๖๗ การเสวนาเพื่อก าหนดมาตรการขับเคลื่อนร่างพระราชบัญญัติขจัดการเลือก
ปฏิบัติต่อบุคคล พ.ศ. .... เมื่อวันที่ ๒๖ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ และการประชุมวันยุติ 
การเลือกปฏิบัติสากล: ๒๐๒๕ Zero Discrimination Day #WestandTogether 
Go-MovED ก้าวข้างหน้าเพื่อขจัดการเลือกปฏิบัติในสังคมไทยเมื่อวันที่ ๒๗ มีนาคม 
๒๕๖๘  
 

มีการขับเคลื่อนการด าเนินการ ดังน้ี  
   ๑. การประชุมติดตามความก้าวหน้าในการด าเนินการของกระทรวงแรงงาน 
และรับฟังสถานการณ์สิทธิมนุษยชน ประเด็นสิทธิแรงงาน ณ ห้องประชุม ๖๐๕  
ช้ัน ๖ ส านักงาน กสม. 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
     ๒. การประชุมเพื่ออภิปราย (ร่าง) กฎกระทรวงคุ้มครองพนักงานบริการ พ.ศ. .... 

และมาตรการคุ้มครองแรงงานภาคบริการ เมื่อวันที่  ๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๗  
ณ โรงแรมคอร์ทยาร์ด บาย แมริออท เขตปทุมวัน  
   ๓. การประชุมเพื่อวิเคราะห์สถานการณ์การละเมิดสิทธิมนุษยชนในกลุ่มพนักงาน
บริการ (sex worker) ของสังคมไทยในปัจจุบัน เมื่อวันที่ ๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๗  
ณ โรงแรมคอร์ทยาร์ด บาย แมริออท เขตปทุมวัน 

   ๔. การประชุมเพื่อติดตามและขับเคลื่อนกฎหมายคุ้มครองพนักงาน ครั้งที่ ๓  
เมื่อวันที่ ๑๒ มีนาคม ๒๕๖๘ ณ ห้องประชุม ๖๐๕ ช้ัน ๖ ส านักงาน กสม. 
 

๔. กำรพัฒนำ
ระบบฐำนข้อมูล 
และดัชนี 
สิทธิมนุษยชน 

   การติดตามผลการ
ด าเนินงานตามมติสมัชชา
สิทธิมนุษยชน ประจ าปี 
๒๕๖๗ 

   จัดท าโครงร่างดัชนีสิทธิมนุษยชนโดยรวบรวมข้อมูลประกอบการจัดท าจาก 
การประชุมหารือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และจากข้อมติจากเวทีสมัชชากลุ่มย่อยประเด็น 
ที่ ๔ ดัชนีสิทธิมนุษยชน ในกิจกรรมงานสมัชชาสิทธิมนุษยชน ครั้งที่ ๓ และได้ร่วมมือกับ 
World Justice Project (WJP) ในการท าโครงร่าง ซึ่งได้ก าหนดตัวช้ีวัดในการเฝ้าระวัง 
และประเมินสถานการณ์สิทธิมนุษยชนที่ครอบคลุมทั้งด้านการเลือกปฏิบัติสิทธิพลเมือง 
และสิทธิทางการเมือง และสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม ๓๕ ตัวช้ีวัด โดย กสม. 
ได้พิจารณาและมีมติให้ปรับแก้ไขโครงร่างตามความเห็นที่ประชุม กสม. บริหาร  
ครั้งที่ ๘/๒๕๖๘ เมื่อวันจันทร์ที่ ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘  
   ทั้งนี้  อยู่ระหว่างการปรับแก้ไขโครงร่างตามความเห็นที่ประชุม กสม. บริหาร  
และด าเนินโครงการพัฒนาดั ชนีสิทธิมนุษยชนเพื่ อการเฝ้ าระวั งสถานการณ์  
สิทธิมนุษยชน โดยร่วมมือกับ WJP 
 

๕. กำรแก้ไข 
ปัญหำ 
สถำนะบุคคล 

การประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพื่อยกระดับการแกไ้ข
ปัญหาและคุ้มครองสิทธิ
มนุษยชนในระดับพื้นที่ 
 
 
 
 
 
 
 
 
คลินิกสิทธิมนุษยชน
เคลื่อนที่ 
 
 
 
 

จัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อจัดท าแผนขับเคลื่อนการคุ้มครองและแก้ไขปัญหาด้าน
สิทธิมนุษยชน ภายใต้โครงการคลินิกสทิธิมนุษยชน ระหว่างวันท่ี ๑๓ – ๑๕ พฤศจิกายน 
๒๕๖๗ ณ โรงแรมรามาการ์เด้นส์ ถนนวิภาวดีรังสิต เขตหลักสี่ กรุงเทพมหานคร  
โดยได้แลกเปลี่ยนองค์ความรู้และสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนใน ๓ ประเด็น ได้แก่  
๑) สิทธิและสถานะบุคคล ๒) แรงงานนอกระบบและแรงงานข้ามชาติและ ๓) ประเด็น
การเสริมศักยภาพก าลังพล รวมถึงแลกเปลี่ยนความเห็นและทิศทางเป้าหมายในการ
ท างานด้านสิทธิมนุษยชนระหว่างภาคีเครือข่ายภาครัฐ ภาคประชาสังคม และส านักงาน 
กสม. อันจะน าไปสู่การสร้างกลไกการท างานด้านสิทธิมนุษยชนร่วมกันอย่างสร้างสรรค์
ภายใต้กรอบกฎหมายและมีแผนขับเคลื่อนการคุ้มครองและแก้ไขปัญหาด้านสิทธิ
มนุษยชนอย่างเป็นระบบทั้งในระดับประเทศและระดับพื้นที่ เพื่อพัฒนานโยบายแก้ไข
ปัญหาสิทธิมนุษยชนต่อไป 

 
ออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่ ดังนี ้
๑. กิจกรรมออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่  เรื่อง การแก้ไขปัญหา 

สิทธิและสถานะบุคคลส าหรับพระภิกษุสามเณรไร้รัฐไร้สัญชาติ ระหว่างวันที่ ๒ - ๔ 
ธันวาคม ๒๕๖๗ ณ โรงแรมแทนเจอรีน วิลล์  อ า เภอฝาง จั งหวัดเ ชียงใหม่ 
และโรงเรียนพระปริยัติธรรมวัดป่าไม้แดง อ าเภอไชยปราการ จังหวัดเชียงใหม่ 

๒. กิจกรรมออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่ เรื่อง การแก้ไขปัญหาสิทธิ 
และสถานะบุคคลกลุ่มคนไทยพลัดถิ่น ระหว่างวันที่ ๒๒ - ๒๔ มกราคม ๒๕๖๘  
ณ โรงแรมบ้านหญ้าหมู อ าเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 

 
รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำร 

 

นโยบำยส ำคัญ เป้ำหมำยกำรขับเคลื่อน ผลกำรด ำเนินกำร 
  ๓. กิจกรรมออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่ เรื่อง การแก้ไขปัญหาสิทธิ 

และสถานะบุคคลกลุ่ มลาวอพยพ ระหว่างวันที่  ๘  – ๙ กุมภาพันธ์  ๒๕๖๘ 
ณ อารยา รีสอร์ต อ าเภอโขงเจียม จังหวัดอุบลราชธานี 

๔. กิจกรรมออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่  เรื่อง การแก้ไขปัญหา 
สิทธิและสถานะบุคคลกลุ่มคนไทยพลัดถิ่น เมื่อวันที่  ๑๓ กุมภาพันธ์  ๒๕๖๘ 
ณ โรงแรมตราดซิตี้ จังหวัดตราด 
 

   ๕. กิจกรรมออกหน่วยคลินิกสิทธิมนุษยชนเคลื่อนที่ เรื่อง การแก้ไขปัญหา 
สิทธิและสถานะบุคคลกลุ่มเด็กนักเรียนที่มีเลขประจ าตัวขึ้นต้นด้วยตัวอักษร G ระหว่าง
วันที่ ๑๒ - ๑๔ มีนาคม ๒๕๖๘ ณ โรงแรมอุ้มผางบุรี รีสอร์ท และโรงเรียนต ารวจ
ตระเวนชายแดนบ้านแม่กลองคี อ าเภออุ้มผาง จังหวัดตาก 

หลักฐำนอ้ำงอิง : เอกสารการด าเนินงานแต่ละขั้นตอน                                                                                                                                                             
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ 3 
ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนด้ำนกำรเฝ้ำระวังสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชน  

(ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย ประจ ำปี 256๗) 

หน่วยงำนรับผิดชอบ : ส ำนักเฝ้ำระวังฯ หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล : ส ำนักเฝ้ำระวังฯ 

ค่าน ้าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด้าเนินงาน : ด ำเนินกำรแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ ๕ 
ค่าคะแนนที่ได้ :   ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน ้าหนัก : ๐.๕๐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
  แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 
ระดับขั้นของควำมส ำเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑ ✓     
๒ ✓ ✓    
๓ ✓ ✓ ✓   
๔ ✓ ✓ ✓ ✓  
๕ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
ขั้นตอน รำยละเอียดกำรด ำเนินงำน 

๑ เสนอร่างรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ าปี ๒๕๖๗  
ฉบับสมบูรณ์ (มกราคม - ธันวาคม ๒๕๖๗) ต่อที่ประชุม กสม. ด้านบริหาร เพ่ือพิจารณา 

๒ ปรับปรุงแก้ไข/เพ่ิมเติม ร่างรายงานผลการประเมินสถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 
ประจ าปี ๒๕๖๗ ตามความเห็นของที่ประชุม กสม. ด้านบริหาร 

๓ เสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี ๒๕๖๗  
(ฉบับสมบูรณ์) ซึ่งได้ปรับแก้ไขตำมควำมเห็นที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำรต่อ กสม. เพ่ือให้ควำมเห็นชอบ
รำยงำนฉบับสมบูรณ์ 

๔ ด ำเนินกำรจัดจ้ำง และจัดพิมพ์เล่มสมบูรณ์ ตำมข้ันตอนจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน กสม. 

๕ จัดท ำหนังสือและส่งรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  
ประจ ำปี ๒๕๖๗ ให้แก่ รัฐสภำ และคณะรัฐมนตรี ภำยในเดือนมีนำคม ๒๕๖๘ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ค ำอธิบำย : 
              ระดับควำมส ำเร็จในกำรจัดท ำรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 
ประจ ำปี ๒๕๖๗ ตั้งแต่กำรเสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย  
ประจ ำปี ๒๕๖๗ ต่อที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร เพ่ือพิจำรณำให้ควำมเห็นชอบ จนถึงขั้นตอนกำรจัดส่งรำยงำนผล 
กำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี ๒๕๖๗ ให้แก่ รัฐสภำ และคณะรัฐมนตรี โดยต้อง
ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ ภำยในเดือนมีนำคม ๒๕๖๘ 
 ผลกำรด ำเนินงำน : 

   

   รำยละเอียดกำรด ำเนินกำรในแต่ละขั้นตอน : 

ที ่ ขั้นตอนตำมเกณฑ์กำรประเมิน ผลกำรด ำเนินกำร 

๑ เสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ 
ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี 2567 
ฉบับสมบูรณ์ (มกรำคม - ธันวำคม 2567)  
ต่อที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร เพ่ือพิจำรณำ 

เสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์
ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ปี 2567
ต่อที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร ครั้งที่  48/2567 
วันที่  23 ธันวำคม 2567 (ตำมบันทึก
ข้อควำม ที่ สม 0703/539 ลงวันที่ 18 
ธันวำคม 2567) 

๒ ปรับปรุงแก้ไข/เพ่ิมเติม ร่ำงรำยงำนผลกำรประเมิน
สถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ปี 
2567 ตำมควำมเห็นของที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร 

ปรับปรุงแก้ไข/เพ่ิมเติม ร่ำงรำยงำนผลกำร
ประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของ
ประเทศไทย ปี 2567 ตำมควำมเห็นของ 
ที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร ครั้งที่ 48/2567 
วันที่ 23 ธันวำคม 2567 

๓ เสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ 
ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี 2567 
(ฉบับสมบูรณ์) ซึ่งได้ปรับแก้ไข 
ตำมควำมเห็นที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร  
ต่อ กสม. เพื่อให้ควำมเห็นชอบฉบับสมบูรณ์ 

เสนอร่ำงรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์
ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี 
2567 (ฉบับสมบูรณ์ )  ซึ่ ง ได้ปรับแก้ ไข 
ตำมควำมเห็นที่ประชุม กสม. ด้ำนบริหำร  
ต่อ กสม. เพ่ือให้ควำมเห็นชอบฉบับสมบูรณ์ 
ในกำรประชุม กสม. ด้ำนบริหำร ครั้ งที่  
2/2568 วันที่ 13 มกรำคม 2568 

ผลการด้าเนินงาน ผลคะแนน 

ด ำเนินกำรแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ ๕ 

ด ำเนินกำรจัดส่งรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชน 
ของประเทศไทย ปี 2567 ให้แก่รัฐสภำ และคณะรัฐมนตรี  
เมื่อวันที่ ๒๑ มีนำคม ๒๕๖๘ 

๕.๐๐ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ที ่ ขั้นตอนตำมเกณฑ์กำรประเมิน ผลกำรด ำเนินกำร 

๔ 

 

ด ำเนินกำรจัดจ้ำง และจัดพิมพ์เล่มสมบูรณ์ ตำมข้ันตอน
จัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน กสม. 

ด ำเนินกำรจัดจ้ำง และจัดพิมพ์เล่มสมบูรณ์ 
ตำมขั้นตอนจัดซื้อจัดจ้ำงของส ำนักงำน กสม. 
โดยมีตรวจรับกำรส่งมอบงำนงวดสุดท้ำย 
ในกำรประชุมคณะกรรมกำรตรวจรับฯ  
ครั้งที่ 5/2568 เมื่อวันที่ 20 มีนำคม 2568 
มีมติเห็นชอบกำรส่งมอบงำนพิมพ์ฯ จ ำนวน 
1,700 เล่มเรียบร้อยแล้ว  

๕ จัดท ำหนังสือและส่งรำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์
ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ปี 2567 ให้แก่
รัฐสภำ และคณะรัฐมนตรี ภำยในเดือนมีนำคม 2568 

ด าเนินการจัดส่งรายงานผลการประเมิน
สถานการณ์ด้านสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย 
ปี ๒๕๖๗ ให้แก่รัฐสภา และคณะรัฐมนตรี 
เมื่อวันที่ ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๘  
-  ตามหนั งสือถึ งประธานรัฐสภา ที่  สม 
๐๗๐๒/๑๒ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๘ 
- ตามหนังสือถึงนายกรัฐมนตรี ที่ สม ๐๗๐๒/
๑๓ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๘ 
- ตามหนังสือถึงเลขาธิการคณะรัฐมนตรี  
ที่ สม ๐๗๐๒/๑๓๔๙ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม 
๒๕๖๘ 
- ตามหนังสือถึงเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร 
ที่ สม ๐๗๐๒/๑๓๕๐ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม 
๒๕๖๘ 
- ตามหนังสือถึงเลขาธิการวุฒิสภา ที่ สม 
๐๗๐๒/๑๓๕๑ ลงวันที่ ๒๐ มีนาคม ๒๕๖๘  

 

 
รำยละเอียดผลกำรด ำเนินกำร 

หลักฐำนอ้ำงอิง :   

รำยงำนผลกำรประเมินสถำนกำรณ์ด้ำนสิทธิมนุษยชนของประเทศไทย ประจ ำปี ๒๕๖๗ และหนังสือจัดส่งเล่มไปยัง
หน่วยงำนต่ำง ๆ  
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๔  
ผลส ำเร็จของกำรด ำเนินงำนพัฒนำองค์กรให้มีสมรรถนะสูง 

 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก/หน่วย) 
หน่วยจัดเก็บข้อมูล :  ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
                           ส านักบริหารกลาง 

ค่ำน  ำหนัก :  ร้อยละ ๔๐ ผลกำรด ำเนินงำน :  ระดับ ๕ 

ค่ำคะแนนที่ได้ :  ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน  ำหนัก :   ๒.๐๐ 

เกณฑ์กำรให้คะแนน : 
 แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
 

. ระดับคะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 
 

ผลกำรด ำเนินงำน : 
 

ผลกำรด ำเนินงำน ผลคะแนน 

ตัวชี วัดที่ ๔.๑ ร้อยละการเบิกจ่ายและ หรือการก่อหนี้ผูกพัน ส าหรับแหล่งเงินงบประมาณ
ที่มีไว้ใช้จ่ายของส านักงาน กสม. ร้อยละ ๙๙.๘๖ 

๕.๐๐ 

ตัวชี วัดที่ ๔.๒   ระดับความส าเร็จของการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนที่ก าหนด 
                       ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมขั นตอนที่   ๕ 

๕.๐๐ 

ตวัชี วัดที่ ๔.๓   ระดับความส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือเตรียมความ    
                      พร้อมทางการบริหาร 
                      ด ำเนินกำรแล้วเสร็จตำมขั นตอนที่   ๕  

๕.๐๐ 

ตัวชี วัดที่ ๔.๔   การน าระบบดิจิทัลของ ส านักงาน กสม. มาใช้ด าเนินงานแทนเอกสาร  
ร้อยละ  ๑๐๐.๐๐ 

๕.๐๐ 

ผลกำรประเมินตัวชี วัดที่ ๔ ๕.๐๐ 
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 (ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบตัิราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนษุยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
ตัวชี้วัดที่ ๔.๑ 

ร้อยละของการเบิกจ่าย และ/หรือการก่อหนี้ผูกพัน ส าหรับแหล่งเงินงบประมาณ 
ที่มีไว้ใช้จ่ายของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

หน่วยรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก/หน่วย) หน่วยจัดเก็บข้อมูล : ส านักนโยบายและยุทธศาสตร์ 
ค่าน้ าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด าเนินงาน : ร้อยละ ๙๙.๘๖ 
ค่าคะแนนที่ได้ :   ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน้ าหนัก :   ๐.๕๐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
     แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน ๑ ๒ ๓ ๔ ๕ 

ร้อยละ ๗๖ ๘๑ ๘๖ ๙๑ ๙๖  
. 

  ค าอธิบาย : 
                การพิจารณาผลการเบิกจ่ายตามแผนการด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ โดยใช้ข้อมูล 
การเบิกจ่าย และ/หรือ การก่อหนี้ผูกพันของแหล่งเงินงบประมาณที่ส านักงาน กสม. ได้รับการจัดสรรตามแผนประจ าปี 
รวมถึงงบประมาณประจ าปีเหลือจ่ายที่มีไว้ใช้จ่ายส าหรับค่าใช้จ่ายด าเนินงานและค่าใช้จ่ายลงทุน โดยรวบรวมผลอัตรา  
การเบิกจ่ายของส านัก/หน่วย มาจัดท าสรุปผลอัตราการเบิกจ่ายในภาพรวมของส านักงาน กสม. 

 ผลการด าเนินงาน : 
 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 
ร้อยละ ๙๙.๘๖ 
(ยอดการเบิกจ่าย และ/หรือการก่อหนี้ผูกพันเงิน จ านวน ๑๕๖ ,๖๑๐,๒๘๐.๘๒ บาท                 
จากแผนปฏิบัติการประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ (เดือนตุลาคม ๒๕๖๗ - มีนาคม  
๒๕๖๘ จ านวน ๑๕๖,๘๓๑,๕๓๒.๘๙ บาท ) 

๕.๐๐ 

 
 
 

หลักฐานอ้างอิง :   
๑. รายงานผลการใช้จ่ายเงินงบประมาณฯ ณ วันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ 
๒. หลักฐานการเบิกจ่ายทุกรายการ 
 

 
 

  

40



 
 

(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๒ 
ระดับความส าเร็จของการจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนที่ก าหนด 

 
 

หน่วยงานรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก) หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล : ส านักบริหารกลาง 

ค่าน้ าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด าเนินงาน : ด าเนินการแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ ๕ 
ค่าคะแนนที่ได้ :   ๕.๐๐ คะแนนถ่วงน้ าหนัก :  ๐.๕๐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
          แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑ ✓     
๒ ✓ ✓    
๓ ✓ ✓ ✓   
๔ ✓ ✓ ✓ ✓  
๕ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 

ขั้นตอน การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน  
๑ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
๒ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ และลงนาม 

ในสัญญาได้ภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ จ านวน ๑๐ โครงการ 
๓ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนาม              

ในสัญญาได้ภายในเดือนธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ จ านวน ๑๒ โครงการ 
๔ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนามในสัญญา

ได้ภายในเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ จ านวน ๑๕ โครงการ และเบิกจ่ายได้อย่างน้อย  
๕ โครงการ ตามงวดงาน ภายในเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 

๕ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนามในสัญญา
ได้ภายในเดือนกุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๘ จ านวน ๑๗ โครงการ และเบิกจ่ายได้อย่างน้อย  
๑๐ โครงการ ตามงวดงาน ภายในกุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
ค าอธิบาย : 
             พิจารณาจากความส าเร็จในการจัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้างและ  
การบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ มาตรา ๑๑ แล้วเสร็จ และจัดซื้อจัดจ้างได้ตามแผนการจัดซื้อจัดจ้างโดยปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ มีการจัดซื้อจัดจ้าง ๑๗ โครงการ ตามรายละเอียดแนบท้ายประกาศแผนการจัดซื้อจัดจ้าง ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ ลงวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๗ ได้แก่ 
             ๑. โครงการบริการรักษาความสะอาดพ้ืนที่ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

             ๒. โครงการบริการรักษาความปลอดภัยพ้ืนที่ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๓. โครงการบริการถ่ายเอกสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๔. โครงการเครื่องถ่ายเอกสาร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๕. โครงการบริการดูแลบ ารุงรักษาครุภัณฑ์และระบบต่าง ๆ ในห้องควบคุมระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ  
และระบบรักษาความปลอดภัยเครือข่ายสารสนเทศ ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๖. โครงการบริการวงจรสื่อสารสัญญาณในการเชื่อมโยงระบบอินเทอร์เน็ต (Leased Line Internet) ส านักงาน
คณะกรรมการสิทธิมนุษยนแห่งชาติ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๗. โครงการอาคารเพ่ือเป็นที่ท าการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพ้ืนที่ภาคใต้ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๘. โครงการบริการท าความสะอาดและรักษาความปลอดภัยส าหรับส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติพ้ืนที่ภาคใต้ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๙. โครงการอาคารเพ่ือเป็นที่ท าการส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติพ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๑๐. โครงการบริหารระบบอินเทอร์เน็ตพร้อมอุปกรณ์ส าหรับส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
พ้ืนที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๑๑. โครงการรถยนต์นั่งส่วนกลาง รถยนต์ไฟฟ้า ประเภทผสมหรือไฮบริด (HEV) จ านวน ๑ คัน และรถยนต์
โดยสารส่วนกลางขนาด ๑๒ ที่นั่ง จ านวน ๑ คัน 
             ๑๒. โครงการบ ารุงรักษาระบบสารสนเทศและฐานข้อมูลด้านสิทธิมนุษยชน 
             ๑๓.  โครงการปรับปรุงห้องประชุม ๖๐๕ และห้องประชุม ๗๐๔  
             ๑๔. โครงการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
             ๑๕. โครงการพัฒนาระบบพิสูจน์ตัวตน (Single Sign-on) และเชื่อมโยงระบบ 
             ๑๖. โครงการสนับสนุนการพัฒนาระบบสารสนเทศของส านักงานคณะกรรมการสิทธิ มนุษยชนแห่งชาติ 
ด้วยโปรแกรมประยุกต์แบบ Low-Code Platform 
             ๑๗. โครงการครุภัณฑ์ส านักงาน (ชุดโซฟารับแขกและเก้าอ้ีท างาน) 
 
 
 

ผลการด าเนินงาน :  
 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 
ด าเนินการแล้วเสร็จในขั้นตอนที่  ๕ 
จัดท าแผนแล้วเสร็จ และลงนามในสัญญาได้ ๑๓ โครงการ๑ และเบิกจ่ายได้    
๑๑  โครงการตามงวดงาน ในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๘   

๕.๐๐ 

   
                                                           
๑ ได้รับอนุมัติให้ขยายระยะเวลาลงนามออกไปด้วยสาเหตุที่ไม่อาจควบคุมได้ จ านวน ๔ โครงการ โดยได้มีการลงนามรวมทั้งหมด ๑๖ โครงการ ภายในเดือน
มีนาคมตามระยะเวลาที่ขอขยาย และด าเนินการจัดซ้ือจัดจ้างใหม่ ๑ โครงการ ซ่ึงได้รับอนุมัติให้ไม่น าโครงการดังกล่าวมาก าหนดเป็นค่าเป้าหมายตามตัวชี้วัด 
รายละเอียดตามเอกสารแนบ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

  รายละเอียดผลการด าเนินการในแต่ละขั้นตอน : 
ที ่ ขั้นตอนตามเกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินการ 
๑ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายใน

เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 
ด า เนินการจัดท าแผนการจัดซื้ อจั ดจ้ า งแล้ ว เสร็ จ 
โดยประกาศเมื่อวันที่ ๔ กันยายน ๒๕๖๗ 

๒ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ และลงนาม
ในสัญญาได้ภายในเดือนพฤศจิกายน 
พ.ศ. ๒๕๖๗ จ านวน ๑๐ โครงการ 

จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จ และลงนามในสัญญา 
๑๐ โครงการ ในเดือนพฤศจิกายน ๒๕๖๗   

 

๓ 
 

จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนาม              
ในสัญญาได้ภายในเดือนธันวาคม  
พ.ศ. ๒๕๖๗ จ านวน ๑๒ โครงการ 

จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จ และลงนามในสัญญา 
๑๑ โครงการ ในเดือนธันวาคม ๒๕๖๗ 
   หมายเหตุ  โครงการจัดหาครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์ของ
ส านักงาน กสม. ประจ าปี งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘  
มีแผนก าหนดลงนามในสัญญาภายในเดือนธันวาคม ๒๕๖๗ 
แต่เนื่องจากมีผู้วิจารณ์ร่าง TOR ท าให้ประกาศผู้ชนะได้ 
ในวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๗ และมีผู้ยื่นเสนอราคา ๒ ราย 
และต้องเว้นระยะเวลาอุทธรณ์ ๗ วันท าการ ท าให้ไม่สามารถ
ลงนามในสัญญาไดต้ามก าหนด ทั้งนี้ ได้ยื่นขอขยายระยะเวลา
และได้รับอนุมัตขิยายระยะเวลาลงนามสัญญาแล้ว   

๔ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนามใน
สัญญาได้ภายในเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 
จ านวน ๑๕ โครงการ และเบิกจ่ายได้อย่างน้อย 
๕ โครงการ ตามงวดงาน ภายในเดือน
มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 

จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จ และลงนามในสัญญา 
๑๓ โครงการ ในเดือนมกราคม ๒๕๖๘ และเบิกจ่ายได้  
๑๑ โครงการ 
   หมายเหตุ มีโครงการที่ไม่สามารถลงนามได้ตามก าหนด 
ด้วยเหตุที่ไม่สามารถควบคุมได้ ซึ่งได้ยื่นขอขยายระยะเวลา
และได้รับอนุมัติให้ขยายระยะเวลาลงนามออกไป และต่อมา
ได้มีการลงนามสัญญาแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ขอขยายแล้ว 
จึงถือว่าได้มีการด าเนินการแล้วเสร็จตามก าหนด 
(รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 

๕ จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จภายใน
เดือนพฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ลงนาม   
ในสัญญาได้ภายในเดือนกุมภาพันธ์  
พ.ศ. ๒๕๖๘ จ านวน ๑๗ โครงการ  
และเบิกจ่ายได้อย่างน้อย ๑๐ โครงการ  
ตามงวดงาน ภายในกุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

จัดท าแผนการจัดซื้อจัดจ้างแล้วเสร็จ และลงนามในสัญญา  
๑๓ โครงการ และเบิกจ่ายได้ ๑๑ โครงการตามงวดงาน  
ในเดือนกุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ 
    หมายเหตุ ได้รับอนุมัติให้ขยายระยะเวลาลงนามออกไป
ด้วยสาเหตุที่ไม่อาจควบคุมได้ จ านวน ๔ โครงการ ต่อมา 
ได้มีการลงนามตามระยะเวลาที่ขอขยายแล้ว รวมทั้งหมด  
๑๖ โครงการ และด าเนินการจัดซื้อจัดจ้างใหม่ ๑ โครงการ  
ซึ่งได้รับอนุมัติให้ไม่น าโครงการดังกล่าวมาก าหนดเป็น 
ค่าเป้าหมายตามตัวชี้วัด จึงถือว่าได้มีการด าเนินการแล้วเสร็จ
ตามก าหนด (รายละเอียดตามเอกสารแนบ) 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

 
รายละเอียดผลการด าเนินการ 

 
 หลักฐานอ้างอิง :  ๑. แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
                        ๒. ประกาศจัดซื้อจัดจ้าง 
                        ๓. หลักฐานการเบิกจ่าย 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ ๔.๓ 
ระดับความส าเร็จของการพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพื่อเตรียมความพร้อมทางการบริหาร 

 
 
 

หน่วยงานรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก) หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล : ส านักบริหารกลาง 

ค่าน้ าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด าเนินงาน : ด าเนินการแล้วเสร็จขั้นตอนที่ ๕  
ค่าคะแนนที่ได้ :    ๕.๐๐     คะแนน คะแนนถ่วงน้ าหนัก :     ๐.๕๐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
          แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๕ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 
ระดับขั้นของความส าเร็จ (Milestone) 

ขั้นตอนที่ ๑ ขั้นตอนที่ ๒ ขั้นตอนที่ ๓ ขั้นตอนที่ ๔ ขั้นตอนที่ ๕ 
๑ ✓     
๒ ✓ ✓    
๓ ✓ ✓ ✓   
๔ ✓ ✓ ✓ ✓  
๕ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
ขั้นตอน การด าเนินงานในแต่ละขั้นตอน 

๑ ทบทวน/ปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม 
๒ เสนอ กส./เลขาธิการ กสม. ขอความเห็นชอบหลักสูตรฝึกอบรม 
๓ จัดท ารายละเอียดโครงการ ก าหนดการ และงบประมาณค่าใช้จ่ายเพื่อขออนุมัติจัดฝึกอบรม 
๔ ด าเนินการจัดฝึกอบรมอย่างน้อย ๑ ระดับ และมีผู้ผ่านเกณฑ์การฝึกอบรมไม่น้อยกว่า 

ร้อยละ ๘๐ 
๕ สรุปและรายงานผลการด าเนินการต่อเลขาธิการ กสม. 

 
ค าอธิบาย : 
             การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรเพ่ือเตรียมความพร้อมทางการบริหาร มีวัตถุประสงค์เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพ
บุคลากรเตรียมขึ้นสู่ต าแหน่งทางการบริหารในอนาคต ด้วยการวางรากฐานให้บุคลากรเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ และปลูกฝัง
ทัศนคติที่ดี มุ่งเน้นการพัฒนาขีดความสามารถด้านการบริหารจัดการและการบริหารงานตลอดจนสั่งสมความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ โดยก าหนดกรอบเนื้อหาวิชาการเรียนรู้ที่มีความเฉพาะทางด้านการบริหารจัดการ  
ที่เหมาะสมส าหรับต าแหน่ง เพ่ือเสริมสร้างศักยภาพของบุคลากรให้เป็นไปอย่างสอดคล้องกับภารกิจและบริบทองค์กร 
โดยมีกลุ่มเป้าหมายแบ่งออกเป็น ๓ ระดับ ได้แก่ 
             ๑. หลักสูตรเตรียมความพร้อมทางการบริหารระดับต้น ประกอบด้วย กลุ่มเป้าหมายที่เป็นข้าราชการผู้ด ารง
ต าแหน่งประเภทวิชาการระดับช านาญการ เพ่ือเตรียมความพร้อมการข้ึนสู่ระดับช านาญการพิเศษ 
             ๒. หลักสูตรเตรียมความพร้อมทางการบริหารระดับกลาง ได้แก่ กลุ่มเป้าหมายที่เป็นข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่ง
ประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษ และผู้ด ารงต าแหน่งประเภททั่วไประดับอาวุโสเพ่ือเตรียมความพร้อมขึ้นสู่
ต าแหน่งหัวหน้ากลุ่มงาน หรือระดับเชี่ยวชาญ 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

            ๓. หลักสูตรเตรียมความพร้อมทางการบริหารระดับสูง ได้แก่ กลุ่มเป้าหมายที่เป็นข้าราชการผู้ด ารงต าแหน่ง
หัวหน้ากลุ่มงาน และผู้ด ารงต าแหน่งประเภทวิชาการระดับเชี่ยวชาญ เพ่ือเตรียมความพร้อมขึ้นสู่ระดับอ านวยการสูง 
(ผู้อ านวยการส านัก) หรือระดับผู้ทรงคุณวุฒิ (ท่ีปรึกษาส านักงานฯ) 
 
ผลการด าเนินงาน : 

ผลการด าเนินงาน ผลคะแนน 
ด าเนินการแล้วเสร็จในขั้นตอนที่ ๕ 

  ด าเนินโครงการ สรุปและรายงานผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพทางการบริหาร
ของบุคลากร: หลักสูตรเตรียมความพร้อมทางการบริหารระดับกลาง ต่อเลขาธิการ กสม. 
ตามหนังสือส านักบริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๖๖๗ ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ 

๕.๐๐ 

  

รายละเอียดผลการด าเนินการในแต่ละขั้นตอน : 
ที ่ ขั้นตอนตามเกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินการ 
๑ ทบทวน/ปรับปรุงหลักสูตรฝึกอบรม ด าเนินการทบทวน/ปรับปรุงหลักสูตร “เตรียมความ

พร้อมทางการบริหาร” ระดับต้น ระดับกลาง และ
ระดับสูง โดยวิเคราะห์จากผลการศึกษาเพ่ือจัดท า
หลักสูตรพัฒนาบุคลากรส านักงาน กสม. (ระดับ
ผู้บริหาร) ของสถาบันส่งเสริมการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี ส านักงาน ก.พ.ร. ในหมวดความรู้
ทักษะด้านการบริหารและการพัฒนาองค์กร พร้อม
จัดท าแนวทางการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความ
พร้อมทางการบริหารของบุคลากร 

๒ เสนอ กส./เลขาธิการ กสม. ขอความเห็นชอบ
หลักสูตรฝึกอบรม 

   ๑) รายงานความคืบหน้าการด าเนินงาน ในการประชุม 
กสม. ในฐานะองค์กรกลางบริหารงานบุคคล ครั้งที่ ๑๕/
๒๕๖๗ เมื่อวันที่ ๙ ธันวาคม ๒๕๖๗ 
   ๒) เสนอ เลขาธิการ กสม. ขอความเห็นชอบ 
ในหลักการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความพร้อม
ทางการบริหารของบุคลากร ตามหนั งสือส านัก 
บริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๓๒๘๒ ลงวันที่ ๒๗ ธันวาคม 
๒๕๖๗ 

๓.  จัดท ารายละเอียดโครงการ ก าหนดการ  
และงบประมาณค่าใช้จ่ายเพ่ือขออนุมัติ 
จัดฝึกอบรม 

   ๑) ขออนุมัติงบประมาณด าเนินโครงการพัฒนา
ศักยภาพทางการบริหารของบุคลากร : หลักสูตรเตรียม
ความพร้อมทางการบริหารระดับกลางตามหนังสือส านัก
บริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๑๓๗ ลงวันที่ ๒๑ มกราคม 
๒๕๖๘ 
   ๒) ขออนุมัติขอบเขตของงาน (Term of Reference: 
TOR) และราคากลางโครงการฯ ตามหนังสือส านัก 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ที ่ ขั้นตอนตามเกณฑ์การประเมิน ผลการด าเนินการ 
  บริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๑๕๗ ลงวันที่ ๒๔ มกราคม 

๒๕๖๘ 
   ๓) ขออนุมัติบุคลากรเข้าร่วมโครงการฯ ตามหนังสือ
ส านักบริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๓๔๑ ลงวันที่ ๑๔ 
กุมภาพันธ์ ๒๕๖๘ 

๔.  ด าเนินการจัดฝึกอบรมอย่างน้อย ๑ ระดับ และมี
ผู้ผ่านเกณฑ์การฝึกอบรมไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ 

จัดโครงการพัฒนาศักยภาพทางการบริหารของบุคลากร 
: หลักสูตรเตรียมความพร้อมทางการบริหารระดับกลาง 
ระหว่างวันที่ ๒๐ กุมภาพันธ์ – ๒๑ มีนาคม ๒๕๖๘  
(ในวันพฤหัสบดีและวันศุกร์) รวม ๘ วัน ณ ห้องเสวนา  
ชั้น ๖ ส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ
และศึกษาดูงานบริษัท ปูนซิเมนต์ไทย จ ากัด (มหาชน) 
โดยมีผู้เข้ารับการฝึกอบรม ประกอบด้วย ข้าราชการ
ประเภทวิชาการระดับช านาญการพิเศษและประเภท
ทั่วไป ระดับอาวุโส จ านวน ๒๒ คน และมีผู้ผ่านเกณฑ์
การฝึกอบรมคิดเป็นร้อยละ ๑๐๐ 

๕.  สรุปและรายงานผลการด าเนินการต่อเลขาธิการ 
กสม. 

สรุปและรายงานผลการด าเนินโครงการพัฒนาศักยภาพ
ทางการบริหารของบุคลากร: หลักสูตรเตรียมความ
พร้อมทางการบริหารระดับกลาง ต่อเลขาธิการ กสม. 
ตามหนังสือส านักบริหารกลาง ที่ สม ๐๑๐๒/๖๖๗ 
ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘ 

 

 
รายละเอียดผลการด าเนินการ 

 
 หลักฐานอ้างอิง :   
          สรุปและรายงานผลการด าเนินการต่อเลขาธิการ กสม. 
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(ร่าง) รายงานผลการประเมินการปฏิบัตริาชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการของส านักงานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาต ิ
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ รอบการประเมินที่ ๑ (๑ ตุลาคม ๒๕๖๗ ถึง ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๘) 

ตัวชี้วัดที่ 4.๔ 

ร้อยละของการน าระบบดิจิทัลของส านักงาน กสม. มาใช้ด าเนินงานแทนเอกสาร 

 

หน่วยงานรับผิดชอบ : บูรณาการ (ทุกส านัก/หน่วย) หน่วยงานจัดเก็บข้อมูล : ส านักบริหารกลาง 

ค่าน ้าหนัก : ร้อยละ ๑๐ ผลการด้าเนินงาน : ร้อยละ ๑๐๐ 
ค่าคะแนนที่ได้ :   ๕.๐๐  คะแนน คะแนนถ่วงน ้าหนัก :   ๐.๕๐ 
เกณฑ์การให้คะแนน : 
          แบ่งเกณฑ์การให้คะแนนเป็น ๓ ระดับ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับ ๑ ระดับ ๒ ระดับ ๓ ระดับ ๔ ระดับ ๕ 

ร้อยละ ๗๕ ร้อยละ ๘๐ ร้อยละ ๘๕ ร้อยละ ๙๐ ร้อยละ ๙๕ 
 

ค าอธิบาย : 
        ระบบดิจิทัลของส้านักงาน กสม. หมายถึง ระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส านักงาน กสม.  
      หนังสือภายใน หมายถึง บันทึกข้อความที่จัดท าขึ้นเพ่ือสื่อสารภายในส านักงาน กสม.  
      จ้านวนหนังสือภายในที่ลงนามผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ของส้านักงาน กสม. หมายถึง จ านวนหนังสือ
ภายในของส านักงาน กสม. ซึ่งผู้อ านวยการส านัก/หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในลงนามผ่านระบบสารบรรณ
อิเล็กทรอนิกส์  
       จ้านวนหนังสือภายในที่มีการออกเลขส้านัก/หน่วย หมายถึง จ านวนหนังสือภายในซึ่งผู้อ านวยการส านัก/
หัวหน้าหน่วยตรวจสอบภายในลงนามในรูปแบบต่าง ๆ และออกเลขส านัก/หน่วย โดยไม่นับรวมหนังสือภายในซึ่งออก
เลขกลุ่ม  

ผลการด้าเนินงาน :  
ผลการด้าเนินงาน ผลคะแนน 

   การน าระบบดิจิทัลของส านักงาน กสม. มาใช้ด าเนินงานแทนเอกสาร 
ร้อยละ ๑๐๐ 
    (จ านวนหนังสือภายในที่ ได้ลงนามผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์                  
2,๓๖๕ ฉบับ จากจ านวนหนังสือภายในที่มีการออกเลขส านัก/หน่วย               
ซึ่งต้องลงนามในระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ฯ ๒,๓๖๕ ฉบับ) 

๕.๐๐ 

 

 หลักฐานอ้างอิง :   
                     ๑. เอกสารระบุจ านวนหนังสือภายในของส านัก/หน่วย ซึ่งลงนามโดยผู้อ านวยการส านัก/หัวหน้า

หน่วยตรวจสอบภายในผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่นับรวมหนังสือภายในซึ่งออกเลขกลุ่ม 
                      ๒. เอกสารระบุจ านวนหนังสือภายในส านัก/หน่วย ซึ่งลงนามโดยผู้อ านวยการส านัก/หัวหน้าหน่วย

ตรวจสอบภายในทั้งท่ีผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์และไม่ผ่านระบบสารบรรณอิเล็กทรอนิกส์ โดยไม่นับรวมหนังสือ
ภายในซึ่งออกเลขกลุ่ม 
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ภาคผนวก  

- ค ำสั่งคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ที่ ๒/256๘ เรื่อง แต่งตั้งคณะที่ปรึกษำเพ่ือกลั่นกรองกำร
ประเมินผลตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของส ำนักงำนคณะกรรมกำรสิทธิมนุษยชนแห่งชำติ ประจ ำปี
งบประมำณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 
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