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คำนำ
รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จััดทำขึ้้�นเพื่่�อแสดงผลการดำเนิินงานในรอบปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 (ตั้้�งแต่่วัันที่่� 1 ตุุลาคม 2566 ถึึงวัันที่่�  

30 กัันยายน 2567) ของคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (กสม.) ซึ่่�งเป็็นไปตามพระราชบััญญััติ ิ

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 45 ที่่�บััญญััติิว่่า 

ภายในหนึ่่�งร้้อยแปดสิิบวัันนัับแต่่วัันสิ้้�นปีีงบประมาณให้้คณะกรรมการจััดทำรายงานประจำปีีเสนอต่่อ 

คณะรััฐมนตรีและรััฐสภา โดยอย่่างน้้อยให้้คณะกรรมการสรุุปปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 

ในการดำเนิินการ รวมถึึงเผยแพร่่ให้้ประชาชนทราบเป็็นการทั่่�วไป 

รายงานผลการปฏิบัิัติิงาน กสม. ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้แสดงผลสำเร็จ็ในการดำเนิินงาน 

ที่่�สำคััญของ กสม. ตามหน้าที่่�และอำนาจที่่�บัญัญััติิในกฎหมาย ทั้้�งด้้านการตรวจสอบการละเมิิดสิทิธิมินุษุยชน  

การเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน การจััดทำรายงาน

ผลการประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศ การสร้้างเสริิมทุุกภาคส่่วนของสัังคม 

ให้ต้ระหนักัถึึงความสำคัญัด้า้นสิทิธิมินุุษยชน และความร่ว่มมืือด้า้นต่า่งประเทศ ตลอดจนการบริหิารจัดัการ

และการพัฒันาองค์ก์ร โดยคำนึึงถึึงข้อ้เสนอแนะจากฝ่า่ยนิิติบิัญัญััติติ่อ่การดำเนิินงานของ กสม. ในปีทีี่่�ผ่า่นมา  

ตลอดทั้้�งได้้เพิ่่�มเติิมข้้อมููลตามข้้อสัังเกตของสมาชิิกสภาผู้้�แทนราษฎรและวุุฒิิสภา อาทิิ การแสดง 

รายละเอีียดงบประมาณและผลการดำเนิินงานตามยุุทธศาสตร์ฯ ความคืืบหน้าของการจััดทำหลักสููตร 

สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษา ผลการดำเนิินงานตามข้้อเสนอแนะเพื่่�อการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ  

หรืือคำสั่่�งให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งนี้้� รายงานได้้สรุุปปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 

ในการดำเนิินการไว้้ด้้วยแล้้ว

กสม. หวัังเป็็นอย่่างยิ่่�งว่่ารายงานประจำปีีฉบัับนี้้�จะเป็็นประโยชน์์ต่่อหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน 

และภาคประชาสัังคมที่่�ดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ตลอดจนประชาชนผู้้�สนใจทั่่�วไป

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
มกราคม 2568
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สารจากประธานกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
บทสรุุปผู้้�บริิหาร
Executive Summary 
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การเปรีียบเทีียบงบประมาณและผลการดำเนิินงาน 
ระหว่่างปีีที่่�ผ่่านมากัับปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

1.1	ที่ ่�มาของรายงาน 

1.2	หน้้ าที่่�และอำนาจ และโครงสร้้างสำนัักงาน

1.3	 เป้้าประสงค์์ วิิสััยทััศน์์ เป้้าหมายและพัันธกิิจ

1.4	ยุ ุทธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2566 - 2570

1.5	 นโยบายคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

1.6	 ความเชื่่�อมโยงกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

	 แผนย่่อยของแผนแม่่บท แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13

	 และยุุทธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2566 - 2570

1.7	 ภาพรวมด้้านทรััพยากรบุุคคลและงบประมาณ

1.8	 ผลการดำเนิินงานตามยุุทธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

	 พ.ศ. 2566 - 2570

2.1	 งบประมาณรายจ่่ายที่่�ได้้รัับจััดสรรประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567

2.2	� การเปรีียบเทีียบงบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรและผลการใช้้จ่่ายเงิินงบประมาณ 

ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567

2.3	 การเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานในภาพรวม
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3.1	 การตรวจสอบและรายงานข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

3.2	 การเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

3.3	 การจััดทำรายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศ

3.4	 การสร้้างเสริมทุกุภาคส่่วนของสัังคมให้้ตระหนักถึงึความสำคััญของสิทิธิมินุุษยชน

3.5	 การศึึกษาวิิจััยด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

3.6	 การดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ

3.7	 การดำเนิินงานของสำนัักงานส่่วนภููมิิภาค

3.8	 การบริิหารจััดการและการพััฒนาองค์์กร
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3 ผลการดำเนิินงานในภาพรวม

บทวิิเคราะห์์รายงานประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 
ตามกรอบแนวทางการประเมิินผลภาคราชการแบบบููรณาการ 
(Government Evaluation System: GES)

ปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ 
ในการดำเนิินงาน

รายงานงบการเงิิน 
สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

ภาคผนวก

รายงานงบการเงิินสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

สำหรัับปีีสิ้้�นสุุดวัันที่่� 30 กัันยายน 2567

(หมายเหตุุ: ฉบัับยัังไม่่ได้้รัับการรัับรองจากสำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน)

ประกาศแต่่งตั้้�งประธานกรรมการและกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

ภาพเครื่่�องหมายราชการของสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

ค่่านิิยมองค์์กร

ภาพคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ชุุดที่่� 4

ภาพผู้้�บริิหารสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
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สารบััญแผนภาพ

แผนภาพที่่� 1

แผนภาพที่่� 2

แผนภาพที่่� 3

แผนภาพที่่� 4

แผนภาพที่่� 6

แผนภาพที่่� 5

แผนภาพที่่� 7

แผนภาพที่่� 9

แผนภาพที่่� 8

โครงสร้้างสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

ยุุทธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2566 - 2570

ความเชื่่�อมโยงกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ

แผนย่่อยของแผนแม่่บท แผนพััฒนาเศรษฐกิิจและสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 

และยุุทธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2566 - 2570

งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567  

ของสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามประเภทสิิทธิิมนุุษยชน 

ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามเพศของผู้้�ร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผลการดำเนิินงานตามคำรัับรองฯ เปรีียบเทีียบระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

และ พ.ศ. 2567 กัับกรอบการประเมิินผลภาคราชการแบบบููรณาการ (GES)

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามช่่องทางการร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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สารบััญตาราง

ตารางที่่� 1

ตารางที่่� 2

ตารางที่่� 3

ตารางที่่� 4

ตารางที่่� 7

ตารางที่่� 10

ตารางที่่� 11

ตารางที่่� 5

ตารางที่่� 8

ตารางที่่� 6

ตารางที่่� 9

จำนวนบุุคลากรของสำนัักงาน กสม. 

จำแนกตามสำนััก/หน่่วย

การเปรีียบเทีียบงบประมาณ 

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567

งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรระหว่่างปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 - 2567 ของสำนัักงาน กสม.

เปรีียบเทีียบงบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร 

กัับผลการใช้้จ่่ายระหว่่างปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2563 – 2567 จำแนกตามแผนการใช้้จ่่าย  

สรุุปผลการพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

รายงานผลการตรวจสอบที่่�ไม่่พบการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชน แต่่ กสม.  มีีข้้อเสนอแนะมาตรการ

หรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ผลการติิดตามการดำเนิินการ 

ตามรายงานผลการตรวจสอบการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

แผน/ผลการใช้้จ่่ายงบประมาณของสำนัักงาน 

กสม. ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

การเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานในภาพรวม 

ของสำนัักงาน กสม. ระหว่่างปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567

รายงานผลการตรวจสอบที่่�พบการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชนและ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการ 

หรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้้องกัันหรืือแก้้ไข 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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นับัแต่่คณะกรรมการสิทิธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ  

(กสม.) ชุุดปัจจุุบััน ได้้เข้้าปฏิิบััติิหน้าที่่�เมื่่�อวัันที่่�  

31 พฤษภาคม 2564 กสม. ยัังคงมุ่่�งมั่่�นทำงาน 

ตามนโยบาย 5 ประการที่่�ประกาศไว้้อย่่างต่่อเนื่่�อง 

ทั้้�งด้้านการคุ้้�มครองสิทิธิมินุุษยชนด้วยความรวดเร็ว็

และเป็็นธรรม การส่่งเสริมวััฒนธรรมการเคารพ 

สิทิธิมินุษุยชน การสร้างและสนับสนุุนกระบวนการ

ความร่่วมมืือขององค์์กรเครืือข่่ายทั้้�งในและ 

ต่่างประเทศ การสร้างความเชื่่�อมั่่�น ต่่อบทบาทของ 

กสม. ในระดัับสากล และการพัฒันาสำนักังาน กสม. 

ให้้เป็็นองค์์กรที่่�มีสีมรรถนะสูงู 

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีพััฒนาการ 

ที่่�สำคััญทั้้�งด้้านการคุ้้�มครองและส่่งเสริมสิทิธิิมนุุษยชน  

กล่่าวคืือ การตรวจสอบเรื่่�องร้้องเรียีนเสร็จ็ในระยะเวลา 

ที่่�กำหนด ซึ่่�งรวมถึึงการตรวจสอบเรื่่�องร้้องเรีียน 

สารจากประธานกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติิ

พรประไพ กาญจนริินทร์์
ประธานกรรมการสิิทธิมินุษุยชนแห่่งชาติิ

มกราคม 2568

ที่่�มีผีลต่อสาธารณชนในวงกว้้าง การประสานหน่วยงาน 

เพื่่�อแก้้ไขปััญหาให้้กัับผู้้�ร้ องได้้อย่่างรวดเร็็ว  

การเสนอแนะเชิิงนโยบายและการร่่วมขัับเคลื่่�อน

ผลัักดัันการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายให้้สอดคล้้อง

กัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชนไปยัังรััฐบาลและหน่วยงาน

ที่่�เกี่่�ยวข้้องเพื่่�อให้้ประชาชนได้้รัับการคุ้้�มครอง

อย่่างเป็็นระบบที่่�สำคััญ ได้้แก่่ การแก้้ไขปรัับปรุุง

กฎหมายที่่�มีีโทษประหารชีีวิิตและวิิธีีการประหาร

ชีีวิิต  การแก้้ไขปััญหาการปฏิิบััติิ ต่่อบุุคคล 

รวมถึึงผู้้�ต้องกัักต่่างด้้าวในสถานที่่�ควบคุุมตััว  

การดำเนินิการที่่�เกี่่�ยวข้้องกับัการป้้องกันัการกระทำ 

ทรมาน ให้้มีีผลในทางปฏิิบััติิ การเร่่งรััดการแก้้ไข 

ปััญหาความไร้้รัฐั ไร้้สัญัชาติิ การเร่่งรัดัการสำรวจและ

ออกเอกสารสิทิธิิในที่่�ดินิทำกิิน การกำหนดมาตรการ 

ที่่�เหมาะสมในการบริหารจััดการขยะมููลฝอยชุุมชน  

8 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



เรามุ่่�งมั่่�นจะทำงานเพื่่�อประโยชน์์
ของประชาชนโดยรวมเพื่่�อให้้สัังคมไทย

เป็็นสัังคมที่่�ทุุกคนอยู่่�ร่่วมกัันอย่่างสัันติิสุุข
โดยคำนึึงถึึงศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์

และเคารพในสิิทธิิมนุุษยชน ”
รวมถึึงการสนับสนุนุให้้มีกีฎหมายกลางด้้านสิ่่�งแวดล้อม 

และกฎหมายกลางว่่าด้้วยการขจััดการเลืือกปฏิิบััติิ

ต่่อบุคุคล อีกีทั้้�งได้้ร่่วมผลักัดันักฎหมายและนโยบาย

เพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิของผู้้�มีความหลากหลายทางเพศ 

การคุ้้�มครองสิทิธิิและเสรีภีาพของบุคุคลจากการใช้้

สปายแวร์์เพกาซัสั การคุ้้�มครองสิทิธิแิละสวัสัดิกิาร

ด้้านแรงงานของไรเดอร์์ เป็็นต้น

พร้้อมกัันนี้้� กสม. ได้้ส่่งเสริมให้้หน่วยงาน

และองค์์กรต่่าง ๆ มีแีนวปฏิบัิัติด้ิ้านสิทิธิมินุษุยชน

ที่่�ชััดเจน สอดคล้้องกัับบริิบทของกลไกระหว่าง

ประเทศ รัฐัธรรมนูญู และกฎหมายภายในที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

นอกจากนี้้�  กสม. ยัังได้้พััฒนาดััชนีีเพ่ื่�อใช้้ใน 

การประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน ได้้จััดตั้้�ง 

กลุ่่�มงานตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมุตัวัประเภทต่่าง ๆ   

เพื่่�อส่่งเสริิมแนวปฏิิบััติิในการป้้องกัันการทรมาน

และสอดรับักับัการมีผีลใช้้บัังคับัของพระราชบัญัญัตัิิ

ป้้องกันัและปราบปรามการทรมานและการกระทำ 

ให้้บุุคคลสููญหาย พ.ศ. 2565 รวมทั้้�งได้้เตรีียม 

จัดัตั้้�งสำนักังาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ เพื่่�อคุ้้�มครอง 

และส่่งเสริมสิทิธิมินุษุยชนแก่่ประชาชน และประสาน 

ความร่่วมมืือกัับเครืือข่่ายในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือให้้มีี

ประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิลยิ่่�งข้ึ้�น 

	 กสม. ขอขอบคุณุผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้องทุุกภาคส่่วน 

ที่่� ไ ด้้ใ ห้้ความร่่วมมืือและร่่วมขัับเคล่ื่�อนงาน 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกับ กสม. ด้้วยดีีตลอดมา  

เรามุ่่�งมั่่�นจะทำงานเพ่ื่�อประโยชน์์ของประชาชน 

โดยรวม เพ่ื่�อให้้สัังคมไทยเป็็นสัังคมที่่�ทุุกคน 

อยู่่�ร่ วมกัันอย่่างสัันติสุุขโดยคำนึึงถึึงศัักดิ์์�ศรี 

ความเป็็นมนุุษย์์ และเคารพในสิทิธิิมนุษุยชน

“ 
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Message from the Chairperson
of the National Human Rights Commission of Thailand

Pornprapai Ganjanarintr
Chairperson, National Human Rights  

Commission of Thailand
January 2025

Since assuming duty on May 31, 
2021, the current National Human Rights  
Commission of Thailand (NHRCT) has  
remained steadfast in its commitment to  
implement the five-point policy in ensuring  
swift and fair human rights protection,  
fostering a culture of human rights respect, 
strengthening cooperation with domestic 
and international networks, enhancing the 
NHRCT’s global credibility, and advancing  
the NHRCT Off ice towards a  h igh- 
performance organization.

In Fiscal Year 2024, there were  
significant developments in the protection  
and promotion of human rights. These include  
investigation of complaints within the set 

timeframe, particularly those affecting the 
broader public, effective coordination with 
concerned agencies to quickly resolve the 
problems, and policy recommendations 
for legislative reforms aligned with human 
rights principles. Notable legal amendments 
and policy advocacy efforts include reforms 
related to the death penalty and execution  
methods, the treatment of detainees,  
particularly foreign detainees, the enforcement  
of anti-torture measures, acceleration of 
solutions to statelessness and land rights 
documentation, revision to police service 
eligibility regulations, and implementation  
o f  appropr ia te  waste  management  
policies. Furthermore, the NHRCT has  

“ 

10 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
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actively advocated for comprehensive  
environmental laws, anti-discrimination  
legislation, protection of LGBTQ+ rights,  
measures to safeguard personal freedoms from 
Pegasus spyware surveillance, and protection 
of labor rights and benefits for delivery riders.

The NHRCT has encouraged government  
agencies and various organizations to adopt 
human rights guidelines that align with  
international mechanisms, the Constitution, and 
relevant domestic laws. A human rights index 
has been developed as a tool to assess the  
national human rights situation, while a dedicated  
unit for inspection of detention facilities has 
been established to promote good practices 
in preventing torture in line with the enactment 

of the Prevention and Suppression of Torture 
and Enforced Disappearance Act B.E. 2565. 
Preparations are also underway to establish the 
third regional NHRCT office in northern Thailand 
to enhance human rights protection, foster 
local collaboration, and ensure more effective 
engagement with regional stakeholders.

The NHRCT extends its sincere gratitude  
to all partners for their cooperation and support  
in advancing human rights over the past year. 
We are determined to collaborate with all 
sectors to create an inclusive society in which 
everyone lives peacefully with dignity and  
respect for human rights.

We are determined to collaborate
with all sectors to create an inclusive

society in which everyone lives peacefully 
with dignity and respect for human rights.”

“ 

NHRCT
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รายงานผลการปฏิบัิัติงิานคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่ง่ชาติิ (กสม.) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

จััดทำขึ้้�นตามบทบััญญััติิมาตรา 45 แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการ 

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 รายงานครอบคลุุมผลการปฏิิบััติิงานระหว่่างวัันที่่� 1 ตุุลาคม 2566  

ถึึงวัันที่่� 30 กัันยายน 2567 โดยมีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สรุุปได้้ดัังนี้้�

ด้้านการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน กสม. ได้้รัับเรื่่�องร้้องเรีียนว่่ามีีการกระทำหรืือการละเลย 

การกระทำอัันเป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 980 เรื่่�อง รัับไว้้ดำเนิินการ 685 เรื่่�อง (ร้้อยละ 69.90) แบ่่งเป็็น  

1) การประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 158 เรื่่�อง 2) การตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 108 เรื่่�อง 

3) การรัับไว้้ประสานการช่่วยเหลืือ 45 เรื่่�อง 4) การรัับไว้้ศึึกษา วิิจััย เพื่่�อจััดทำข้้อเสนอแนะในการส่่งเสริิม 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 16 เรื่่�อง และ 5) การให้้ความช่่วยเหลืืออื่่�น ๆ 358 เรื่่�อง ประเด็็นที่่�มี ี

การร้้องเรีียนมากที่่�สุุด 3 อัันดัับแรก ได้้แก่่ สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม สิิทธิิชุุมชน และสิิทธิิในการเสนอ 

เรื่่�องราวร้้องทุุกข์์ 

กสม. ได้้จััดทำรายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนเสร็็จสิ้้�น 136 คำร้้อง พบเรื่่�องที่่�มี ี

การกระทำหรืือการละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 79 คำร้้อง (ร้้อยละ 58.09) อาทิิ  

1) กรณีกีารดำเนินิโครงการเครื่่�องปฏิกิรณ์ป์รมาณูวูิจัิัย ในพื้้�นที่่�อำเภอองครักัษ์ ์จังัหวัดันครนายก ละเมิดิสิทิธิิ 

ของประชาชน เน่ื่�องจากเป็็นโครงการที่่�มีคีวามเสี่่�ยงและอัันตรายสููงต่อ่ชุมุชนโดยรอบ 2) กรณีีเรืือนจำพิิเศษ 

กรุุงเทพมหานครและโรงพยาบาลตำรวจกำหนดให้้อดีีตนายกรััฐมนตรีได้้รัับการรัักษาตััวที่่�ห้้องพิิเศษ 

โรงพยาบาลตำรวจอย่่างต่่อเน่ื่�องเป็็นการได้้รัับประโยชน์์นอกเหนืือจากสิทิธิทิี่่�ควรได้้รัับอันัเป็็นการเลืือกปฏิบัิัติิ  

และ 3) กรณีีผู้้�ประกอบการแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเปิิดรับสมัครไรเดอร์์เข้้าทำงานโดยไม่่ได้้รัับสิิทธิิและ

สวััสดิิการด้้านแรงงาน นอกจากนี้้� มีีเรื่่�องที่่�ไม่่พบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนแต่่ กสม. มีีข้้อเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน รวม 40 คำร้้อง (ร้้อยละ 29.41) อาทิิ  

1) กรณีีวััสดุุกััมมัันตรังสีีซีีเซีียม – 137 สููญหายไปจากโรงไฟฟ้้าพลัังงานความร้้อนที่่�จัังหวัดปราจีีนบุุรีี 

2) กรณีีการรวมธุุรกิิจโทรคมนาคมส่่งผลกระทบต่อประชาชนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกลและประชาชน 

ผู้้�มีรายได้น้้อ้ย และ 3) กรณีโีรงเรียีนในพื้้�นที่่�อำเภออุ้้�มผาง จังัหวัดตาก ปฏิเิสธรับัเด็ก็ที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�พักัพิงิชั่่�วคราว 

บ้้านนุุโพเข้้าเรีียน ส่่วนที่่�เหลืือเป็็นเรื่่�องที่่� กสม. ยุุติิเรื่่�องด้้วยเหตุุอื่่�น ๆ  17 คำร้้อง อาทิิ เรื่่�องที่่�ได้้รัับการแก้้ไข 

จากหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว เรื่่�องที่่�ผู้้�ร้องประสงค์์ขอถอนเรื่่�อง หรืือเป็็นเรื่่�องที่่�มีีการฟ้้องร้้องเป็็นคดีี 

อยู่่�ในศาลหรืือเรื่่�องที่่�ศาลมีีคำพิิพากษาแล้้ว 

บทสรุุปผู้้�บริิหาร
รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

12 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ด้้านการจััดทำข้้อเสนอแนะเพื่่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนเชิิงระบบ กสม. ได้้มีีรายงาน

ข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงการแก้้ไขปรัับปรุุง 

กฎหมายเพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน รวม 27 เรื่่�อง อาทิิ 1) การแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายที่่�มีี 

โทษประหารชีีวิิตและวิิธีีการประหารชีีวิิต เพ่ื่�อให้้สอดคล้้องกัับหลักสิิทธิิมนุุษยชน 2) การกำหนดให้้มีี

กลไกที่่�เหมาะสมในการกำกัับดููแล ส่่งเสริิม และสนัับสนุุนการศึึกษาทางเลืือกเพื่่�อป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 

การจัดัการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโดยครอบครัวั และ 3) การบูรูณาการจัดัการความเสียีหายจากช้้างป่่าและเยียีวยา 

ผู้้�ได้้รัับผลกระทบอย่่างเป็็นธรรม 

ด้้านการจััดทำรายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศ กสม. ได้้จััดทำ

รายงานประจำปีี 2566 ส่่งให้้รััฐสภาและคณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวัันที่่� 28 มีีนาคม 2567 โดยมีีเนื้้�อหาครอบคลุุม

สถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำคััญในปีี 2566 ประกอบด้้วย สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม เสรีีภาพ 

ในการแสดงออก สิิทธิิแรงงาน สิิทธิิด้้านการศึึกษา สิิทธิิชุุมชน สิิทธิิมนุุษยชนของกลุ่่�มบุุคคล เช่่น เด็็ก  

คนพิการ คนไร้้รััฐไร้้สััญชาติิ กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� และกลุ่่�มคนจนเมืือง และสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนในจังหวัด

ชายแดนภาคใต้้

ด้้านการติิดตามผลการดำเนิินการตามมาตรการหรืือข้้อเสนอแนะของ กสม. ในปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 มีีมาตรการหรืือข้้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และ

รายงานผลการประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ยุุติิการติิดตาม 54 เรื่่�อง และหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ตอบสนองต่่อข้้อเสนอแนะ จำนวน 53 เรื่่�อง อาทิิ กรณีีมหาเถรสมาคมตอบรัับข้้อเสนอแนะ กสม. โดยมีีมติิ

รัับทราบว่่าการติิดเชื้้�อเอชไอวีีเป็็นโรคที่่�น่่ารัังเกีียจตามกฎมหาเถรสมาคม อีีกทั้้�งการบัังคัับตรวจเชื้้�อเอชไอวีี

ไม่อ่าจกระทำได้ ้และสำนักัพระพุทุธศาสนาได้แ้จ้ง้มติใิห้ห้น่ว่ยงานทางพระพุทุธศาสนา อาทิ ิวัดัในพระพุทุธ

ศาสนา สำนัักสงฆ์์ สำนัักชีีไทย สถานที่่�ปฏิิบััติิธรรม และอื่่�น ๆ ทราบ รวมทั้้�งเผยแพร่่ข้้อมติิให้้กัับองค์์การ 

ทางศาสนาเพื่่�อให้้ศาสนิิกชนมีีความเข้้าใจ และมีีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิม 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ยุุติิการติิดตาม 5 เรื่่�อง โดยส่่วนใหญ่หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ดำเนิินการตาม 

ข้้อเสนอแนะของ กสม. ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนที่่�เป็็นสาระสำคััญเพื่่�อลดผลกระทบที่่�เกิิดขึ้�นกัับประชาชน  

และแก้้ไขปััญหาในเชิงิระบบ อาทิิ กรณีีคณะรััฐมนตรีมีมีติเิห็น็ชอบให้้ทบทวนร่างกฎ ก.พ. ว่า่ด้ว้ยโรค พ.ศ. ....  

ตามข้้อเสนอแนะของ กสม. โดยยกเลิิกการกำหนดให้้โรคจิิต (Psychosis) หรืือโรคอารมณ์์ผิิดปกติิ  

(Mood Disorder) ที่่�ปรากฏอาการเด่่นชััดรุุนแรงหรืือเรื้้�อรัังเป็็นลัักษณะต้้องห้้ามในการเข้้ารัับราชการ 

นอกจากนี้้� ข้้อเสนอแนะในรายงานการประเมินิสถานการณ์ด์้้านสิทิธิมินุษุยชนของประเทศไทย ปี ี2566 ที่่�มี ี

ความคืืบหน้า้การดำเนินิการ จำนวน 55 ข้อ้ ซึ่่�งหน่วยงานของรัฐัได้ด้ำเนินิการตามข้อ้เสนอแนะของ กสม. อาทิิ  

กรณีวีุฒุิสิภามีีมติเิห็น็ชอบร่างพระราชบััญญัตัิแิก้้ไขเพิ่่�มเติิมประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์ (ฉบัับที่่� ..) พ.ศ. ....  

หรืือสมรสเท่่าเทีียม และต่่อมาได้้ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา โดยมีีผลบัังคัับเมื่่�อวัันที่่� 22 มกราคม 2568 
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ด้้านการสร้้างเสริมทุกุภาคส่ว่นของสังัคมให้้ตระหนักถึงึความสำคัญัของสิทิธิมินุษุยชน มีกีารจัดัทำ

หลัักสููตรและพััฒนาเครื่่�องมืือการจััดการเรีียนรู้้�สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาสำหรัับ e - learning การสื่่�อสารข้้อมููล

ข่า่วสารด้า้นสิทิธิมินุษุยชนผ่านช่องทางที่่�หลากหลาย สื่่�อการเรียีนรู้้�ด้า้นสิทิธิมินุษุยชน การจัดัทำจดหมายข่า่ว 

มุุมมองสิิทธิ์์�ในรููปแบบ e - newsletter ฉบัับรายเดืือน การออกแถลงการณ์์ กสม. เพื่่�อแสดงความคิิดเห็็น  

ข้้อเสนอแนะ และข้้อห่่วงกัังวลต่่อสถานการณ์์สำคััญที่่�สุ่่�มเสี่่�ยงหรืือมีีการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และ 

แถลงข่่าวเด่่นประจำสััปดาห์์ นอกจากนี้้� ยัังดำเนิินโครงการ/กิิจกรรมเพ่ื่�อเสริมสร้างความตระหนัก 

ด้า้นสิทิธิมินุุษยชน ร่ว่มกับัภาคีีเครืือข่า่ย อาทิิ กิจิกรรม Pride Month กิจิกรรมงานรวมญาติิชาติพิันัธุ์์�ชาวเล 

งานวัันชนเผ่่าพื้้�นเมืือง ประจำปีี 2567 การจััดเวทีีนำเสนอความคิิดเห็็นทางวิิชาการ เรื่่�อง “มองรอบด้้าน

กัับโครงการแลนด์บริิดจ์์” รวมถึึงมีีการพััฒนาความร่่วมมืือและขัับเคล่ื่�อนด้านสิิทธิิมนุุษยชนกับหน่วยงาน 

ภาครััฐ ภาคีีเครืือข่่ายต่่าง ๆ และภาคเอกชน อาทิิ การจััดทำหลัักสููตรธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน และบัันทึึก

ข้้อตกลงว่่าด้้วยความร่่วมมืือด้้านการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนกัับการประกอบธุรกิิจในเขตพััฒนาพิิเศษ 

ภาคตะวัันออก (EEC) และการส่่งเสริิมให้้หน่่วยงานและองค์์กรต่่าง ๆ มีีแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

เพื่่�อส่่งเสริิมวััฒนธรรมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชนภายในองค์์กร 

ด้้านการศึึกษาวิิจััย มีีการศึึกษาวิิจััยด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 2 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) โครงการวิิจััยเพื่่�อพััฒนา

เครื่่�องมืือมาตรฐานและระบบการป้้องกัันคุ้้�มครองและเยีียวยาตามพระราชบััญญััติิป้้องกัันและปราบปราม

การทรมานและการกระทำให้้บุคุคลสูญหาย พ.ศ. 2565 และพิิธีสีารเลืือกรัับของอนุสัุัญญาต่่อต้้านการทรมาน

และการประติิบััติิหรืือการลงโทษอื่่�นที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี ซึ่่�งดำเนิินการเสร็็จแล้้ว  

และ 2) โครงการศึึกษาวิิจััยเพ่ื่�อพััฒนาเคร่ื่�องมืือและระบบการประเมิินผลกระทบด้านสิิทธิิมนุุษยชน  

(Human Rights Impact Assessment: HRIA) ซึ่่�งอยู่่�ระหว่่างดำเนิินการ 

ด้้านความร่ว่มมืือระหว่า่งประเทศ กสม. ไทยทำหน้า้ที่่�เป็น็ประธาน SEANF ในการประชุมุประจำปี ี

ของ SEANF ครั้้�งที่่� 20 ภายใต้้หััวข้้อ “เฉลิิมฉลอง 30 ปีี หลัักการปารีีส และ 75 ปีี ปฏิิญญาสากลว่่าด้้วย 

สิิทธิิมนุุษยชน (Celebrating 30 years of the Paris Principles and 75 years of the Universal  

Declaration of Human Rights)” และได้้เข้้าร่่วมการประชุุมระหว่่างประเทศที่่�จััดโดยเครืือข่่าย 

สถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ สถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนของอาเซีียน และภาคีีภาคประชาสัังคม เพ่ื่�อส่่งเสริิม 

สิิทธิิมนุุษยชนด้้านต่าง ๆ เช่่น การป้้องกัันการทรมาน การส่่งเสริิมสิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี และธุุรกิิจกัับ 

สิิทธิิมนุุษยชน เป็็นต้้น รวมทั้้�งมีีความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานสหประชาชาติิเกี่่�ยวกัับการติิดตามการปฏิิบััติิ 

ตามพัันธกรณีีระหว่่างประเทศด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

14 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ด้้านการพัฒันาองค์ก์ร มีกีารปรัับปรุุงโครงสร้างสำนัักงาน กสม. โดยจััดตั้้�งกลุ่่�มงานตรวจเยี่่�ยมสถานที่่� 

ควบคุุมตััวและการป้้องกัันการทรมาน และเตรีียมการจััดตั้้�งสำนัักงาน กสม. ในภููมิิภาคเพิ่่�มอีีกหนึ่่�งแห่่ง 

ในพื้้�นที่่�ภาคเหนืือเพื่่�อส่ง่เสริมการเข้า้ถึึง กสม. ของประชาชน และประสานความร่ว่มมืือกับัเครืือข่า่ยในพื้้�นที่่� 

ตลอดทั้้�งให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาสมรรถนะและเสริิมสร้้างค่่านิิยมบุุคลากร โดยการจััดทำสมรรถนะ

ประจำตำแหน่งและการอบรมบุุคลากรทั้้�งหลัักสููตรภายในและภายนอก ตลอดทั้้�งนำระบบเทคโนโลยีี

ดิิจิิทััลและการบริิหารจััดการด้้านสารสนเทศมาใช้้เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุนการปฏิิบััติิงาน และเพิ่่�มช่่องทาง 

ในการประชาสััมพัันธ์์องค์์กรและการรัับรู้้�ของประชาชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ปััญหาอุุปสรรค และข้้อเสนอแนะ มีีดัังนี้้�

ประเด็็นที่่�หนึ่่�ง การกำหนดให้้ กสม. มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการชี้้�แจงและรายงานข้อเท็็จจริง 

ที่่�ถููกต้้องโดยไม่่ชัักช้้า ในกรณีีที่่�มีีการรายงานสถานการณ์์เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยโดยไม่่ถููก

ต้อ้งหรืือไม่เ่ป็น็ธรรม อาจไม่ส่อดคล้อ้งกับัหลักัความเป็น็อิสิระในการปฏิบิัตัิหิน้า้ที่่�ของสถาบันัสิทิธิมินุษุยชน 

แห่่งชาติิตามหลัักการปารีีสและมีีผลกระทบต่่อความเชื่่�อมั่่�นของ กสม. 

ประเด็็นที่่�สอง การที่่�กฎหมายไม่่ได้้บััญญััติิให้้ กสม. มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการประนีีประนอม 

ข้้อพิิพาทด้้านสิิทธิิมนุุษยชนไว้้ ซึ่่�งเป็็นหน้้าที่่�ที่่�สอดคล้้องกัับหลัักการปารีีส และจะช่่วยให้้ กสม. สามารถ

แก้้ไขปััญหาการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนได้้อย่่างรวดเร็็วเป็็นประโยชน์์แก่่คู่่�กรณีีทุุกฝ่่าย 

ทั้้�งสองประเด็็น กสม. ได้้เคยมีีหนัังสืือยืืนยัันขอแก้้ไขร่่างพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย 

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� ..) พ.ศ. .... ต่่อนายกรััฐมนตรี เพื่่�อเสนอต่่อคณะรััฐมนตรี

พิิจารณาแล้้ว ต่่อมามีีการเปลี่่�ยนแปลงคณะรััฐมนตรีี สำนัักเลขาธิิการคณะรััฐมนตรีีจึึงได้้คืืนเรื่่�อง 

ดัังกล่่าวมายััง กสม. เพื่่�อพิิจารณายืืนยัันการแก้้ไขร่่างดัังกล่่าว กสม. จึึงได้้มีีหนัังสืือเพื่่�อขอยืืนยัันการเสนอ 

ร่่างพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญอีีกครั้้�งตามหนัังสืือ กสม. ด่่วนที่่�สุุด ที่่� สม 0904/71 ลงวัันที่่� 21  

ตุุลาคม 2567

ประเด็็นที่่�สาม จากการติิดตามผลการดำเนิินการตามข้้อเสนอแนะของ กสม. พบว่ามีีบางกรณีี 

ที่่�หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่ดำเนิินการตามข้้อเสนอแนะของ กสม. ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนหรืือดำเนิินการล่่าช้้า

คณะรััฐมนตรีีจึึงควรกำชัับให้้หน่่วยงานของรััฐนำข้้อเสนอแนะของ กสม. ไปพิิจารณาดำเนิินการ พร้้อมทั้้�ง 

รายงานความคืืบหน้้า เพ่ื่�อให้้ทราบข้้อจำกััดและอุุปสรรคในการดำเนิินการ อัันจะนำไปสู่่�ผลสััมฤทธิ์์� 

ในการแก้้ไขปััญหาสิิทธิิมนุุษยชนต่่อไป
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The Annual Performance Report of the National Human Rights Commission of Thailand 
(NHRCT) for the fiscal year 2024 is prepared in accordance with Section 45 of the Organic Act on 
the National Human Rights Commission B.E. 2560 (2017). The report covers key performance 
of the NHRCT from 1 October 2023 to 30 September 2024, which are summarized below.

Protection of human rights
The NHRCT received a total of 980 complaints alleging human rights violations. Of these, 

685 cases (69.90%) were accepted for action, with 158 cases for coordination of human rights 
protection, 108 cases for investigation of human rights violation, 45 cases for coordination of 
assistance, 16 cases for research and policy recommendations on human rights promotion 
and protection, and 358 cases for other forms of assistance. The top three issues that were 
most complained about were the rights relating to the administration of justice, community’s 
rights, and the right to file complaints.

 	 The NHRCT completed the investigation of 136 complaints, with 79 cases 
(58.09%) involving human rights violations. These include (1) a nuclear reactor project in 
Ongkharak District, Nakhon Nayok Province, which posed significant risks to surrounding  
communities; (2) the discriminatory treatment of a former prime minister receiving  
continuous special medical care; and (3) digital platform operators hiring delivery riders 
without proper labor rights and benefits. In 40 cases (29.41%), no violations were found 
but recommendations were made to promote human rights.  Such cases are, for example,  
the missing Cesium-137 radioactive material in a Prachinburi Province thermal power plant,  
the impact of telecom merger on rural and low-income communities, and the denial of education 
to children in temporary shelters in Umphang District, Tak Province. The NHRCT dismissed  
17 cases for reasons such as resolution by relevant authorities, withdrawal of cases by  
the complainants, or cases being under court litigation. 

Policy Recommendations for Systemic Human Rights Protection and Promotion
The NHRCT issued 27 policy recommendations, including (1) amendment of laws on 

death penalty to align with human rights principles; (2) establishment of regulatory mechanisms 
to support alternative education; and (3) integration of measures to mitigate damages caused 
by wild elephants and ensure fair compensation for affected individuals.

Executive Summary
National Human Rights Commission of Thailand 
Annual Report Fiscal Year 2024
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Assessment Report of the Human Rights Situation in Thailand
The NHRCT submitted the 2023 annual human rights situation report to the Parliament  

and the Cabinet on 28 March 2024. The report highlighted key human rights concerns, including 
the right to justice, freedom of expression, labor rights, the right to education, community’s 
rights, and the rights of vulnerable groups such as children, persons with disabilities, stateless  
persons, ethnic groups, and the urban poor. It also addressed human rights issues in  
Thailand’s southern border provinces.

Follow-up of NHRCT recommendations
In fiscal year 2024, the NHRCT monitored the implementation of its recommendations, 

which led to the closure of 54 cases and responses from relevant agencies in 53 cases. Notably 
is the recognition by the Sangha Supreme Council of Thailand that HIV infection should not 
be classified as a disqualifying condition for Buddhist ordination. Additionally, the NHRCT’s 
recommendations have influenced government policy changes, such as the Cabinet’s approval 
of the amended civil service regulations that do not impose an across-the-board prohibition 
of individuals with psychosis or severe mood disorders from public service employment.

The NHRCT also provided 55 recommendations in its 2023 human rights situation  
assessment report, which saw significant progress in their implementation. One such  
example is the Senate’s approval of the draft amendment to the Civil and Commercial Code, 
also known as the Marriage Equality Act, which was later published in the Royal Gazette and 
became effective on 22 January 2025.

Promoting human rights awareness across all sectors of society
The NHRCT promoted human rights awareness through E-Learning courses, multimedia 

communication, and monthly e-newsletters. It issued official statements on critical human rights 
issues and organized public awareness campaigns, such as the Pride Month and Indigenous 
Peoples’ Day. Academic fora such as “ Holistic Perspective on the Land Bridge Project” were 
organized while collaboration with government agencies, civil society networks and the private 
sector was promoted to drive forward human rights, including the development of business 
and human rights curricula, and the signing of an agreement to promote corporate human 
rights compliance, particularly in the Eastern Economic Corridor (EEC). In addition, the NHRCT 
encouraged various entities to adopt human rights good practices to foster a culture of respect 
for human rights within their organizations.
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Research and Studies
The NHRCT conducted two major research projects in 2024, namely the development 

of tools and standards in compliance with the Prevention and Suppression of Torture and 
Enforced Disappearance Act B.E. 2565 (2022), and the framework development for human 
rights impact assessment (HRIA).  The former research study has been completed while the 
latter is currently in progress.

International Cooperation
The NHRCT was chair of the South East Asia National Human Rights Institutions Forum 

(SEANF) and hosted the 20th SEANF Annual Meeting  with the theme “Celebrating 30 Years of 
the Paris Principles and 75 Years of the Universal Declaration of Human Rights.” The NHRCT 
has also participated in international conferences organized by the United Nations, global and 
regional networks of national human rights institutions (NHRIs) and civil society organizations. 
These conferences focused on issues such as torture prevention torture, environmental 
rights, and business and human rights. Moreover, the NHRCT has been cooperating with  
UN mechanisms to monitor Thailand’s compliance with international human rights obligations.

Organizational Development
The NHRCT restructured its office by establishing a new unit for monitoring detention 

facilities and preventing torture. It has also prepared for the establishment of a regional office 
in northern Thailand to enhance public accessibility and collaboration with local stakeholders. 
Furthermore, the efforts were made to strengthen staff competencies through targeted training 
programs and digital transformation initiatives.

Challenges and Recommendations
Firstly, the NHRCT’s mandate to promptly clarify incorrect or unfair human rights reports  

about Thailand may conflict with its independence under the Paris Principles, potentially 
undermining public trust. Secondly, NHRCT lacks legal authority to mediate human rights 
disputes, which could be a valuable mechanism for effectively resolving human rights violations. 
The NHRCT has reaffirmed its intent to amend the Organic Act on the National Human Rights  
Commission to address these challenges, and submitted the proposed amendments to the 
Prime Minister for Cabinet consideration. However, due to a change in the Cabinet, the matter 
was returned to NHRCT for confirmation, leading to a formal re-submission on 21 October 2024.  
Lastly, some state agencies have failed to implement NHRCT’s recommendations while others  
did put them into practice but with some delay. The Cabinet should ensure that relevant agencies  
act on NHRCT’s proposals and report progress to improve human rights protection outcomes.
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บทที่่� 1 บทนำ

1.2.1	 หน้้าที่่�และอำนาจของ กสม.
กสม. มีสีถานะเป็็นองค์์กรอิิสระตามรััฐธรรมนููญ

แห่่งราชอาณาจักัรไทย พุทุธศักัราช 2560 โดยมีหีน้าที่่� 
และอำนาจตามมาตรา 247 ของรััฐธรรมนููญ  
และพระราชบััญญััติิประกอบรัฐธรรมนููญว่่าด้้วย 
คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 
มาตรา 26 ดังันี้้�

1)	ต รวจสอบและรายงานข้อเท็จ็จริงิที่่�ถูกูต้้อง 
เกี่่�ยวกับัการละเมิดิสิิทธิิมนุุษยชนทุกุกรณีโีดยไม่่ล่่าช้้า 
และเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสม 
ในการป้้องกัันหรืือแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน  
รวมทั้้�งการเยีียวยาผู้้�ได้้รับัความเสีียหายจากการละเมิิด 
สิทิธิมินุษุยชนต่อหน่วยงานของรััฐหรืือเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

2)	จั ดทำรายงานผลการประเมินิสถานการณ์์
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศเสนอต่่อรััฐสภา  
และคณะรัฐัมนตรี ีและเผยแพร่่ต่่อประชาชน

3)	 เสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางใน
การส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนต่อรััฐสภา 
คณะรัฐัมนตรี ีและหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมตลอดทั้้�ง
การแก้้ไขปรับัปรุงุกฎหมาย กฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ   
เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

4)	ชี้้ �แจงและรายงานข้อเท็็จจริงที่่�ถููกต้้อง 
โดยไม่่ชัักช้้าในกรณีีที่่�มีีการรายงานสถานการณ์์ 

เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยโดยไม่่ถููกต้้อง
หรืือไม่่เป็็นธรรม

5)	สร้ างเสริมทุุกภาคส่่วนของสัังคมให้้ตระหนัก 
ถึึงความสำคัญัของสิทิธิิมนุษุยชน

6)	หน้ าที่่�และอำนาจอื่่�นตามที่่�กำหนดไว้้ใน
พระราชบัญัญััติปิระกอบรัฐัธรรมนูญูนี้้�หรืือกฎหมายอื่่�น

นอกจากนี้้� พระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐธรรมนูญู 
ว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2560  
มาตรา 27 ยังัได้้บัญัญัตัิว่ิ่าเพื่่�อประโยชน์์ในการปฏิบัิัติิ
หน้าที่่�ตามมาตรา 26 ให้้ กสม. มีหีน้าที่่�และอำนาจ 
ดังัต่่อไปนี้้�ด้้วย

1)	ส่ งเสริม สนับสนุนุ และร่่วมมืือแก่่บุคุคล 
หน่วยงานของรัฐั และภาคเอกชน ในการศึึกษาวิจิัยั
และเผยแพร่่ความรู้้�และพััฒนาความเข้้มแข็็งด้้าน 
สิทิธิมินุษุยชน รวมตลอดทั้้�งในการให้้ความช่่วยเหลืือ
หรืือเยียีวยาแก่่ผู้้�ถูกูละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน

2)	ส่ งเสริมและเผยแพร่่ให้้เด็ก็ เยาวชน และ
ประชาชนทั่่�วไปตระหนักถึึงสิิทธิิมนุุษยชนของแต่่ละ
บุคุคลที่่�ทัดัเทีียมกันั และการเคารพในสิทิธิมินุษุยชน 
ของบุุคคลอื่�นซึ่่�งอาจแตกต่่างกัันในทางวััฒนธรรม 
ประเพณีี วิถิีชีีวีิติ และศาสนา

3)	ส่ งเสริมิความร่่วมมืือและการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานของรััฐ องค์์กรเอกชน และองค์์การ
ระหว่างประเทศในด้านสิทิธิมินุษุยชน

รายงานผลการปฏิิบััติิงาน กสม. ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้จััดทำขึ้้�นตามพระราชบััญญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 45 ที่่�กำหนดให้ ้

คณะกรรมการจััดทำรายงานประจำปีีเสนอต่่อคณะรััฐมนตรีีและรััฐสภาภายในหนึ่่�งร้้อยแปดสิิบวััน 

นัับแต่่วัันสิ้้�นปีีงบประมาณ โดยอย่่างน้้อยให้้คณะกรรมการสรุุปปััญหา อุุปสรรค และข้้อเสนอแนะใน 

การดำเนิินการและเผยแพร่่ให้้ประชาชนทราบเป็็นการทั่่�วไป

ที่่�มาของรายงาน

หน้้าที่่�และอำนาจ และโครงสร้้างสำนัักงาน

1.1

1.2
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4)	 เสนอความเห็็นต่อคณะรััฐมนตรีเกี่่�ยวกัับ 
การที่่�ประเทศไทยจะเข้้าเป็็นภาคีีหรืือการปฏิิบััติิ
ตามหนังสืือสััญญาเกี่่�ยวกัับการส่่งเสริมและคุ้้�มครอง 
สิทิธิมินุษุยชน

5)	 ออกระเบียีบหรืือประกาศเพื่่�อปฏิบิัตัิกิาร
ตามพระราชบััญญัติัิประกอบรัฐัธรรมนูญูนี้้�

6)	หน้ าที่่�และอำนาจอื่่�นตามที่่�กำหนดไว้้ใน 
พระราชบัญัญััติปิระกอบรัฐัธรรมนูญูนี้้�หรืือกฎหมายอื่่�น

1.2.2	 หน้้าที่่�และอำนาจของสำนัักงาน กสม.
พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 
มาตรา 47 บัญัญััติิให้้มีสีำนักังาน กสม. เป็็นส่วนราชการ
และมีีฐานะเป็็นนิติิบุุคคล อยู่่�ภายใต้้การกำกัับดูแล 
ของ กสม. และมาตรา 48 บัญัญััติใิห้้สำนัักงานมีหีน้าที่่� 
และอำนาจ ดัังนี้้�

1)	รั บผิดชอบงานธุรการและดำเนิินการเพ่ื่�อให้้
คณะกรรมการบรรลุภุารกิจิและหน้าที่่�ตามที่่�กำหนดไว้้
ในรัฐธรรมนูญู พระราชบััญญัตัิปิระกอบรัฐธรรมนูญูนี้้� 
และกฎหมายอื่่�น

2)	 อำนวยความสะดวก ช่่วยเหลืือ ส่่งเสริม 
และสนับสนุุนการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ 
และกรรมการ

3)	ศึึ กษา รวบรวม วิิเคราะห์์ข้้อมููล และ
สนับัสนุนุให้้มีกีารวิจิัยัเกี่่�ยวกับังานของคณะกรรมการ 
รวมทั้้�งประสานงานกับหน่วยงานของรััฐ องค์์กรเอกชน 
หรืือองค์์กรอ่ื่�นใดในด้านสิทิธิมินุษุยชน เพ่ื่�อประโยชน์์ 
ในการสนับัสนุนุภารกิจิและหน้าที่่�ของคณะกรรมการ

4)	 ปฏิิบััติหิน้าที่่�อื่่�นใดตามที่่�มีกีฎหมายกำหนด
หรืือที่่�คณะกรรมการมอบหมาย

1.2.3	 โครงสร้้างสำนัักงาน กสม.
ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีการปรัับปรุุง 

การแบ่่งส่่วนราชการ หน้าที่่�และอำนาจของส่่วนราชการ
ในสังกัดัสำนักังาน กสม. ใหม่ เพื่่�อรองรับัภารกิจิของ 
กสม. ให้้มีคีวามเหมาะสมและมีปีระสิิทธิิภาพมากยิ่่�งข้ึ้�น 

ประกอบด้วย 5 ภารกิิจหลักั 13 สำนักั และ 1 หน่วย 
ดังัแผนภาพที่่� 1 

โดยจััดตั้้�งส่่วนราชการเพิ่่�มเติิม1 เพื่่�อเพิ่่�ม
ประสิิทธิิภาพในการขัับเคล่ื่�อนยุทธศาสตร์ กสม.  
ในการคุ้้�มครองและการเสนอแนะมาตรการด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้� 1) กลุ่่�มงานตรวจเยี่่�ยมสถานที่่� 
ควบคุมุตัวั และการป้้องกันัการทรมาน สำนัักรับัเรื่่�อง 
และประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน เพ่ื่�อพััฒนา
งานตรวจเยี่่�ยมติดิตามและป้้องกันัการทรมาน รวมถึึง 
เตรียมความพร้้อมในการเป็็นกลไกป้้องกัันการทรมาน 
ระดับัชาติิ (National Preventive Mechanism: NPM)  
และ 2) กลุ่่�มงานเสนอแนะการแก้้ไขปรับัปรุงุกฎหมาย 3  
สำนัักกฎหมาย รัับผิิดชอบงานเสนอแนะและแก้้ไข
ปรัับปรุุงกฎหมายให้้สอดคล้้องกัับหลักสิิทธิิของ
ประชากรกลุ่่�มเฉพาะเพื่่�อติิดตาม เฝ้้าระวังั ศึึกษาและให้้
ความเห็น็เกี่่�ยวกับับทบััญญัตัิขิองกฎหมาย กฎ ระเบียีบ 
คำสั่่�งทางปกครอง มาตรการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง 
สิทิธิมินุษุยชน ที่่�อาจมีผีลกระทบด้านสิทิธิมินุษุยชน 

นอกจากนี้้� ยัังเตรียมการจััดตั้้�งสำนัักงาน 
กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ เพ่ื่�อรัับผิิดชอบพื้้�นที่่�ในเขต
จังัหวัดภาคเหนืือ จำนวน 15 จังัหวัด ประกอบด้วย  
จังัหวัดักำแพงเพชร จังัหวัดัเชียีงราย จังัหวัดัเชียีงใหม่ 
จังัหวัดตาก จังัหวัดน่าน จังัหวัดพะเยา จังัหวัดพิจิติร 
จัังหวััดพิิษณุุโลก จัังหวััดเพชรบููรณ์์ จัังหวััดแพร่่  
จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน จัังหวััดลำปาง จัังหวััดลำพููน  
จัังหวััดสุุโขทััย และจัังหวััดอุุตรดิิตถ์ เพื่่�อส่่งเสริิม
การเข้้าถึึงของประชาชน โดยขยายศัักยภาพ 
การดำเนิินงานระดัับภููมิิภาค ตามยุุทธศาสตร์ที่่� 4  
พััฒนาสำนัักงาน กสม. ให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง  
ทั้้�งนี้้�  ตามประกาศ กสม. เรื่่�อง การแบ่่งส่่วน
ราชการภายใน และขอบเขตหน้าที่่�และอำนาจของ
ส่่วนราชการในสังกััดสำนัักงาน กสม. (ฉบัับที่่� 2)  
พ.ศ. 2567 ลงวัันที่่� 9 กุุมภาพัันธ์ พ.ศ 2567 และ
ประกาศสำนัักงาน กสม. เรื่่�อง ขอบเขตหน้าที่่�และ
อำนาจการแบ่่งงานภายในสำนักังาน กสม. (ฉบัับที่่� 3) 
พ.ศ. 2567 ลงวันัที่่� 7 มีนีาคม 2567

1 �ประกาศสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ เรื่่�อง ขอบเขตหน้้าที่่�และอำนาจการแบ่่งงาน 
ภายในสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2566
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สำนัักบริิหารกลาง สำนัักส่่งเสริิมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียน 
และประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

เลขาธิิการคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

ภารกิิจบริิหาร & วิิชาการ ภารกิิจส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน ภารกิิจคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

ผู้้�ตรวจราชการ

รองเลขาธิิการคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

แผนภาพที่่� 1 �โครงสร้้างสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

สำนัักคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 1

สำนัักคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 2

สำนัักกฎหมาย

สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์

สำนัักดิิจิิทััลสิิทธิิมนุุษยชน

•	 กลุ่่�มงานบริิหารทั่่�วไป
•	� กลุ่่�มงานบริิหารทรััพยากรบุุคคล
•	 กลุ่่�มงานคลััง
•	 กลุ่่�มงานพััสดุุ

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน
•	 กลุ่่�มงานพััฒนาความร่่วมมืือเครืือข่่าย 1
•	 กลุ่่�มงานพััฒนาความร่่วมมืือเครืือข่่าย 2
•	 กลุ่่�มงานสื่่�อสารองค์์กร

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานกลั่่�นกรองรัับเรื่่�องร้้องเรีียน
•	 กลุ่่�มงานประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
•	 กลุ่่�มงานศููนย์์ข้้อมููลและสารบบสำนวน
•	� กลุ่่�มงานตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััว 

และการป้้องกัันการทรมาน

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 1
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 2
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 3
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 4

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 1
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 2
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 3

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานเสนอแนะการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย 1
•	 กลุ่่�มงานเสนอแนะการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย 2
•	 กลุ่่�มงานเสนอแนะการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย 3
•	 กลุ่่�มงานนิิติิการ

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานอำนวยการกิิจการ กสม.
•	 กลุ่่�มงานนโยบายและยุุทธศาสตร์์
•	� กลุ่่�มงานวิิจััยและวิิชาการสิิทธิิมนุุษยชน
•	 กลุ่่�มงานพััฒนาระบบบริิหาร 
	 และติิดตามประเมิินผล

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	 กลุ่่�มงานพััฒนาระบบสารสนเทศและฐานข้้อมููล
•	 กลุ่่�มงานคอมพิิวเตอร์์และระบบเครืือข่่าย
•	 กลุ่่�มงานสารสนเทศ

22 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ที่่�มา: สำนัักบริิหารกลาง (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567) 

สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียน 
และประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

สำนัักเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้

ภารกิิจเฝ้้าระวัังและประเมิิน
สถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน

ภารกิิจในพื้้�นที่่�

ที่่�ปรึึกษาสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

หน่่วยตรวจสอบภายใน

สำนัักสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ
สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคกลาง (2570)

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	� กลุ่่�มงานเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน 1
•	� กลุ่่�มงานเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน 2
•	� กลุ่่�มงานเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน 3

•	 กลุ่่�มงานบริิหารทั่่�วไป
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
•	� กลุ่่�มงานส่่งเสริิมและเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน

•	 ฝ่่ายช่่วยอำนวยการ
•	� กลุ่่�มงานความร่่วมมืือสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ
•	� กลุ่่�มงานพัันธกรณีีและมาตรฐานสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ

•	 กลุ่่�มงานบริิหารทั่่�วไป
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
•	 กลุ่่�มงานส่่งเสริิมและเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน

•	 กลุ่่�มงานบริิหารทั่่�วไป
•	 กลุ่่�มงานคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
•	 กลุ่่�มงานส่่งเสริิมและเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน
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"สร้้างเสริิมวััฒนธรรมเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
โดยพลัังความร่่วมมืือจากทุุกภาคส่่วน”

 เป้้าประสงค์์ (Ultimate goal)
“สัังคมไทยตระหนัักและเคารพในสิิทธิิมนุุษยชน”

ประสานความร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วนของสัังคม 

ทั้้�งในและต่่างประเทศในการสร้้างความตระหนััก

เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน

วิิสััยทััศน์์ (Vision)

เป้้าหมาย (Goals)

พัันธกิิจ (Mission)

01

02

03

04

ตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้้องกััน

หรืือแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน  

รวมทั้้�งการเยีียวยาผู้้� ได้้รัับความเสีียหาย

เฝ้้าระวัังและติิดตามสถานการณ์์

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศอย่่างต่่อเนื่่�อง

เสนอแนวทางเพื่่�อให้้เกิิดการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างเป็็นระบบ

พััฒนาให้้มีีดััชนีี

สิิทธิิมนุุษยชน

ความเข้้าใจ

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ของประชาชนเพิ่่�มขึ้้�น

จำนวนองค์์กร

ที่่�มีีแนวปฏิิบััติ ิ

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนเพิ่่�มขึ้้�น

อัตัราการดำเนินิการ

คุ้้�มครองผู้้�ถููกละเมิดิ 

สิทิธิมินุษุยชนตาม 

ระยะเวลามาตรฐานเพิ่่�มขึ้้�น

1 2 3 4

เป้้าประสงค์์ วิิสััยทััศน์์ เป้้าหมาย และพัันธกิิจ1.3

24 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



เพื่่�อให้ก้ารดำเนินิงานบรรลุตุามเป้า้ประสงค์ ์กสม. จึึงได้ก้ำหนดยุทุธศาสตร์ ์กสม. พ.ศ. 2566 - 2570 

เพื่่�อเป็็นแบบแผนในการกำหนดทิิศทางการดำเนิินงาน ประกอบด้้วย 4 ยุุทธศาสตร์์ 10 ประเด็็นยุุทธศาสตร์์

และ 13 วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ รายละเอีียดตามแผนภาพที่่� 2 	

ยุทุธศาสตร์์คณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิพ.ศ. 2566 – 2570 1.4

QR Code : �รายละเอีียดยุุทธศาสตร์์ กสม. พ.ศ. 2566 - 2570
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ตามที่่� กสม. ได้้เริ่่�มปฏิิบััติิหน้้าที่่�หลัังจากมีีพระบรมราชโองการโปรดเกล้้าฯ แต่่งตั้้�งประธาน 

และ กสม. เมื่่�อวัันที่่� 25 พฤษภาคม 2564 นั้้�น กสม. มีีความตระหนัักดีีว่่า สิิทธิิมนุุษยชนเป็็นเรื่่�องของทุุกคน 

ในสัังคมที่่�จะต้้องร่่วมมืือกัันในการส่่งเสริิม ป้้องกััน และแก้้ไขปััญหาเพ่ื่�อนำพาสัังคมไทยไปสู่่�การเคารพ 

ในสิิทธิิมนุุษยชน โดยการทำงานของ กสม. จะต้้องมีีความโปร่่งใส กล้้าหาญ เที่่�ยงธรรม ปราศจากอคติิ  

เป็น็กลาง และสร้างสรรค์์ กสม. จึึงได้้กำหนดแนวนโยบายพื้้�นฐานสำหรับัการดำเนิินงานของ กสม. ชุดุที่่� 4 ไว้้  

ดัังนี้้� 

นโยบายคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติิ1.5

01 มุ่่�งเน้้นการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน
ด้้วยความรวดเร็็วและเป็็นธรรม

02
สร้้างและสนัับสนุุน
กระบวนการความร่่วมมืือของ
องค์์กรเครืือข่่ายทั้้�งในและต่่างประเทศ

03 ส่่งเสริิมวััฒนธรรม 
การเคารพสิิทธิิมนุุษยชน

04 สร้้างความเชื่่�อมั่่�น 
ต่่อบทบาทของ กสม. ในระดัับสากล

05 เร่่งพััฒนาสำนัักงาน กสม.  
ให้้มุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�มีีสมรรถนะสููง 
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ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 การปฏิิบััติิหน้าที่่�ของ กสม. และสำนัักงาน กสม. มีีความเชื่่�อมโยง 

กัับยุุทธศาสตร์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนย่่อยของแผนแม่่บท แผนพััฒนาเศรษฐกิิจ 

และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 และยุุทธศาสตร์์ กสม. พ.ศ. 2566 - 2570 ดัังรายละเอีียดตามแผนภาพที่่� 3

ทั้้�งนี้้� กสม. ได้ม้อบนโยบายในการขับัเคลื่่�อนนโยบายเชิงิประเด็น็สิทิธิมินุษุยชนที่่�สำคัญัในปีงีบประมาณ 

พ.ศ. 2567 จำนวน 5 ประเด็็น ได้้แก่่ (1) สิิทธิิในสิ่่�งแวดล้อมที่่�ดีี (2) สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม  

(3) สิิทธิิผู้้�สูงอายุุุ� (4) การพััฒนาระบบฐานข้อมููลและดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน และ (5) การพััฒนาแนวปฏิิบััติ ิ

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับองค์์กรภาครััฐ ภาคประชาสัังคม ภาคธุุรกิิจ และภาคการศึึกษา

ความเชื่่�อมโยงกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนแม่่บทภายใต้้
ยุุทธศาสตร์์ชาติิ แผนย่่อยของแผนแม่่บท แผนพััฒนาเศรษฐกิิจ
และสัังคมแห่่งชาติิ ฉบัับที่่� 13 และยุุทธศาสตร์์คณะกรรมการ
สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2566 - 2570

1.6

28 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



กา
รป้

้อง
กััน

แล
ะแ

ก้้ไ
ขปั

ัญ
หา

ที่่�มี
ีผล

กร
ะท

บต่
่อค

วา
มมั่่

�นค
ง

กา
รพั

ัฒ
นา

บริ
ิกา

รภ
าค

รััฐ
กา

รพั
ฒั

นา
ที่่�ส

อด
คล้

อง
กับั

มา
ตร

ฐา
น

สา
กล

แล
ะพั

นธ
กร

ณี
รีะ

หว่
าง

ปร
ะเ

ทศ

กา
รด

ำเ
นินภ

า
รกิ

จพื้้
�นฐ

าน
เพื่

่�อสนั
บส

นุ
นุ

ภา
รกิ

จยุ
ทุธศ

า
สตร์

ด้
าน

กา
รป

รับส
ม

ดุล
 

แล
ะพั

ฒ
นา

ระ
บบ

กา
รบริ

ห
าร

จัด
กา

รภ
าค

รัฐ
 

กา
รคุ้้�

มค
รอ

งท
าง

สััง
คม

ขั้้�นพื้้
�น

ฐา
นแ

ละ
 

หลั
ักป

ระ
กััน

ทา
งเ

ศร
ษฐ

กิิจ
 สั

ังค
ม 

แล
ะสุ

ุขภ
าพ

 
แผ

นย่
่อย

 
ขอ

งแ
ผน

แม่
่บท

ที่่�ม
า:

 ส
ำนั

ักน
โย

บา
ยแ

ละ
ยุุท

ธศ
าสตร์


์ (ข้

้อมูู
ล 

ณ
 วั

ันที่
่� 3

0 
กััน

ยา
ยน

 2
56

7)
 

แผน
ภ

าพ
ที่่� 

3 
�คว

าม
เชื่่

�อม
โย

งกั
ับยุ

ุทธ
ศา

สตร์
์ช

าติ
ิ แผน

แ
ม่่บ

ทภ
าย

ใต้้ยุ
ุท

ธศ
าสตร์


์ชา

ติิ 
แผนย่


่อย

ขอ
งแ

ผน
แม่

่บท
 แผนพั


ัฒ

นา
เศ

รษ
ฐกิ

ิจแ
ละ

สััง
คม

แห่
่งช

าติ
ิ ฉ

บัับ
ที่่� 

13
 

แล
ะยุ

ุทธ
ศา

สตร์
์ค

ณ
ะก

รร
มก

าร
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
นแ

ห่่ง
ชา

ติิ 
พ

.ศ
. 2

56
6 

- 2
57

0

ยุุท
ธศ

าสตร์


์ชา
ติิ 

20
 ปี

ี
ยุุท

ธศ
าสตร์


์ที่่� 

1
ด้้า

นค
วา

มมั่่
�นค

ง

หมุ
ดุห

มา
ยที่

่� 1
2 

ไท
ยมี

กำ
ลังั

คนส
ม

รร
ถน

ะสู
งู มุ่่�

งเรี
ยีนรู้้�

อ
ย่า

งต่
อเ

นื่�อ
ง

ตอ
บโ

จท
ย์ก

าร
พัฒ

นา
แห่

งอ
นา

คต
หมุ

ดุห
มา

ยที่
่� 1

3 
ไท

ยมี
ภา

ครั
ฐที่่

�ทันสมั


ย 
มีปี

ระ
สิทิ

ธิภิ
าพ

 แ
ละ

ตอ
บโ

จท
ย์ป

ระ
ชา

ชน

ยุทุ
ธศ

าสตร์


ที่่� 
1 

กา
รสร้

า
งพ

ลังั
คว

าม
ร่ว

มมืื
อ 

ส่ง
เสริ

มิ
วัฒั

นธ
รร

มสิ
ทิธิ

มนุ
ษุย

ชน

แผ
นง

าน
บููร

ณ
าก

าร
ขัับ

เค
ลื่่�อ

นก
าร

แก้
้ไข

ปััญ
หา

 
จััง

หวั
ัดช

าย
แดนภ


าค

ใต้
้ 

เป้
าห

มา
ยที่

่� 3
 ป

ระ
ชา

ชน
ได้

รับั
 

กา
รคุ้้�

ม
คร

อง
 แ

ละ
ส่่ง

เสริ
ิม

สิิท
ธิิม

นุุษ
ยช

น 
เจ้

้าหน้
้า

ที่่�รั
ฐ 

มีีค
วา

มรู้้�
คว

าม
เข้

้าใ
จ 

ใน
เรื่

่�อง
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น

ตััว
แท

นภ


าค
ป

ระ
ชา

สััง
คม

 
ปร

ะช
าช

นผู้้�
แท

นส
ถา

บััน
กา

ร
ศึึก

ษา
 แ

ละ
เจ้

าหน้
า

ที่่�รั
ัฐ 

ได้
รัับ

คว
าม

รู้้�ค
วา

มเ
ข้า

ใจ
 แ

ละ
ตร

ะหนั
ก

ในหลั


กสิ
ทธิ

มินุ
ษุย

ชน
 

อัันจ
ะ

ส่ง
ผล

ให้
ปร

ะช
าช

นใ
น

พื้้�
นที่่

�มีี
คว

าม
เชื่

่�อ
มั่่�น

ใน
กา

ร
ปฏิ

ิบัั
ติิง

าน
ขอ

งเ
จ้า

หน้
าที่่

�รัฐ
 

จำ
นว

น 
20

0 
คน

มีีกิ
ิจก

รร
มค

วา
มร่

วม
มืือ

กับ
หน่

่วย
งา

นร
าช

กา
รแ

ละ
/หรืื

อ
ภ

าค
ป

ระ
ชา

สััง
คม

ในพื้้
�

นที่่
�

เพื่
่�อ

ส่่ง
เสริ

ิม
แล

ะคุ้้�
ม

คร
อง

 
สิิท

ธิิม
นุุ

ษ
ยช

น
 อ

ย่่า
งน้

อย
  

3 
กิิจ

กร
รม

1.
 �จ

ำน
วนข้

อ้
เสน

อ
แน

ะใ
นก

าร
 

ส่่ง
เสริ

ม
แล

ะคุ้้�
ม

ค
รอ

ง 
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
นอ

ย่า
งน้

อย
 

3 
ปร

ะเ
ด็็น

2.
 �มี

ีกิิ
จก

รร
มร่

วม
กับภ


าคี

 
เค

รืือ
ข่่า

ยเ
พื่่�อ

ส่่ง
เสริ

ิม
แล

ะ
คุ้้�ม

คร
อง

สิท
ธิิม

นุุ
ษ

ยช
น

แบบบู


ูรณ
าก

าร
 อ

ย่่า
งน้

้อย
 

3 
กิิจ

กร
รม

มีีร
ะบบ

ก
าร

บริ
ิหา

รจั
ัดก

าร
 เพื่

่�อ
ปรั

ับเ
ปลี่่

�ยน
ไป

สู่่�อ
งค์

์กร
ดิิจิ

ิทัล
 

จำ
นว

น 
2 

ระ
บบ

จำ
นว

นค
นที่่

�ได้
รับั

กา
รส่

งเ
สริ

มิ
เผ

ยแ
พ

ร่ค
วา

มรู้้�
แ

ละ
สร้

าง
คว

าม
ตร

ะหนั
กั

ถึึง
คว

าม
สำ

คัญั
ขอ

งสิ
ิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น 

จำ
นว

น 
40

0,
00

0 
คน

1.
 �จ

ำน
วน

เรื่
่�อง

ร้อ
งเ

รีีย
นที่่

�พนั
ักง

าน
เจ้

าหน้
า

ที่่�ไ
ด้ด

ำเ
นินิ

กา
รแ

ล้ว
เสร็

จ
ภา

ยใ
นเ

วล
า 

12
0 

วันั
 ไม่

น้อ
ยก

ว่า
ร้อ

ยล
ะ 

85
2.

 �ผู้้�ร้
อ

งเ
รีีย

นมี
คว

าม
พึึ

งพ
อใ

จต่
อ

ผล
กา

รใ
ห้บริ

ก
าร

 ไ
ม่น้

อย
กว่

า
ร้อ

ยล
ะ 

85
3.

 �จ
ำน

วน
รา

ยง
าน

ผล
กา

รต
รว

จส
อบ

/
ข้อ

เสน
อ

แน
ะที่่

�มีกี
าร

นำ
ไป

ปฏิ
บัติ

ิ
หรืื

อมี
กีา

รต
อบสน


อง

 ไ
ม่น้

อย
กว่

า
ร้อ

ยล
ะ 

75

เป้
้าห

มา
ยที่

่� 1
 ทุ

ุกภ
าค

ส่่ว
น

ขอ
งสั

ังค
มมี

ีคว
าม

รู้้� 
คว

าม
เข้

้าใ
จแ

ละ
ตร

ะหนั
ก

ถึึง
คว

าม
สำ

คััญ
ขอ

งสิ
ิทธิ

ิมนุ
ุษย

ชน

เป้
าห

มา
ยที่

่� 2
 ป

ระ
ชา

ชน
ได้

รัับ
 

กา
รคุ้้�

ม
คร

อง
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
นต

าม
รัฐั

ธร
รม

นูญู
 ก

ฎห
มา

ย 
แล

ะพั
นธ

กร
ณี

ี
ระ

หว่
าง

ปร
ะเ

ทศด้
า

นสิ
ทิธิ

มินุ
ษุย

ชน
ที่่�ไ

ทย
ต้อ

งป
ฏิบั

ติต
าม

แผ
นแ

ม่่บ
ทที่

่� 1
คว

าม
มั่่�น

คง
แผ

นแ
ม่บ

ทที่
่� 2

0 
ด้า

นก
าร

บริ
กิา

ร
ปร

ะช
าช

นแ
ละ

ปร
ะสิ

ทิธิ
ภิา

พภ
าค

รัฐั
แผ

นแ
ม่่บ

ทที่
่� 2

กา
รต่

่าง
ปร

ะเ
ทศ

แผ
นแ

ม่บ
ทที่

� 2
5 

ด้า
นก

าร
ดำ

เนิ
นภ

าร
กิจิ

 
พื้้�น

ฐา
น 

เพื่
่�อสนั

บส
นุ

นภ
าร

กิจยุ
ทุ

ธศ
าสตร์



ยุุท
ธศ

าสตร์


์ที่่� 
4 

ด้้า
นก

าร
สร้

้าง
โอ

กา
ส 

แล
ะค

วา
มเ

สม
อภ

าค
ทา

งสั
ังค

ม 

แผ
นแ

ม่่บ
ทที่

่� 1
7 

คว
าม

เส
มอ

ภา
ค

แล
ะหลั

ัก
ปร

ะกั
ันท

าง
สััง

คม
 

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 9
 ไท

ยมี
ีคว

าม
ยา

กจนข้


้าม
รุ่่�นลดล


ง

 
แล

ะมี
ีคว

าม
คุ้้�ม

คร
อง

ทา
งสั

ังค
มที่่

�เพี
ียง

พอ
 เห

มา
ะส

ม

ยุทุ
ธศ

าสตร์


ที่� 
2 

ยก
ระ

ดับั
คว

าม
สา

มา
รถ

กา
รเ

ฝ้า
ระ

วังั
สถ

าน
กา

รณ์
ด้า

นสิ
ทธิ

มนุ
ษย

ชน
 

เป้
าห

มา
ยที่

่� 4 
ปร

ะช
าช

นใ
นพื้้

�นที่่
�

เป้
าห

มา
ยไ

ด้รั
ับ

กา
รส่

งเ
สริ

ม
แล

ะคุ้้�
มค

รอ
งสิ

ิท
ธิม

นุุษ
ยช

น 
ตา

มรั
ฐธ

รร
มนู

ญ
 ก

ฎห
มา

ย 
แล

ะพั
นธ

กร
ณี

รีะ
หว่

าง
ปร

ะเ
ทศ

 
ที่่�ป

ระ
เท

ศไ
ทย

ต้อ
งป

ฏิบั
ติติ

าม

แผ
นง

าน
ยุุท

ธศ
าสตร์


์

ส่ง
เสริ

มิ
คว

าม
สัมั

พันธ์


ระ
หว่

าง
ปร

ะเ
ทศ

ยุทุ
ธศ

าสตร์


ที่� 
3 

เพิ่่
�มป

ระ
สิท

ธิภ
าพ

กา
รคุ้้�

มค
รอ

ง
แล

ะก
าร

เสน
อ

แน
ะม

าต
รก

าร
ด้า

นสิ
ทธิ

มนุ
ษย

ชน

เป้
้าห

มา
ยที่

่� 5
 ป

ระ
ชา

ชน
โด

ยเ
ฉพ

าะ
 ก

ลุ่่�ม
ด้อ

ยโ
อก

าส
แล

ะก
ลุ่่�ม

เป
รา

ะบ
าง

ได้
รับั

กา
ร

คุ้้�ม
คร

อง
สิิท

ธิิม
นุุษ

ยช
น 

แผ
นง

าน
ยุุท

ธศ
าสตร์


์

สร้
้าง

หลั
ักป

ระ
กััน

ทา
งสั

ังค
ม

ยุุท
ธศ

าสตร์


์ที่่� 
4 

พััฒ
นา

สำ
นััก

งา
น 

กส
ม.

ให้
้เป็

็นอ
งค์

์กร
สม

รร
ถน

ะสู
ูง

เป้
าห

มา
ยที่

� 6 
อง

ค์ก
รมี

กีา
รพั

ฒั
นา

กร
ะบ

วน
งา

นด้
าน

กา
รส่

งเ
สริ

ิม 
แล

ะคุ้้�
มค

รอ
งสิ

ิทธิ
ิมนุ

ุษ
ยช

นใ
น 

รูปู
แบบดิ


จิทั

ลั

แผ
นง

าน
ยุุท

ธศ
าสตร์


์

พััฒ
นา

บริ
ิกา

รป
ระ

ชา
ชน

แล
ะ

พััฒ
นา

ปร
ะสิ

ิทธิ
ิภา

พภ
าค

รััฐ

แผ
นง

าน
พื้้

�นฐ
าน

กา
รป

รับส
ม

ดุล
แล

ะพั
ฒ

นา
ระ

บบ
กา

รบริ
ห

าร
จัด

กา
รภ

าค
รัฐ

ยุุท
ธศ

าสตร์


์ที่่� 
6

ด้้า
นก

าร
ปรั

ับส
มดุ

ุลแ
ละ

พััฒ
นา

ระ
บบ

กา
รบริ

ิห
าร

จััด
กา

ร

หมุ
ุดห

มา
ยที่

่� 1
3

ไท
ยมี

ีภา
ครั

ัฐที่่
�ทัันสมั


ัย 

มีีป
ระ

สิิท
ธิิภ

าพ
 แ

ละ
ตอ

บโ
จท

ย์์ป
ระ

ชา
ชน

แผ
นแ

ม่่บ
ท

ภา
ยใ

ต้้ยุ
ุทธ

ศา
สตร์

์ช
าติ

ิ

แผ
นพั

ัฒ
นา

เศ
รษ

ฐกิ
ิจฯ

ฉบั
ับที่

่� 1
3

แผ
นยุ

ุทธ
ศา

สตร์
์ 

กส
ม.

 
25

66
 - 

25
70

แผ
นง

าน

เป้
้าห

มา
ย

กา
รใ

ห้้บริ
ิก

าร
หน่

่วย
งา

น

ตััว
ชี้้�วั

ัด 
เชิ

ิงป
ริิม

าณ

ตััว
ชี้้�วั

ัด 
เชิ

ิงคุ
ุณ

ภา
พ

ร้อ
ยล

ะข
อง

กลุ่่�
มเ

ป้า
หม

าย
 ที่่

�ได้
รับรู้้�

แ
ละ

เข้
าใ

จแ
ละ

ตร
ะหนั

กั
ถึึง

คว
าม

สำ
คัญ

ขอ
งสิ

ทิธิ
มินุ

ษุย
ชน

 
ร้อ

ยล
ะ 

80

NHRCT 29
ANNUAL REPORT 2024

บ
ท

ที่
่� 1

บท
นำ



ภาพรวมด้้านทรัพัยากรบุคุคลและงบประมาณ1.7

1.7.1	 ภาพรวมด้้านทรััพยากรบุุคคล
ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567 สำนัักงาน กสม. มีีบุุคลากรปฏิิบััติิหน้้าที่่� จำนวน 318 คน จำแนกเป็็น

ข้้าราชการ จำนวน 195 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 61.32 พนัักงานราชการ จำนวน 68 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 21.38 

และลููกจ้้างสำนัักงาน กสม. จำนวน 55 คน คิิดเป็็นร้้อยละ 17.30 รายละเอีียดปรากฏตามตารางที่่� 1

สำนััก/หน่่วย ข้้าราชการ
พนัักงาน

ราชการ

ลููกจ้้าง

สำนัักงาน กสม.
รวม

เลขาธิิการ กสม./รองเลขาธิิการ กสม. 

/ที่่�ปรึึกษาสำนัักงาน กสม./ผู้้�ตรวจราชการ
4 - - 4

สำนัักบริิหารกลาง 27 17 21 65

สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ 16 6 3 25

สำนัักส่่งเสริิมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 20 8 7 35

สำนักัรับัเรื่่�องร้้องเรียีนและประสานการคุ้้�มครองสิทิธิิมนุษุยชน 16 6 3 25

สำนัักคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 1 21 7 4 32

สำนัักคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 2 16 6 3 25

สำนัักเฝ้้าระวัังและประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน 10 4 - 14

สำนัักสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ 9 3 - 12

สำนัักกฎหมาย 15 2 4 21

สำนัักดิิจิิทััลสิิทธิิมนุุษยชน 11 2 6 19

หน่่วยตรวจสอบภายใน 3 2 - 5

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้ 14 2 2 18

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 13 3 2 18

รวม 195 68 55 318

ที่่�มา: สำนัักบริิหารกลาง (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

ตารางที่่� 1  จำนวนบุุคลากรของสำนัักงาน กสม. จำแนกตามสำนััก/หน่่วย

30 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



1.7.2	 ภาพรวมด้้านงบประมาณ
สำนัักงาน กสม. ได้้รัับจัดสรรงบประมาณตามพระราชบััญญััติงิบประมาณรายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 จำนวน 268,041,900 บาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำนวน 51,810,900 บาท 

คิดิเป็น็ร้อ้ยละ 23.96 โดยได้ร้ับัจัดัสรรงบประมาณใน 4 แผนงานหลักั คืือ แผนงานบุคุลากรภาครัฐั แผนงาน 

พื้้�นฐานด้า้นการปรับัสมดุลุและพัฒันาระบบบริหิารจัดัการภาครัฐั แผนงานยุทุธศาสตร์ ์และแผนงานบูรูณาการ  

ดัังรายละเอีียดตามตารางที่่� 2 	

แผนงาน
งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร เพิ่่�ม/ลด

ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2566

ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 งบประมาณ ร้้อยละ

1.	 แผนงานบุุคลากรภาครััฐ 151,747,900 176,210,500 24,462,600 16.12

2.	 แผนงานพื้้�นฐานด้้านการปรัับสมดุุล

	 และพััฒนาระบบบริิหารจััดการภาครััฐ

	 2.1 ผลผลิิตการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน

	 2.2 ผลผลิิตการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

50,771,500

29,613,100

21,158,400

55,456,000

33,755,400

21,700,600

4,684,500

4,142,300

542,200

9.23

13.99

2.56

3.	 แผนงานยุุทธศาสตร์์

	 3.1 �แผนงานยุุทธศาสตร์์ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์ ์

ระหว่่างประเทศ

	 3.2 �แผนงานยุุทธศาสตร์์พััฒนาบริิการประชาชน 

และพัฒันาประสิทิธิิภาพภาครัฐั

	 3.3 แผนงานยุุทธศาสตร์์สร้้างหลัักประกัันสัังคม

12,851,600

10,249,000

2,602,600

-

35,375,400

9,581,200

11,177,600

14,616,600

22,523,800

-667,800

8,575,000

14,616,600.00

175.26

-6.52

329.48

100

4.	� แผนงานบููรณาการ

แผนงานบููรณาการขัับเคลื่่�อนการแก้้ไขปััญหา

จัังหวััดชายแดนภาคใต้้

860,000

860,000

1,000,000

1,000,000

140,000

140,000

16.28

16.28

รวม 216,231,000 268,041,900 51,810,900 23.96

ที่่�มา: สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567) 

ตารางที่่� 2 การเปรีียบเทีียบงบประมาณประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567
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ตััวชี้้�วััดที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 1 สร้้างพลัังความร่่วมมืือส่่งเสริิมวััฒนธรรมสิิทธิิมนุุษยชน 

งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร 10,624,045.00 บาท  

ผลการเบิิกจ่่าย 10,205,937.26 บาท 

ร้้อยละการเบิิกจ่่าย 96.06

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 1.1 ส่่งเสริิมให้้องค์์กรทั้้�งภาครััฐและเอกชนมีีการดำเนิินการสอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 1. เพิ่่�มจำนวนหน่่วยงานที่่�มีีการกำหนดนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

1.1 หน่่วยงานที่่�มีีนโยบายหรืือแนวทาง
ดำเนิินการเกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน  

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จำนวน  20/15 
(หน่่วย/จัังหวััด)

	 ผลการดำเนินิงานในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 มีหีน่ว่ยงาน/
องค์์กรที่่�จัดัทำนโยบายหรืือแนวทางฯ 18 แห่ง่ ต่่ำกว่่าค่่าเป้้าหมาย 
ที่่�กำหนดไว้เ้ล็ก็น้อ้ย เนื่่�องจากแนวปฏิบิัตัิฯิ เป็น็เรื่่�องใหม่ท่ี่่�ต้อ้งใช้้ 
ระยะเวลาในการสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจกัับหน่่วยงาน/องค์์กร  
ส่่งผลให้้การตอบรัับไม่่เป็็นไปตามเป้้าหมายที่่�กำหนด ทั้้�งนี้้� 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จะได้้มีีการพิิจารณาทบทวนปััญหา 
อุปุสรรคจากการดำเนิินงานในปีงบประมาณที่่�ผ่า่นมา เพ่ื่�อพัฒันา
ปรัับปรุุงแนวทางการดำเนิินงานในปีีต่่อไป

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 1.2 สร้้างกลไกให้้สัังคมเกิิดการเรีียนรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 2. เสริิมสร้้างความเข้้าใจด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับประชาชนกลุ่่�มเสี่่�ยง

2.1 ประชาชนกลุ่่�มเสี่่�ยงที่่�มีีความเข้้าใจ
เรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน  

ค่่าเป้้าหมาย 
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 50

	 ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่า่เป้า้หมายที่่�กำหนด โดยผู้้�เข้า้ร่ว่มโครงการมีคีวามรู้้� ความเข้า้ใจ  
และตระหนักัถึึงความสำคัญัของสิทิธิมินุษุยชน ร้อ้ยละ 70 ขึ้้�นไป  
คิิดเป็็นร้อยละ 94.08 ทั้้�งนี้้� ตััวอย่่างโครงการ/กิิจกรรมเพ่ื่�อ 
ส่่งเสริิมความรู้้� ความเข้้าใจด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เช่่น การพััฒนา  
(ร่่าง) คู่่�มืือการจััดการเรีียนรู้้�สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาในระดัับ
อุุดมศึึกษาฉบัับสมบููรณ์์ การพััฒนาหลัักสููตรสิิทธิิมนุุษยชน
ศึึกษาและส่ื่�อการเรีียนรู้้�ออนไลน์ เพ่ื่�อรองรัับกลุ่่�มเป้้าหมาย 
ที่่�หลากหลาย2 และการดำเนิินโครงการสร้างเสริมความตระหนัก
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง (Human Rights 
Executive Program: HREP) เป็็นต้้น

ผลการดำเนินิงานตามยุทุธศาสตร์์คณะกรรมการสิิทธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ 
พ.ศ. 2566 – 2570 1.8

กสม. ได้้ขัับเคลื่่�อนกระบวนงานตามแนวทางที่่�กำหนดไว้้ตามยุุทธศาสตร์ กสม. พ.ศ. 2566 - 2570 

เพื่่�อให้้การดำเนิินการบรรลุุเป้้าประสงค์์สููงสุุดในการสร้างเสริมวััฒนธรรมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน 

โดยการทำงานร่่วมกัับทุุกภาคส่่วนให้้สอดคล้้องกัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 20 ปีี พ.ศ. 2561 - 2580 ผ่่านการ 

ขัับเคลื่่�อนงานใน 4 ยุุทธศาสตร์์ มีีผลการดำเนิินงานโดยสรุุป ดัังนี้้�	

2 �การพััฒนาหลัักสููตรสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาสู่่�การเรีียนรู้้�แบบออนไลน์์ (e – learning) โดยมีีการออกแบบการสื่่�อสารและจััดทำโครงร่่างเนื้้�อหาคลิิปเรื่่�องเล่่า 
ความยาว 10 - 15 นาทีี ซึ่่�งเป็็นประเด็็นที่่�สัังคมให้้ความสำคััญ ใน 3 ประเด็็น ได้้แก่่ 1) สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม 2) สิิทธิิชุุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม และ  
3) การเลืือกปฏิิบััติิและสิิทธิิของกลุ่่�มคนเปราะบาง

32 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ตััวชี้้�วััดที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 1.3 ส่่งเสริิมและพััฒนาผู้้�นำและเครืือข่่ายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งในและต่่างประเทศ

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 3. ส่่งเสริิมและพััฒนาผู้้�นำด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในชุุมชนโดยร่่วมมืือกัับภาคประชาสัังคม

3.1 ผู้้�นำด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ที่่�ร่่วมดำเนิินการกัับ กสม. 

อย่่างสม่่ำเสมอ 

ค่่าเป้้าหมาย

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(สะสม) จำนวน 10 คน

	 ผลการดำเนินิงานในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็น็ไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยมีีผู้้�นำด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ร่่วม
ดำเนิินการกัับ กสม. อย่่างสม่่ำเสมอ 55 หน่่วยงาน/องค์์กร  
และผู้้�นำด้า้นสิทิธิมินุษุยชนเข้า้ร่ว่ม 9 คน กิจิกรรมความร่ว่มมืือ 
ที่่�สำคััญ อาทิิ งานรวมญาติิชาติิพัันธุ์์�ชาวเล งานวันชนเผ่่า
พื้้�นเมืืองสากล งานมอบรางวััลอรรธนารีีศวร กิิจกรรม Pride 
Festival และการลงพื้้�นที่่�จััดเก็็บข้้อมููลคนไทยพลััดถิ่่�น  
ทั้้�งนี้้� จะได้้ดำเนิินกิจกรรมร่่วมกัับผู้้�นำด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
จากเครืือข่่ายต่่าง ๆ และส่่งเสริมให้้ผู้้�นำด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 
ได้เ้ข้า้ร่ว่มดำเนินิงานกับ กสม. อย่า่งสม่่ำเสมอมากยิ่่�งขึ้้�นต่อไป

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 4. ยกระดัับความร่่วมมืือกัับกลุ่่�ม Social Movement

4.1 โครงการ/กิิจกรรมความร่่วมมืือ 

กัับกลุ่่�ม Social Movement 

หรืือโครงการของ

กลุ่่�ม Social Movement 

ที่่� กสม. สนัับสนุุน

ที่่�ประสบความสำเร็็จ

ตามเป้้าหมาย 

ค่่าเป้้าหมาย

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(สะสม) จำนวน 4 โครงการ/กิิจกรรม

	 ผลการดำเนินิงานในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็น็ไปตาม 
ค่า่เป้า้หมายที่่�กำหนด ซึ่่�งได้ส้นับัสนุนุ และร่ว่มดำเนินิกิจิกรรม
กัับ Social Movement ที่่�ประสบความสำเร็็จ 22 กิิจกรรม 
อาทิิ 
	 - กิิจกรรมอบรมเชิิงปฏิิบััติิการพััฒนาเยาวชนสู่่�การเป็็น 
นักัส่ื่�อสารด้้านสิทิธิเิด็็ก สตรี และการมีีส่ว่นร่วม รุ่่�นที่่� 1 และ 2  
ร่่วมกัับสถาบัันยุุวทััศน์์แห่่งประเทศไทย
	 - กิิจกรรมถอดบทเรีียนการศึึกษาสถานการณ์์ปััญหา 
กลุ่่�มเปราะบาง ในหััวข้้อ “สิิทธิิที่่�ไม่่เท่่าเทีียม ความเหลื่่�อมล้้ำ  
การถููก เลืือกปฏิิบััติิ ในประเด็็นสิิท ธิิ เด็็ก  สิิท ธิิผู้้�หญิิง 
สำหรัับเครืือข่่ายเยาวชน 4 ภาค” ร่่วมกัับสถาบัันยุุวทััศน์์
แห่่งประเทศไทย
	 - กิิจกรรมการประกวดคลิิปสั้้�นส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน 
ผ่า่นแพลตฟอร์ม์ TikTok แคมเปญ “ฮักับ่H่ate” ภายใต้โ้ครงการ
รณรงค์์เสริมสร้างความตระหนักรู้้�เรื่่�องการส่ื่�อสารที่่�ไม่่สร้าง 
ความเกลีียดชังั (Hate Speech) ร่ว่มกับัองค์์กรเครืือข่่าย ได้้แก่่  
1) กองทุนุพัฒันาสื่่�อปลอดภัยัและสร้า้งสรรค์ ์2) มูลูนิธิิ ิฟรีดีริชิ  
เนามััน ประเทศไทย 3) บริษััท TikTok ประเทศไทย  
4) บริษััท เทลสกอร์์ จำกััด 5) COFACT ประเทศไทย 
6) มููลนิิธิิอิินเทอร์์เน็็ตร่่วมพััฒนาไทย และ 7) เครืือข่่าย 
เสริิมสร้้างอิินเทอร์์เน็็ตปลอดภััย ประเทศไทย
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ตััวชี้้�วััดที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

5.1 โครงการ/กิิจกรรมความร่่วมมืือ 

กัับหน่่วยงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ของต่่างประเทศที่่�ประสบความ

สำเร็็จตามเป้้าหมาย 

ค่่าเป้้าหมาย

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

(สะสม) จำนวน 4 โครงการ/กิิจกรรม

	 ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไป

ตามค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยมีีการร่่วมมืือกัับหน่วยงานด้าน 

สิทิธิมินุษุยชนของต่า่งประเทศที่่�ประสบความสำเร็จ็ตามเป้า้หมาย  

9 โครงการ อาทิิ การเข้้าร่่วมประชุุมและเป็็นวิิทยากรในการ

ประชุุม GANHRI International Conference ครั้้�งที่่� 14  

การเข้้าร่่วมประชุุมประจำปีี ครั้้�งที่่� 29 ของเครืือข่่ายสถาบััน 

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิในภููมิิภาคเอเชีีย - แปซิิฟิิก (Asia Pacific 

Forum of National Human Rights Institutions: APF)  

การเป็็นเจ้้าภาพจััดประชุุมประจำปีี พ.ศ. 2566 ในกรอบ 

การประชุุม SEANF ครั้้�งที่่� 20 และการเข้้าร่่วมการประชุุมและ

เป็น็วิทิยากรในกิจิกรรม AICHR – SEANF Regional Workshop: 

Sharing Good Practices and Effective Remedy for Migrant 

Workers in Business and Human Rights in ASEAN

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 2 ยกระดัับความสามารถการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร 1,587,000.00  บาท

ผลการเบิิกจ่่าย 601,350.00 บาท 

ร้้อยละการเบิิกจ่่าย 37.893

ประเด็็นยุทุธศาสตร์ที่่� 2.1 พัฒันาดัชันีสิีิทธิมินุษุยชนและเฝ้้าระวัังสถานการณ์์ด้้านสิทิธิิมนุษุยชนด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 1. พัฒันาดัชันีสีิทิธิมินุษุยชนในการยกระดับัความสามารถการเฝ้้าระวังัสถานการณ์์ 
ด้้านสิทิธิมินุษุยชนครอบคลุุมประเด็็นและกลุ่่�มเป้้าหมายตามที่่� กสม. กำหนด

1.1 พััฒนาดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน
ที่่�ครอบคลุุมประเด็็นและ 
กลุ่่�มเป้้าหมายตามที่่� กสม. กำหนด  

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 40

	 ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่า่เป้า้หมายที่่�กำหนด ซึ่่�งได้ด้ำเนินิการพัฒันาดัชันีสีิทิธิมินุษุยชน 
ในการยกระดัับความสามารถการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์ด้้าน 
สิิทธิิมนุุษยชน ครอบคลุุมประเด็็นและกลุ่่�มเป้้าหมายตามที่่� 
กสม. กำหนดแล้้ว ร้้อยละ 40 ของแผนดำเนิินการ โดยได้้จััดทำ 
โครงร่่างดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชนในประเด็็น ICESCR และประเด็็น 
ICCPR 11 กลุ่่�มดััชนีี 87 ตััวชี้้�วััด เพื่่�อใช้้ประกอบการจััดทำดััชนีี 
สิิทธิิมนุุษยชนแล้้วเสร็็จ

1.2 ความสมบููรณ์์ของระบบ
เฝ้้าระวัังสถานการณ์์
ด้้วยเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 100

	 ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยได้้ศึึกษาและจััดทำระบบเฝ้้าระวััง
สถานการณ์์ด้้วยเทคโนโลยีสารสนเทศเสร็็จสมบููรณ์์ ซึ่่�งจะ 
ได้้นำไปใช้้ในการดำเนิินงานด้านการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์ 
สิิทธิิมนุุษยชนเพื่่�อให้้เกิิดประสิิทธิิภาพต่่อไป

3 �เนื่่�องจากโครงการศึึกษาวิิจััยเพื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือและระบบการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน (Human Rights Impact Assessment: HRIA) 
งบ สกสว. อยู่่�ระหว่่างดำเนิินการ โดยมีีกำหนดดำเนิินการแล้้วเสร็็จในวัันที่่� 31 มีีนาคม 2568

34 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ตััวชี้้�วััดที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 2.2 พััฒนากลไกการประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

วัตัถุปุระสงค์์เชิงิยุทุธศาสตร์ 2. พัฒันากลไกการประเมิินผลกระทบด้านสิทิธิิมนุษุยชนสำหรับัรับัรองการดำเนิินงานองค์์กร
ทั้้�งภาครััฐ และเอกชน

2.1 การศึึกษาและจััดทำเครื่่�องมืือ 
การประเมิินผลกระทบ 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

ค่่าเป้้าหมาย 
ปีีงบประมาณพ.ศ. 2567 
ศึึกษาข้้อมูลูเพ่ื่�อประกอบการจััดทำเคร่ื่�องมืือ
การประเมิินผลกระทบด้านสิทิธิมินุษุยชน

	 ผลการดำเนิินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เป็็นไปตามค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยได้้รัับงบประมาณ
จากสำนักังานคณะกรรมการส่ง่เสริมิวิทิยาศาสตร์ ์วิจิัยัและ
นวััตกรรม (สกสว.) ดำเนิินโครงการศึึกษาวิิจััย เพื่่�อพััฒนา
เครื่่�องมืือและระบบการประเมิินผลกระทบด้านสิทิธิิมนุษุยชน 
(Human Rights Impact Assessment: HRIA) ซึ่่�งยััง
อยู่่�ระหว่่างศึึกษาวิิจััย และมีีกำหนดดำเนิินการแล้้วเสร็็จ
ภายในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 3 เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการคุ้้�มครองและการเสนอแนะมาตรการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน
งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร 10,490,517.00 บาท 
ผลการเบิิกจ่่าย 10,245,182.02 บาท
ร้้อยละการเบิิกจ่่าย 97.66

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 3.1 พััฒนากระบวนการจััดการเรื่่�องร้้องเรีียน และช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 1. ยกระดัับกระบวนการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน และการประสาน 
การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนให้้มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น

1.1 ตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
ได้้ตามระยะเวลาที่่�กำหนด

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 65

	 ผลการดำเนินิงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยตรวจสอบการละเมิิดสิทิธิิมนุษุยชน 
ได้้ตามระยะเวลาที่่�กำหนด ร้้อยละ 85.97 ทั้้�งนี้้� กสม. จะปรับัปรุงุ 
ระบบการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และตรวจสอบการละเมิิด 
สิิทธิิมนุุษยชน ประกอบกับพัฒนาศัักยภาพของพนัักงาน 
เจ้้าหน้าที่่� เพ่ื่�อให้้การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน และตรวจสอบ 
การละเมิิดสิทิธิิมนุษุยชนมีประสิทิธิภิาพมากยิ่่�งขึ้้�นต่อไป

1.2 ประสานการคุ้้�มครองได้้ตามเวลามาตรฐาน 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 80

	 ผลการดำเนิินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
เป็็นไปตามค่่ า เป้้ าหมายที่่� กำหนด โดยประสาน 
การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนได้้ตามระยะเวลาที่่�กำหนด 
ร้้อยละ 94.63

วัตัถุปุระสงค์์เชิงิยุทุธศาสตร์ 2. พัฒันาและผลัักดันัให้้หน่วยงานของรััฐและเอกชนนำข้้อเสนอแนะของ กสม. ไปสู่่�การปฏิบิัตัิิ
เพื่่�อแก้้ไขและป้้องกัันการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

2.1 ข้อ้เสนอแนะจากการตรวจสอบที่่�หน่ว่ยงาน 
ที่่� เกี่่� ยวข้้องนำไปพิิจารณาดำเนิินการ 
(รวมถึึงการเยีียวยา) 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 95

	 กสม.  มีีผลการติิดตามการดำเนิินการตาม
รายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน  
จำนวน 54 รายงาน โดยมีีกรณีีที่่�หน่วยงานของรััฐ
หรืือเอกชน ได้้ดำเนิินการตามมาตรการหรืือแนวทาง
หรืือข้้อเสนอแนะของ กสม. ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วน 
ที่่�เป็็นสาระสำคััญ จำนวน 52 รายงาน คิดิเป็็นร้อยละ 96.30  
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ตััวชี้้�วััดที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 3.2 พััฒนากระบวนการจััดทำข้้อเสนอแนะเพื่่�อคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนและการแก้้ไขกฎหมาย กฎ
หรืือระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

วัตัถุปุระสงค์์เชิงิยุทุธศาสตร์ 3. พัฒันากระบวนการจัดัทำข้้อเสนอแนะในการแก้้ไขปรับัปรุงุกฎหมาย กฎระเบียีบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ  
ให้้สอดคล้้องกับัหลักสิทิธิมินุุษยชนให้้แก่่หน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องอย่่างมีีส่่วนร่วมของประชาชนและผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสียี

3.1 ข้้อเสนอแนะในการแก้้ไขปรัับปรุุง
กฎหมาย กฎระเบียีบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ 
เสนอต่่อหน่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
จากกระบวนการมีส่ี่วนร่วม 

ค่่าเป้้าหมาย 
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จำนวน 7 เรื่่�อง

	 ผลการดำเนิินงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยมีีการจััดทำข้้อเสนอแนะในการแก้้ไข
ปรัับปรุุงกฎหมาย กฎระเบียีบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ เสนอต่่อหน่วยงาน 
ที่่�เกี่่�ยวข้้องจากกระบวนการมีีส่่วนร่วม จำนวน 22 เรื่่�อง เช่่น  
ข้้อเสนอแนะในการปฏิิบััติิ ต่่อเด็็กและเยาวชนผู้้�ควบคุมตััว 
(สถานพินิิจิและคุ้้�มครองเด็็กและเยาวชนจังัหวัดสงขลา) ข้้อเสนอแนะ 
การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุมตััวเพ่ื่�อส่่งเสริมและคุ้้�มครอง 
สิทิธิมินุษุยชน ปีี 2565 - 2566 ข้้อเสนอแนะแนวทางในการส่่งเสริมิ
และคุ้้�มครองสิิทธิมินุษุยชนเพื่่�อบูรูณาการจัดัการความเสียีหายจากช้้าง
ป่่าและเยียีวยาผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบอย่่างเป็็นธรรม และข้้อเสนอแนะ 
ในการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กรณีีกฎกระทรวงการดำเนิินการ
เพื่่�อบำบััดรัักษาผู้้�ติดยาเสพติิด พ.ศ. 2565 ประกาศสำนัักงาน 
คณะกรรมการป้้องกัันและปราบปรามยาเสพติิดและแนวทางปฏิบัิัติิ
ในการดำเนิินงานของเจ้้าพนัักงาน ป.ป.ส. พนัักงานฝ่่ายปกครอง
หรืือตำรวจเพ่ื่�อนำผู้้�เสพหรืือผู้้�ติดเข้้าสู่่�กระบวนการบำบััดรักษา 
ตามประมวลกฎหมายยาเสพติิด เป็็นต้น

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 4 พััฒนาสำนัักงาน กสม. ให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง 
งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรร  13,480,881.00  บาท  
ผลการเบิิกจ่่าย 13,421,668.97 บาท 
ร้้อยละการเบิิกจ่่าย 99.56

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 4.1 พััฒนาระบบการจััดการของสำนัักงาน กสม. ให้้เทีียบเท่่าระดัับสากล

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 1. พััฒนาองค์์กรตามเกณฑ์์คุุณภาพการบริิหารจััดการภาครััฐ และแนวปฏิิบััติ ิ
ของสำนัักงานรััฐบาลดิิจิิทััล

1.1 พััฒนาองค์์กรเพื่่�อให้้ได้้รัับการ
รัับรองคุุณภาพการบริิหารมาตรฐาน

ค่่าเป้้าหมาย 
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
สำเร็็จในระดัับ 24

	 ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยได้้ดำเนิินการจััดเตรียมความพร้้อม 
เพ่ื่�อเข้า้รัับการรัับรองมาตรฐาน TQA ซึ่่�งได้้สร้างความรู้้�ความเข้า้ใจ 
ในการเข้้าสู่่�กระบวนการประเมิินรัับรองมาตรฐานให้้กัับผู้้�บริหาร  
และเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้้องโดยดำเนิินการแล้้วเสร็จในระดัับ 2  
ตามแผนดำเนิินการ 

4 �แผนการดำเนิินงาน ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
1. จััดสััมมนาเพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจแก่่บุุคลากรสำนัักงาน กสม. เพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการพััฒนาองค์์กรตามเกณฑ์์การรัับรองคุุณภาพ 
2. สรุุปผลการสััมมนา 
3. วางแผนและจััดเตรีียมโครงการพััฒนาองค์์กรเพื่่�อให้้ได้้รัับการรัับรองคุุณภาพการบริิหารมาตรฐานเพื่่�อดำเนิินการในปีีงบประมาณถััดไป

36 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ตัวัชี้้�วัดัที่่� เป้้าหมายการดำเนิินการ ผลการดำเนิินการ

1.2 บุคุลากรมีสีมรรถนะตามมาตรฐานประจำ
ตำแหน่งและพฤติกิรรมมุ่่�งหวังัตามค่่านิยิม
หลักัของสำนักังาน กสม. 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
จััดทำสมรรถนะความรู้้� ความสามารถ 
ทักัษะและสมรรถนะ ตามมาตรฐานประจำ
ตำแหน่ง เพื่่�อใช้้เป็็นเกณฑ์์ประเมิินผลการ
ดำเนินิการตามค่่าเป้้าหมายปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 ต่่อไป

	 ผลการดำเนินิงานในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็น็ไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยได้้จัดัทำมาตรฐานความรู้้� ความสามารถ  
ทัักษะ และสมรรถนะของข้้าราชการสำนัักงาน กสม. ตาม
กลุ่่�มลัักษณะงาน (Job family) แล้้วเสร็จ และจะได้้นำไปใช้้ 
ในการบริหิารทรัพัยากรบุคุคล ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ต่่อไป

1.3 ความผููกพัันและทุ่่�มเทของบุุคลากรต่่อ
สำนัักงาน กสม. 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ดำเนิินกิจกรรมได้้ตามแผนเสริมสร้้าง 
ความผูกูพัันของบุุคลากรสำนัักงาน กสม. 
ที่่�ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ ร้้อยละ 55

	 ผลการดำเนินิงานในปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม 
ค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด โดยได้้ดำเนินิกิจิกรรมตามแผนเสริมิสร้าง 
ความผููกพันัของบุุคลากรสำนัักงาน กสม. แล้้วเสร็จ คิดิเป็็นร้อยละ 
90.10 ของแผน ซึ่่�งกำหนดการดำเนินิการไว้้ใน 3 แนวทาง ได้้แก่่ 
แนวทางที่่� 1 การเสริมิสร้างภาพลักัษณ์์ที่่�ดีขีององค์์กร แนวทางที่่� 2  
การเสริมสร้างแรงจููงใจในการปฏิิบััติิงาน และแนวทางที่่� 3  
การเสริมิสร้างบรรยากาศ ที่่�เอื้้�อต่่อการทำงาน อันัจะเป็็นเครื่่�อง
มืือที่่�สำคัญัที่่�จะช่่วยพัฒันา เสริมสร้างให้้บุคุลากรสำนักังาน กสม.  
มีคีวามผูกูพันัและทุ่่�มเทต่่อหน่วยงานมากยิ่่�งขึ้้�นในปีต่่อไป

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 4.2 สร้้างกระบวนการสื่่�อสาร และความเข้้าใจด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 2. สร้้างกระบวนการสื่่�อสารเชิิงรุุกต่่อพัันธกิิจ กสม.

2.1 ประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�รัับรู้้�บทบาท 
ภารกิิจ และผลการดำเนิินงาน ของ กสม. 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
ร้้อยละ 50

   ผลการดำเนิินงานในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นไปตาม                       
ค่า่เป้า้หมายที่่�กำหนด โดยประชาชนกลุ่่�มเป้้าหมายที่่�รับัรู้้�บทบาท 
ภารกิิจ และผลการดำเนิินงานของ กสม. ร้้อยละ 90.37 ซึ่่�งได้้ 
ดำเนินิการผ่่านเครื่่�องมืือหรืือช่่องทางในการสื่่�อสาร เช่่น การส่่งเสริมิ 
สิิทธิิมนุุษยชนผ่่านทางสถานีีวิิทยุุกระจายเสีียง การจััดทำ
จดหมายข่่าวมุุมมองสิิทธิ์์� (e - newsletter) การแถลงข่่าวเด่่น
ประจำสััปดาห์์ และกิิจกรรม กสม. พบสื่่�อมวลชน

ประเด็็นยุุทธศาสตร์์ที่่� 4.3 ขยายศัักยภาพการดำเนิินงานระดัับภููมิิภาค

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 3. ยกระดัับความสามารถการส่่งเสริิมวััฒนธรรมด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เฝ้้าระวัังสถานการณ์ ์
และดำเนิินการด้้านการคุ้้�มครองและเยีียวยาผู้้�ที่่�ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

3.1 จััดตั้้�งสำนัักงาน กสม. สาขาภููมิิภาค 
(สะสม) 

ค่่าเป้้าหมาย
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 
เตรีียมจััดตั้้�งสำนัักงานภููมิิภาค แห่่งที่่� 3

	 ผลการดำเนินิงานในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็น็ไปตาม 
ค่า่เป้า้หมายที่่�กำหนด  ซึ่่�งอยู่่�ระหว่า่งเตรีียมการจััดตั้้�งสำนักังาน 
กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ เป็็นสำนัักงานส่่วนภููมิิภาคแห่่งที่่� 3

QR Code : รายละเอีียดผลการดำเนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ กสม.

พ.ศ. 2566 – 2570 ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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บทที่่� 2 การเปรีียบเทีียบ

สำนัักงาน กสม. ได้้รัับจััดสรรงบประมาณตามพระราชบััญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำปีีระหว่่าง

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 เป็็นงบเงิินอุุดหนุุน ประกอบด้้วย ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร ค่่าใช้้จ่่ายดำเนิินงาน 

และค่่าใช้้จ่่ายลงทุุน จำแนกรายละเอีียดตามตารางที่่� 3 และแผนภาพที่่� 4

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 รััฐบาลได้้ให้้ความสำคััญและจััดสรรงบประมาณให้้กัับยุุทธศาสตร์์ชาติิ 

ด้้านการสร้้างโอกาส และความเสมอภาคทางสัังคมมากที่่�สุุด ซึ่่�งสอดคล้้องกัับนโยบายและยุุทธศาสตร์์ของ 

กสม. ที่่�มุ่่�งเน้้นการทำงานเชิิงยุุทธศาสตร์์เพื่่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนอย่างทั่่�วถึึงและเป็็นธรรม 

จำนวน 6 เรื่่�อง ได้้แก่่ 1) การติิดตามและขัับเคลื่่�อนมติิสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน 2) สิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี  

3) สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม 4) สิิทธิิผู้้�สููงอายุุ 5) การพััฒนาระบบฐานข้้อมููลและดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน 

และ 6) การพััฒนาแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โดยมีีการติิดตามและเร่่งรััดการใช้้จ่่ายงบประมาณให้้เป็็น

ไปตามเป้้าหมายอย่างมีีประสิิทธิภาพ บทที่่� 2 ของรายงานฉบัับนี้้�จะแสดงให้้เห็็นประสิิทธิภาพการใช้้จ่่าย 

งบประมาณในระยะ 5 ปี ี(ปีงีบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567) ประกอบด้ว้ย ข้อ้มููลสถิติิงิบประมาณที่่�สำนักังาน 

กสม. ได้้รัับจััดสรรผลการใช้้จ่่ายงบประมาณ และผลการดำเนิินงานตามตััวชี้้�วััดที่่�ปรากฏในพระราชบััญญััติิ

งบประมาณรายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 ดัังนี้้�

งบประมาณรายจ่่ายที่่�ได้้รัับจััดสรร 
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 25672.1

งบประมาณและผลการดำเนิินงาน
ระหว่่างปีีที่่�ผ่่านมากัับปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

รายการ
ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 

ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564

ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2565

ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2566

ปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2567

ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากร 147,248,100 149,016,800 146,916,500 151,747,900 176,210,500

ค่า่ใช้จ้่า่ยดำเนินิงาน 71,495,400 52,178,700 46,387,400 55,736,500 75,848,100

ค่่าใช้้จ่่ายลงทุุน 3,798,800 10,534,200 16,588,100 8,746,600 15,983,300

รวม 222,542,300 211,729,700 209,892,000 216,231,000 268,041,900

ตารางที่่� 3  งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 ของสำนัักงาน กสม.

ที่่�มา: สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

หน่่วย: บาท

40 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 สำนัักงาน กสม. ได้้รัับการจััดสรรงบประมาณ เป็็นงบเงิิน

อุุดหนุุน โดยจำแนกตามหมวดค่่าใช้้จ่่ายตามตารางที่่� 4 

การเปรีียบเทีียบงบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรและผลการใช้้จ่่าย 
งบประมาณ ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 25672.2

แผนภาพที่่� 4 �งบประมาณที่่�ได้้รัับจััดสรรระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567  
ของสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

พ.ศ. 2563 พ.ศ. 2564 พ.ศ. 2565 พ.ศ. 2566 พ.ศ. 2567
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ที่่�มา: สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)
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2.3 การเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานในภาพรวม

ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนัักงาน กสม. มีผีลการดำเนินิงานตามตัวัชี้้�วัดัที่่�ปรากฏในพระราชบัญัญััติิ 

งบประมาณรายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 10 ตัวัชี้้�วัดั ภายใต้้ 5 แผนงาน ได้แ้ก่่ 1) แผนงาน 

พื้้�นฐานด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ 2) แผนงานยุุทธศาสตร์์ส่่งเสริิม 

ความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ 3) แผนงานยุุทธศาสตร์์สร้้างหลัักประกัันทางสัังคม 4) แผนงานยุุทธศาสตร์์

พัฒันาบริิการประชาชน และการพัฒนาประสิิทธิภาพภาครัฐั และ 5) แผนงานบููรณาการขับเคลื่�อนการแก้้ไข

ปัญัหาจังัหวััดชายแดนภาคใต้้ ทั้้�งนี้้� รายละเอีียดผลการดำเนิินงานตามตััวชี้้�วัดัในพระราชบััญญััติงิบประมาณ

รายจ่่ายประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567 ปรากฏตามตารางที่่� 6

แผนงาน/ผลผลิิต/ตััวชี้้�วััด หน่่วยนัับ
ปีี 2566 ปีี 2567

แผน ผล แผน ผล

แผนงานพื้้�นฐานด้้านการปรัับสมดุุลและพััฒนาระบบการบริิหารจััดการภาครััฐ

ผลผลิิตที่่� 1 : การส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน

ตััวชี้้�วััด
1. �ร้้อยละของกลุ่่�มเป้้าหมายได้้รัับรู้้�และเข้้าใจ 

และตระหนัักถึงึความสำคัญัของสิทิธิมินุษุยชน
ร้้อยละ 80 92.68 80 96.72

2. �จำนวนคนที่่�ได้้รัับการส่่งเสริิมเผยแพร่ ่
ความรู้้�และสร้้างความตระหนัักถึึง 
ความสำคััญของสิิทธิิมนุุษยชน

คน 400,000 620,346 400,000 487,065

ผลผลิิตที่่� 2 : การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

ตััวชี้้�วััด
1. �ผู้้�ร้้องเรีียนมีีความพึึงพอใจ 

ต่่อผลการให้้บริิการ ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ
ร้้อยละ 85 89.48 85 87.43

2. �จำนวนเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�ได้้รัับดำเนิินการ 
แล้้วเสร็จ็ ภายใน 120 วันั ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ

ร้้อยละ 85 82.30 85 89.60

3. �จำนวนรายงานผลการตรวจสอบ/ข้้อเสนอแนะ 
ที่่�มีกีารนำไปปฏิิบัตัิหิรืือมีกีารตอบสนอง 
ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ

ร้้อยละ 75 95.24 75 96.36

หน่่วย: บาท

ตารางที่่� 6 �การเปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานในภาพรวมของสำนัักงาน กสม. 
ระหว่่างปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 และ พ.ศ. 2567

44 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุ	 *	� แผนงานยุทธศาสตร์์สร้้างหลัักประกัันทางสัังคมเป็็นแผนงานยุุทธศาสตร์์ (ใหม่่) ที่่�ได้้รัับจััดสรร 

งบประมาณและเริ่่�มดำเนิินการในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นปีีแรก 

	 **	ปี งีบประมาณ พ.ศ. 2566 ได้ร้ับัจัดัสรรงบประมาณเพ่ื่�อออกแบบและจัดัทำพิิมพ์์เขียีวสถาปััตยกรรมองค์์กร  

		  (Blueprint) 1 ฉบัับ ซึ่่�งดำเนิินโครงการแล้้วเสร็็จ และเริ่่�มใช้้เป็็นแผนการดำเนิินงาน (Roadmap)  

		  พ.ศ. 2567 - 2571 เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�องค์์กรดิิจิิทััลตั้้�งแต่่วัันที่่� 19 มีีนาคม 2567 

	 ***	ปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้จั้ัดหาระบบรักัษาความปลอดภัยเครืือข่า่ยสารสนเทศ 1 ระบบ และอยู่่�ระหว่า่ง 

		  การพััฒนาระบบงานพััสดุุและระบบงานคลัังของสำนัักงาน 1 ระบบ ซึ่่�งคาดว่่าจะแล้้วเสร็็จในเดืือน 

		มิ  ิถุุนายน 2568

แผนงาน/ผลผลิิต/ตััวชี้้�วััด หน่่วยนัับ
ปีี 2566 ปีี 2567

แผน ผล แผน ผล

แผนงานยุุทธศาสตร์์ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ

ผลผลิิตที่่� 1 : การส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนเชิิงพื้้�นที่่�

ตััวชี้้�วััด
1. �มีกีิจิกรรมความร่ว่มมืือกับัหน่่วยงานราชการ 

และ/หรืือภาคประชาสัังคมในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อส่งเสริิม 
และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างน้้อย

กิิจกรรม 3 3 3 13

แผนงานยุุทธศาสตร์์สร้้างหลัักประกัันทางสัังคม*

โครงการพััฒนาข้้อเสนอแนะในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนเชิิงระบบ

ตััวชี้้�วััด
1. �จำนวนข้้อเสนอแนะในการส่่งเสริิม 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน อย่่างน้้อย
เรื่่�อง - - 3 7

2. �มีีกิิจกรรมร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายเพื่่�อส่่งเสริิม
และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนแบบบููรณาการ
อย่่างน้้อย

กิิจกรรม - - 3 18

แผนงานยุุทธศาสตร์์พััฒนาบริิการประชาชนและการพััฒนาประสิิทธิิภาพภาครััฐ

โครงการพััฒนาระบบสารสนเทศและฐานข้้อมููลด้้านสิิทธิิมนุุษยชนรองรัับการใช้้งานดิิจิิทััล

ตััวชี้้�วััด
1. �มีีแบบพิิมพ์์เขีียวสถาปััตยกรรมองค์์กร  

และแนวทางการกำกัับดููแลสถาปััตยกรรม
องค์์กร**

ฉบัับ 1 - - -

2. �มีีระบบการบริิหารจััดการเพ่ื่�อปรัับเปลี่่�ยน 
ไปสู่่�องค์์กรดิิจิิทััล***

ระบบ - - 2 1
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แผนงาน/ผลผลิิต/ตััวชี้้�วััด หน่่วยนัับ
ปีี 2566 ปีี 2567

แผน ผล แผน ผล

แผนงานบููรณาการขัับเคลื่่�อนการแก้้ไขปััญหาจัังหวััดชายแดนภาคใต้้

โครงการอำนวยความยุุติิธรรมและเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบ

ตััวชี้้�วััด
1. �ผู้้�นำศาสนา และตััวแทนภาคประชาสัังคม 

ได้้รัับความรู้้� ความเข้้าใจ และตระหนััก 
ในหลัักสิิทธิมนุุษยชน อัันจะส่่งผลให้้
ประชาชน ในพื้้� นที่่� มีี คว  าม เชื่่� อมั่่ � น ใน 
การปฏิิบััติิงานของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ

คน 160 172 - -

2. �ตััวแทนภาคประชาสัังคม ประชาชน ผู้้�แทน
สถาบัันการศึึกษา และเจ้้าหน้้าที่่�รััฐได้้รัับ
ความรู้้� ความเข้้าใจ และตระหนัักในหลััก
สิิทธิมนุุษยชน อัันจะส่่งผลให้้ประชาชน 
ในพื้้�นที่่�มีีความเชื่่�อมั่่�นในการปฏิิบััติิงาน 
ของเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ

คน - - 200 200

46 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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การตรวจสอบและรายงานข้้อเท็็จจริงิเกี่่�ยวกับัการละเมิดิสิทิธิิมนุษุยชน3.1

3.1.1	 สถิติิิการรัับเรื่่�องร้้องเรียีน
กสม. ได้้รับัเรื่่�องร้้องเรียีนว่่ามีีการกระทำหรืือ

การละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิดสิทธิมินุุษยชน 
รวมทั้้�งสิ้้�น 980 เรื่่�อง โดยรัับไว้้ดำเนิินการ 685 เรื่่�อง 
และไม่่รับัไว้้พิจิารณา (มีีลักัษณะต้้องห้้ามไม่่ให้้ กสม.  
รัับไว้้พิิจารณา) 267 เรื่่�อง ในจำนวนเรื่่�องที่่�รัับไว้้ 
ดำเนิินการแบ่่งเป็็น 1) การประสานการคุ้้�มครอง 
สิทิธิมินุษุยชน 158 เรื่่�อง 2) การตรวจสอบการละเมิิด
สิทิธิมินุษุยชน 108 เรื่่�อง 3) การรับัไว้้ประสานการ 
ช่่วยเหลืือ 45 เรื่่�อง 4) การรัับไว้้ศึึกษา วิจิัยั เพ่ื่�อจัดัทำ
ข้้อเสนอแนะในการส่งเสริมิและคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน 
16 เรื่่�อง และ 5) การให้้ความช่่วยเหลืืออื่่�น ๆ  358 เรื่่�อง 

เม่ื่�อจำแนกข้้อมููลตามประเภทสิิทธิิมนุุษยชน 
ที่่�มีกีารร้องเรียีน พบว่่า สิทิธิใินกระบวนการยุติุิธรรม  
มีีการร้องเรีียนมากที่่�สุุด 188 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 
19.18 รองลงมา คืือ สิิทธิิชุุมชน 89 เรื่่�อง คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 9.08 และสิิทธิใินการเสนอเรื่่�องราวร้องทุุกข์์ 
(สิิทธิิของประชาชนที่่�จะเสนอเรื่่�องต่่อหน่่วยงานรััฐ  
เพื่่�อขอความช่่วยเหลืือ บรรเทา และเยีียวยา 
ความเดืือดร้อน) 84 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 8.57  
ส่่วนประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชนอื่่�น ๆ ที่่�มีีการร้องเรีียน  
เช่่น สิทิธิแิละเสรีีภาพในชีวีิติและร่่างกาย สิทิธิขิองบุคุคล 
ในทรััพย์์สิินและสิิทธิิและสถานะบุุคคล เป็็นต้้น 

QR Code : �สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามประเภทสิิทธิิมนุุษยชน ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567

เมื่่�อเปรียบเทีียบสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนระหว่่าง
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567 พบว่่า ประเด็น็
สิทิธิิในกระบวนการยุตุิธิรรม มีกีารร้องเรียีนสูงูอยู่่�ใน 
อันัดัับหนึ่่�งในสามของทุุกปีีงบประมาณ โดยส่่วนใหญ่่ 
เป็็นการร้องเรีียนเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของ 

เจ้้าพนักังานในกระบวนการยุตุิธิรรม อาทิ ิกรณีร้ี้องเรียีน 
ว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจทำร้้ายร่่างกายในขณะตรวจค้้น 
พนัักงานสอบสวนดำเนิินคดีล่่าช้้า และเจ้้าหน้้าที่่�
ตำรวจชุุดปราบปรามเข้้าตรวจค้้นโดยไม่่มีหีมายค้้น 
เป็็นต้้น รายละเอียีดปรากฏตามแผนภาพที่่� 5

รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 247 (1) และพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่า่ด้ว้ยคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (1) บัญัญัติใิห้้ กสม. มีหีน้้าที่่�  

และอำนาจในการตรวจสอบและรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้องเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนทุุกกรณี ี

โดยไม่ล่่า่ช้า้ และเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้อ้งกัันหรืือแก้้ไขการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน  

รวมทั้้�งการเยีียวยาผู้้�ได้้รัับความเสีียหายจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่่อหน่่วยงานของรััฐหรืือเอกชน

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. มีีผลการดำเนิินงานด้้านการตรวจสอบและรายงาน 

ข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้�

บทที่่� 3 ผลการดำเนิินงานในภาพรวม

48 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



แผนภาพที่่� 5 �สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามประเภทสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างปีีงบประมาณ 
พ.ศ. 2563 - 2567 

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามประเภทสิิทธิิ 3 อัันดัับแรก ในแต่่ละปีี
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แผนภาพเปรีียบเทีียบสถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียน
จำแนกตามปีีงบประมาณ พ.ศ. 2563 - 2567
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188192
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95

159

74

170

ปงบประมาณ
พ.ศ. 2563

ปงบประมาณ
พ.ศ. 2564

ปงบประมาณ
พ.ศ. 2565

ปงบประมาณ
พ.ศ. 2566

ปงบประมาณ
พ.ศ. 2567

 สิทิธิใินกระบวนการยุติธิรรม	  สิทิธิใินกระบวนการยุติุิธรรม	  สิทิธิแิละสถานะบุคุคล	  สิทิธิใินกระบวนการยุตุิธิรรม	  สิทิธิใินกระบวนการยุตุิธิรรม  

 สิทิธิพิลเมืือง	  สิทิธิแิละเสรีภีาพในชีีวิติและร่่างกาย	  สิทิธิใินกระบวนการยุตุิธิรรม	  สิทธิิและความเสมอภาคทางเพศ	  สิทิธิชิุมุชน

 สิทิธิขิองบุคุคลในทรัพัย์สินิ	  สิทิธิพิลเมืือง	  สิทิธิชิุมุชน	  สิทิธิแิละสถานะบุคุคล	  สิทิธิใินการเสนอเรื่่�องราวร้องทุุกข์์

1,149

940

ที่่�มา: สำนัักนโยบายและยุุทธศาสตร์์ (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

เร่ื่�องเรื่่�อง

เรื่่�อง

593
จำนวนทั้้�งสิ้้�นจำนวนทั้้�งสิ้้�น

จำนวนทั้้�งสิ้้�น

เร่ื่�อง
465

จำนวนทั้้�งสิ้้�น

เร่ื่�อง
980

จำนวนทั้้�งสิ้้�น
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ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พื้้�นที่่�เกิิดเหตุุที่่�มีี
การร้อ้งเรียีนมากที่่�สุดุ คืือ กรุุงเทพมหานคร 217 เรื่่�อง  
คิิดเป็็นร้้อยละ 22.14 รองลงมา คืือ ภาคตะวัันออก 
เฉีียงเหนืือ 185 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 18.88 
และภาคกลาง 128 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 13.06  
(แผนภาพที่่� 6) และหากจำแนกผู้้�ร้อ้งเรียีนตามเพศ  
พบว่่า เป็็นเพศชายมากที่่�สุุด 504 คน คิิดเป็็น 
ร้้อยละ 51.43 รองลงมา คืือ เพศหญิิง 232 คน  

คิิดเป็็นร้้อยละ 23.67 และกลุ่่�มบุุคคล 137 คน 
คิิ ด เ ป็็ น ร้้ อ ยละ  1 3 . 9 8  ( แ ผนภาพที่่�  7 )  
โดยช่่ องทางที่่� มีี ผู้้�ร้ ้ อ ง เรีี ยนมากที่่� สุุ ด  คืื อ  
ทางไปรษณีีย์์ 344 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 35.10  
รองลงมา คืือ ทางไปรษณีีย์อ์ิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์257 เรื่่�อง  
คิิดเป็็นร้้อยละ 26.23 และร้้องเรีียนด้้วยตนเอง 
153 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 15.61 (แผนภาพที่่� 8)

แผนภาพที่่� 6 �สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

กรุุงเทพมหานคร
22.14%
จำนวน 217 เรื่่�อง

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ
18.88%
จำนวน 185 เรื่่�อง

ภาคกลาง
13.06%
จำนวน 128 เรื่่�อง

ภาคใต้้
12.76%
จำนวน 125 เรื่่�อง

ภาคเหนืือ
10.41%
จำนวน 102 เรื่่�อง

ไม่่ระบุุพื้้�นที่่�เกิิดเหตุุ
9.49%
จำนวน 93 เรื่่�อง

ภาคตะวัันออก
7.96%
จำนวน 78 เรื่่�อง

ภาคตะวัันตก
3.67%
จำนวน 36 เรื่่�อง

ต่่างประเทศ
1.63%
จำนวน 16 เรื่่�อง

รวมทั้้�งสิ้้�น
980
เรื่่�อง

ภาคเหนืือ

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ภาคกลาง

ภาคตะวัันตก

ภาคตะวัันออก

ภาคใต้้

กรุุงเทพมหานคร

50 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ช่่องทาง
การร้้องเรีียน

แผนภาพที่่� 7 � สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามเพศของผู้้�ร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

แผนภาพที่่� 8 � สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามช่่องทางการร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามเพศของผู้้�ร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

เพศชาย เพศหญิิง

51.43% 23.67%
จำนวน 504 เรื่่�อง จำนวน 232 เรื่่�อง

กลุ่่�มบุุคคล

13.98%
จำนวน 137 เรื่่�อง

ไม่่ระบุุ

9.90%
จำนวน 97 เรื่่�อง

บุุคคลหลากหลายทางเพศ

1.02%
จำนวน 10 เรื่่�อง

รวมทั้้�งสิ้้�น
980
เรื่่�อง

สถิิติิเรื่่�องร้้องเรีียนจำแนกตามช่่องทางการร้้องเรีียน ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ไปรษณีีย์์
35.10%
จำนวน 344 เรื่่�อง

ร้้องเรีียนผ่่าน กสม.
9.18%
จำนวน 90 เรื่่�อง

ร้้องเรีียนด้้วยตนเอง
15.61%
จำนวน 153 เรื่่�อง

คลิินิิกสิิทธิิมนุุษยชน
2.55%
จำนวน 25 เรื่่�อง

ไปรษณีีย์์อิิเล็็กทรอนิิกส์์
26.23%
จำนวน 257 เรื่่�อง

เว็็บไซต์์สำนัักงาน กสม.
7.76%
จำนวน 76 เรื่่�อง

หน่่วยงานรััฐอื่่�น
1.33%
จำนวน 13 เรื่่�อง

สำนัักงาน กสม.
พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก
เฉีียงเหนืือ
1.02%
จำนวน 10 เรื่่�อง

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้
0.71%
จำนวน 7 เรื่่�อง จำนวน 5 เรื่่�อง

โทรศััพท์์
0.51%

รวมทั้้�งสิ้้�น
980
เรื่่�อง
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3.1.2	 การดำเนิินการเกี่่�ยวกับัเรื่่�องร้้องเรียีน 
ในจำนวนเรื่่�องร้อ้งเรียีน 980 เรื่่�อง ที่่�ได้้รับัในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. เห็น็ควรรับัไว้ด้ำเนินิการ  

685 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 69.90 และไม่่รัับไว้้พิิจารณา (มีีลัักษณะต้้องห้้ามไม่่ให้้ กสม. รัับไว้้พิิจารณา) 

267 เรื่่�อง คิิดเป็็นร้้อยละ 27.24 คงเหลืือเรื่่�องที่่�อยู่่�ระหว่่างเตรีียมนำเสนอ กสม. เพื่่�อพิิจารณา 28 เรื่่�อง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 2.86 (ตารางที่่� 7)

ตารางที่่� 7 � สรุุปผลการพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

การดำเนิินการ จำนวน (คำร้้อง) ร้้อยละ

1. รัับไว้้พิิจารณาดำเนิินการ 685 69.90

	 1.1.	 รัับไว้้ตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 108 11.02

	 1.2.	 รัับไว้้ประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 158 16.12

	 1.3.	 รัับไว้้ประสานการช่่วยเหลืือ 45 4.60

	 1.4.	 รัับไว้้ศึึกษา วิิจััย เพื่่�อจััดทำข้้อเสนอแนะในการส่่งเสริิม

		  และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

16 1.63

	 1.5	 รับัไว้้ช่่วยเหลืืออื่่�น ๆ 358 36.53

2. ไม่่รัับไว้้พิิจารณา (มีีลัักษณะต้้องห้้ามไม่่ให้้ กสม. รัับไว้้พิิจารณา)5 267 27.24

	 2.1	 เรื่่�องที่่�มีีการฟ้้องร้้องคดีีอยู่่�ในศาล หรืือเรื่่�องที่่�ศาลมีีคำพิิพากษา

		  คำสั่่�ง หรืือคำวิินิิจฉััยเสร็็จเด็็ดขาดแล้้ว

36 3.67

	 2.2	 เรื่่�องที่่�ไม่่อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจของ กสม. 115 11.73

	 2.3	 เรื่่�องที่่�ไม่่มีีข้้อเท็็จจริิงชััดเจนเพีียงพอให้้พิิจารณา และ “ติิดต่่อ

		  ผู้้�ร้้องไม่่ได้้” หรืือเรื่่�องที่่�เป็็นการแสดงความคิิดเห็็นทั่่�วไป

93 9.49

	 2.4	 เรื่่�องที่่�มีีการแก้้ไขปััญหาอย่่างเหมาะสมแล้้ว 15 1.53

	 2.5	 เรื่่�องที่่�อยู่่�ในหน้้าที่่�และอำนาจขององค์์กรอิิสระอื่่�น 8 0.82

3. อยู่่�ระหว่่างเตรีียมนำเสนอ กสม. เพื่่�อพิิจารณา 28 2.86

รวม 980 100.00

5 �พระราชบััญญัตัิปิระกอบรัฐัธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 39 ประกอบระเบีียบคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ
ว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการในการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน พ.ศ. 2561 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ข้้อ  17

52 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



เรื่่�องร้้องเรีียนที่่� กสม. รัับไว้้ดำเนิินการ 

แบ่่งเป็็น การตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน  

การประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน และ 

การประสานการช่่วยเหลืือ โดยมีีสาระสำคััญดัังนี้้�

1)	 การตรวจสอบการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้้จััดทำ 

รายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

แล้้ว เสร็็จ  136 คำร้้อง โดยเป็็นคำร้้องใน

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 33 คำร้้อง และ

เป็็นคำร้้องที่่�ได้้รัับก่่อนปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

จำนวน 103 คำร้้อง เป็็นเรื่่�องที่่�พบการกระทำ 

หรืือการละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชน และ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการ

หรืือแนวทางที่่� เหมาะสมในการป้้องกัันหรืือ

แก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน ตามรััฐธรรมนููญ 

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560  

มาตรา 247 (1) และพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชน 

แห่ง่ชาติ ิพ.ศ. 2560 มาตรา 26 (1) จำนวน 79 คำร้้อง 

คิิดเป็็นร้้อยละ 58.09 เป็็นเรื่่�องที่่�ไม่่พบการกระทำ 

หรืือการละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชน แต่่ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการ

หรืือแนวทางในการส่งเสริมิและคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน 

ต่่อรััฐสภา คณะรััฐมนตรีี และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

รวมตลอดทั้้�งการแก้้ไขปรับัปรุงกฎหมาย กฎ ระเบียีบ 

หรืือคำสั่่�งใด ๆ  เพ่ื่�อให้้สอดคล้องกัับหลัักสิิทธิมินุุษยชน 

ตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 

2560 มาตรา 247 (3) และพระราชบัญัญัตัิปิระกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติ ิพ.ศ. 2560 มาตรา 26 (3) จำนวน 40 คำร้้อง  

คิิดเป็็นร้้อยละ 29.41 และเป็็นเรื่่�องที่่� ไ ม่่พบ 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหรืือเป็็นกรณีที่่� กสม. 

ไม่่อาจรับัไว้้พิจิารณาได้้ ตามมาตรา 39 แห่่งพระราช

บััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการ 

สิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 จำนวน 17 คำร้้อง  

คิิดเป็็นร้้อยละ 12.50 รายละเอีียดตามตารางที่่� 8
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สำหรัับรายงานผลการตรวจสอบที่่�พบการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�ง กสม. ได้้มีีข้้อเสนอแนะ 

มาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้องกัันหรืือแก้้ไขการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน และกรณีที่่�ไม่่พบ 

การละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน แต่่ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชน มีีทั้้�งสิ้้�น 119 คำร้้อง มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

ตารางที่่� 8 � ผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน
จำนวน 
(คำร้้อง)

ร้้อยละ

1. �เรื่่�องที่่�พบการกระทำหรืือการละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชน6 และมีีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสม 

ในการป้้องกัันหรืือแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน รวมทั้้�งการเยีียวยา 

ผู้้�ได้้รัับความเสีียหายจากการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่่อหน่่วยงาน 

ของรััฐ หรืือเอกชนที่่�เกี่่�ยวข้้อง

79 58.09

2. �เรื่่�องที่่�ไม่่พบการกระทำหรืือการละเลยการกระทำอัันเป็็นการละเมิิด

สิทิธิมินุุษยชน7 แต่มี่ีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิม

และคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน รวมทั้้�งการปรับัปรุงุกฎหมายให้ส้อดคล้อ้ง

กัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

40 29.41

3. เรื่่�องที่่�ไม่่พบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหรืือมีีลัักษณะตามมาตรา 398

	 3.1 ไม่่พบประเด็็นการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

	 3.2 มีีการฟ้้องร้้องเป็็นคดีีอยู่่�ในศาลหรืือเรื่่�องที่่�ศาลมีีคำพิิพากษา 

		  คำสั่่�ง หรืือคำวิินิิจฉััยเสร็็จเด็็ดขาดแล้้ว และไม่่อยู่่�ในหน้้าที่่� 

		  และอำนาจของ กสม.

	 3.3 ได้้รัับการแก้้ไขปััญหาอย่่างเหมาะสมจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องแล้้ว  

	 3.4 ผู้้�ร้้องประสงค์์ขอถอนเรื่่�อง

17

5

3

4

5

12.50

3.68

2.20

2.94

3.68

รวม 136 100.00

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)

6 รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 247 (1) 
7 รััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 247 (3)
8 พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 39

54 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



(1) รายงานผลการตรวจสอบที่่�พบ 

การละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน และ กสม. มีขี้อ้เสนอแนะ 

มาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้องกััน

หรืือแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

กสม. ได้จั้ัดทำรายงานผลการตรวจสอบกรณี

ที่่�พบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนและมีีข้้อเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้้องกััน

หรืือแก้ไ้ขการละเมิิดสิทิธิมินุุษยชน 79 คำร้อ้ง ได้แ้ก่่ 

1) สิิทธิิชุุมชน 22 คำร้้อง เช่่น กรณีร้้องเรีียนว่่า 

การดำเนิินโครงการเครื่�องปฏิิกรณ์ปรมาณููวิิจััย

เครื่�องใหม่่ ขนาด 20 เมกะวััตต์ ในพื้้�นที่่�อำเภอ

องครัักษ์ ์จังัหวัดันครนายก ละเมิิดสิทิธิขิองประชาชน 

กรณีีร้้องเรีียนว่่าโครงการบริิหารและจััดการ 

ขยะมููลฝอยชุุมชนเป็็นพลังงานไฟฟ้้าระบบปิิด

ที่่�เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม ในพื้้�นที่่�อำเภอพาน 

จัังหวััดเชีียงราย กระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม วิิถีีชีีวิิตของ

ประชาชน และการดำเนิินการขาดการมีีส่่วนร่่วม  

อย่า่งทั่่�วถึงึ และกรณีรี้อ้งเรียีนว่า่หน่ว่ยงานรัฐัแก้ไ้ข

ปััญหา และช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�ได้้รัับผลกระทบ 

จากการสร้้างเขื่่�อนศรีนครินทร์์ในพื้้�นที่่�อำเภอ

ศรีีสวััสดิ์์� จัังหวััดกาญจนบุุรีี ล่่าช้้า เป็็นต้้น 2) สิิทธิิ

ในกระบวนการยุติิธรรม 16 คำร้้อง เช่่น กรณีี 

ร้้องเรีียนว่่าเจ้้าหน้้าที่่�ตำรวจจัับกุุมเยาวชนหญิิง

โดยไม่่แสดงหมายจัับ และใช้้กำลัังขณะควบคุุมตััว  

และกรณีีร้้องเรีียนว่่าผู้้�ต้้องหาในคดีีครอบครอง 

ยาเสพติิดให้้โทษถููกเรีียกรัับเงิิน และถููกข่่มขืืน

กระทำชำเราอัันเข้้าข่่ายการกระทำความผิิดตาม 

พระราชบัญัญัตัิปิ้อ้งกันัและปราบปรามการทรมาน 

และการกระทำให้้บุุคคลสููญหาย พ.ศ. 2565  

3) สิทิธิแิละเสรีีภาพในชีีวิติและร่่างกาย 11 คำร้อ้ง 

เช่น่ กรณีพีลทหารเสียีชีวีิติระหว่า่งการฝึกึทหารใหม่่  

ณ หน่่วยฝึึกทหารใหม่่ จัังหวััดสระบุุรีี  กรณี ี

ขอให้้ตรวจสอบการบัังคัับบุุคคลสููญหายที่่�พำนััก

อาศัยัในประเทศเพ่ื่�อนบ้้านเพ่ื่�อขอลี้้�ภัยัทางการเมืือง 

และกรณีขอให้้ตรวจสอบการเสีียชีีวิิตของผู้้�ลี้้�ภััย

ชาวอุยกูรู์ใ์นห้อ้งกักัของสำนักังานตรวจคนเข้้าเมืือง 

เป็็นต้้น 4) สิิทธิิและสถานะบุุคคล 5 คำร้้อง เช่่น 

กรณีขีอให้เ้ร่ง่รัดัการขอคืืนรายการทะเบียีนราษฎร 

เนื่่�องจากถููกจำหน่่ายรายการทางทะเบีียนราษฎร 

กรณีีขอให้้เร่่งรััดการแก้้ไขเปลี่่�ยนแปลงรายการ

ในเอกสารทะเบีียนราษฎรจากคนไร้้รากเหง้้า 

เป็็นคนไทยพลัดัถิ่่�น และกรณีขีอทราบผลการพิสิูจูน์์

และรัับรองความเป็็นคนไทยพลัดถิ่่�นล่่าช้้า เป็็นต้้น 

5) สิิทธิิเด็็ก 4 คำร้้อง เช่่น กรณีีร้้องเรีียนว่่าผู้้�ดำรง

ตำแหน่่งทางการเมืืองข่่มขู่่�คุกคามและใช้้คำพููด 

ที่่�สร้้างความเกลีียดชังต่่อเด็็ก กรณีร้้องเรีียนว่่า

หน่่วยงานของรััฐไม่่กำหนดรหััสประจำตััวผู้้�เรีียน 

(รหัส G) ให้้แก่่นัักเรีียนของโรงเรีียนบ้้านป่่าเด็็ง 

จังัหวัดัเพชรบุรุี ีและกรณีขีอให้ต้รวจสอบการละเมิดิ

สิทิธิเิด็ก็ในการใช้เ้สรีภีาพในการแสดงความคิดิเห็น็

และเสรีภีาพในการชุมุนุมุ เป็น็ต้น้ 6) สิทิธิใินความ

เป็็นอยู่่�ส่่วนตััว 4 คำร้้อง เช่่น กรณีีขอให้้ตรวจสอบ

การใช้้สปายแวร์เพกาซััส (Pegasus Spyware) 

กรณีีร้้องเรีียนว่่าหน่่วยงานของรััฐตรวจปััสสาวะ 

หาสารเสพติดิแบบเหมารวมและนำภาพของบุคุคล
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ขณะตรวจปัสัสาวะไปเผยแพร่ทางสื่่�อสังัคมออนไลน์์ 

และกรณีร้้องเรีียนว่่าถููกบุุคคลคุุกคามทางเพศ 

และข่ม่ขู่่�คุกุคามความปลอดภัยั เป็น็ต้้น ส่ว่นที่่�เหลืือ 

เป็็นสิิทธิิมนุุษยชนประเภทอ่ื่�น ๆ เช่่น การเลืือก

ปฏิิบััติิที่่�ไม่่เป็็นธรรม กรณีีร้้องเรีียนว่่าอดีีตนายก

รัฐัมนตรีได้รั้ับสิิทธิิการรักัษาพยาบาลดีีกว่า่ผู้้�ต้้องขััง 

รายอ่ื่�น และสิิทธิิแรงงาน กรณีร้้องเรีียนว่่า 

ผู้้�ประกอบการแพลตฟอร์์มดิิจิิทััลเปิิดรัับสมััคร 

ไรเดอร์์เข้้าทำงานโดยไม่่ถืือว่่าเป็็นพนักงานหรืือ

ลููกจ้้างตามกฎหมายว่่าด้้วยการคุ้้�มครองแรงงาน

และกฎหมายอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง ส่ง่ผลให้ไ้รเดอร์ไ์ม่ไ่ด้้รับั

สิทิธิแิละสวัสัดิิการด้า้นแรงงาน และกรณีร้อ้งเรียีนว่า่ 

ร้้านสะดวกซื้้�อละเลยคุุณภาพชีีวิิตของพนัักงาน 

และไม่่ปฏิบัิัติติามกฎหมายคุ้้�มครองแรงงาน เป็็นต้น้ 

รายละเอีียดปรากฏตามตารางที่่� 9

QR Code : กรณีตัวัอย่่างรายงานผลการตรวจสอบที่่�พบการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชน 

และ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้้องกััน 

หรืือแก้้ไขการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

ตารางที่่� 9 � รายงานผลการตรวจสอบที่่�พบการละเมิิดสิิทธิมินุษุยชนและ กสม. มีข้้อเสนอแนะมาตรการ  
หรืือแนวทางที่่�เหมาะสมในการป้้องกัันหรืือแก้้ไขการละเมิดิสิิทธิมินุษุยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ประเภทสิิทธิิมนุุษยชน จำนวน (คำร้้อง) ร้้อยละ

1)	 สิิทธิิชุุมชน 22 27.84

2)	 สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม 16 20.25

3)	 สิิทธิิและเสรีีภาพในชีีวิิตและร่่างกาย 11 13.92

4)	 สิิทธิิและสถานะบุุคคล 5 6.33

5)	 สิิทธิิเด็็ก 4 5.06

6)	 สิิทธิิในความเป็็นอยู่่�ส่่วนตััว 4 5.06

7)	 สิิทธิิแรงงาน 3 3.80

8)	 สิิทธิิของผู้้�ต้้องขััง 3 3.80

9)	 สิิทธิิของบุุคคลในทรััพย์์สิิน 2 2.53

10)	 สิิทธิิผู้้�บริิโภค 2 2.53

56 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ประเภทสิิทธิิมนุุษยชน จำนวน (คำร้้อง) ร้้อยละ

11)	 สิิทธิิกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 2 2.53

12)	 สิิทธิิพลเมืืองและสิิทธิิทางการเมืือง 1 1.27

13)	 สิิทธิิในสุุขภาพ และสิิทธิิในการได้้รัับบริิการสาธารณสุุข 1 1.27

14)	 เสรีีภาพในการชุุมนุุม 1 1.27

15)	 สิิทธิิในข้้อมููลส่่วนบุุคคล 1 1.27

16)	 การเลืือกปฏิิบััติิโดยไม่่เป็็นธรรม 1 1.27

รวม 79 100.00

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)
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2) สิิทธิิและเสรีีภาพในชีีวิิตและร่่างกาย  

5 คำร้้อง เช่่น กรณีีร้้องเรีียนว่่าหน่่วยงานของรััฐ 

ตรวจหาสารเสพติดในปััสสาวะนัักเรีียนในลัักษณะ 

เหมารวม และกรณีีร้้ อง เรีี ยนว่่ า เจ้้ าหน้้ าที่่�

ตำรวจทำร้้ายร่่างกายในระหว่่างการจับกุุมและ 

ควบ คุุมตัั ว  เ ป็็นต้้ น  3 )  สิิ ทธิิ ของบุุ คคล 

ในทรััพย์์สิิน 3 คำร้้อง เช่่น กรณีร้้องเรีียน

ว่่าการบังคัับใช้้พระราชกฤษฎีีกากำหนดเขตต์ ์

หวงห้้ามที่่�ดิินในท้้องที่่�อำเภอเมืืองกาญจนบุุรีี 

อำเภอวัังขนาย อำเภอบ้้านทวน และอำเภอวัังกะ  

จัังหวััดกาญจนบุุรีี พุุทธศักราช 2481 ทัับซ้้อน

พื้้�นที่่�บางส่่วนของอำเภอสวนผึ้้�งและอำเภอจอมบึึง 

จังัหวััดราชบุุรี ีทำให้ป้ระชาชนได้ร้ับัความเดืือดร้อน  

และกรณีร้อ้งเรียีนว่า่เอกชนอ้้างสิิทธิใินการถืือครอง 

ที่่�ดิินชายหาด และก่่อสร้้างสิ่่�งปลูกสร้้างรุุกล้้ำ

ชายหาดปากบารา ในพื้้�นที่่�อำเภอละงูู จัังหวััดสตููล 

เป็็นต้น้ ส่ว่นที่่�เหลืือเป็็นประเภทสิทิธิมินุุษยชนอื่่�น ๆ   

เช่่น สิิทธิิสตรีี กรณีร้้องเรีียนว่่าลููกจ้้างหน่่วยงาน

รััฐวิิสาหกิิจถููกคุุกคามทางเพศในสถานที่่�ทำงาน 

สิิทธิิทางการศึกษาอัันเกี่่�ยวเน่ื่�องกัับสิิทธิิเด็็ก  

กรณีร้้องเรีียนว่่าโรงเรีียนในพื้้�นที่่�อำเภออุ้้�มผาง 

จัังหวััดตาก ปฏิิเสธรัับเด็็กที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�พัักพิิง

ชั่่�วคราวบ้้านนุุโพเข้้าเรีียน และสิิทธิิผู้้�บริิโภค กรณีี

ร้้องเรีียนว่่าการพิิจารณาให้้รวมธุุรกิิจโทรคมนาคม

ส่่งผลกระทบต่่อประชาชนที่่�อยู่่�ในพื้้�นที่่�ห่่างไกล

และประชาชนผู้้�มีีรายได้้น้้อย รายละเอีียดปรากฏ

ตามตารางที่่� 10 

(2)	รายงานผลการตรวจสอบที่่� ไม่่พบ 

การละเมิดิสิทิธิิมนุษุยชน แต่ ่กสม. มีข้ี้อเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่ง่เสริมิและคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน

กสม. ได้้จััดทำรายงานผลการตรวจสอบ 

ที่่�ไม่พ่บการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน แต่ม่ีขี้อ้เสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน 40 คำร้้อง ได้้แก่่ 1) สิิทธิิชุุมชน  

10 คำร้้อง เช่่น กรณีีร้้องเรีียนว่่าการก่อสร้้าง 

บ้้านมั่่�นคงและการปรัับปรุุงถนนในพื้้�นที่่�ซอย

งามวงศ์์วาน 59 กรุุงเทพมหานคร กระทบต่่อ

วิิถีีชีีวิิตและสภาพแวดล้อมของประชาชน กรณี

ร้้องเรีียนว่่าการดำเนิินโครงการขุุดลอกร่่องน้้ำ

สาธารณประโยชน์์อ่่าวกุ้้�ง (ท่่าเล) จัังหวััดภููเก็็ต  

อาจกระทบต่่อทรััพยากรธรรมชาติิ สิ่่�งแวดล้้อม  

และวิิถีีชีีวิิตชุุมชน และกรณีีวััสดุุกััมมัันตรัังสีี

ซีีเซีียม-137 สููญหายไปจากโรงไฟฟ้้าพลัังงาน 

ความร้้อนจากชีีวมวลในพื้้�นที่่�นิิคมอุุตสาหกรรม 304 

จัังหวััดปราจีีนบุุรีี เป็็นต้้น 

QR Code : กรณีตีัวัอย่า่งรายงานการตรวจสอบที่่�ไม่พ่บการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน 

แต่่ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชน

58 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ตารางที่่� 10 �รายงานผลการตรวจสอบที่่�ไม่่พบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน แต่่ กสม. มีีข้้อเสนอแนะมาตรการ
หรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

ประเภทสิิทธิิมนุุษยชน จำนวน (คำร้้อง) ร้้อยละ

1)	 สิิทธิิชุุมชน 10 25.00

2)	 สิิทธิิและเสรีีภาพในชีีวิิตและร่่างกาย 5 12.50

3)	 สิิทธิิของบุุคคลในทรััพย์์สิิน 3 7.50

4)	 สิิทธิิเด็็ก 3 7.50

5)	 สิิทธิิและสถานะบุุคคล 2 5.00

6)	 สิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม 2 5.00

7)	 สิิทธิิทางการศึึกษา 2 5.00

8)	 สิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี 2 5.00

9)	 การเลืือกปฏิิบััติิโดยไม่่เป็็นธรรม 2 5.00

10)	 ศัักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ 2 5.00

11)	 สิิทธิิในสุุขภาพ และสิิทธิิในการได้้รัับบริิการสาธารณสุุข 1 2.50

12)	 สิิทธิิในความเป็็นอยู่่�ส่่วนตััว 1 2.50

13)	 สิิทธิิคนพิิการ 1 2.50

14)	 สิิทธิิสตรีี 1 2.50

15)	 สิิทธิิผู้้�บริิโภค 1 2.50

16)	 สิิทธิิผู้้�ต้้องหา 1 2.50

17)	 สิิทธิิผู้้�ต้้องขััง 1 2.50

รวม 40 100.00

ที่่�มา: สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน (ข้้อมููล ณ วัันที่่� 30 กัันยายน 2567)
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2)	การประสานการคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน 

กับัหน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรเอกชน ภาคประชาสัังคม 

หรืือบุุคคลในการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน  

นอกจากเรื่่�องร้้องเรีียนที่่�รัับไว้้ตรวจสอบ 

การละเมิิดสิทิธิมินุุษยชนแล้้ว กสม. ได้ใ้ห้้ความสำคััญ

กัับการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

โดยมุ่่�งให้้เกิิดผลสััมฤทธิ์์� โดยใช้้วิิธีีการประสาน

การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน สำหรัับเรื่่�องที่่�อาจมีี 

การกระทำหรืือละเลยการกระทำอันัเป็น็การละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งการประสานให้้หน่่วยงานอื่่�น 

ตรวจสอบและแก้ไ้ขจะรวดเร็ว็และทันัต่อ่สถานการณ์์  

รวมถึึงสามารถแก้้ไขปััญหาความเดืือดร้อนของ

ประชาชนได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ.  2567 กสม.  

ได้้ประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน รวมทั้้�งสิ้้�น  

188 คำร้้อง โดยเป็็นคำร้้องในปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 จำนวน 158 คำร้้อง และเป็็นคำร้้อง 

ที่่�ได้้รัับก่่อนปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน  

30 คำร้้อง ดำเนิินการประสานคุ้้�มครองแล้้วเสร็็จ 

163 คำร้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 84.70 และอยู่่�ระหว่่าง

ดำเนิินการ 25 คำร้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 13.30  

โดยเรื่่�องร้้องเรีียนส่่วนใหญ่่เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกับ 

สิทิธิใินกระบวนการยุตุิธิรรม สิทิธิแิละสถานะบุคุคล 

และการเลืือกปฏิิบััติิโดยไม่่เป็็นธรรม เช่่น กรณีี 

ขอให้้พนักงานสอบสวนเร่่งรััดการดำเนิินคดี กรณี

ขอให้้เร่่งรััดการพิิจารณาคำขอพิิสููจน์์ความเป็็น 

คนไทยพลัดัถิ่่�น และกรณีขอให้บ้ริษิัทัเอกชนยกเลิิก

การตรวจหาเชื้้�อเอชไอวีีก่่อนรัับเข้้าทำงาน เป็็นต้้น

QR Code : กรณีตััวอย่่างรายงานการประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 

กัับหน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรเอกชน ภาคประชาสัังคม หรืือบุุคคลในการ

คุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

60 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



 3) การประสานความช่ว่ยเหลืือกับัหน่ว่ยงาน 

ภาครััฐ องค์์กรเอกชน ภาคประชาสัังคม หรืือ 

บุุคคลที่่�มีีหน้้าที่่�และอำนาจโดยตรง  

นอกจากการดำเนิินการต่อเรื่่�องร้้องเรีียน 

ในการรัับไว้้ตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

และประสานการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนแล้้ว กสม. 

ยัังได้้กำหนดแนวทางให้้ความช่่วยเหลืือประชาชน

อย่่างรอบด้้านมากยิ่่�งขึ้้�น โดยหากเรื่่�องร้้องเรีียนใด 

พิจิารณาแล้้วเห็น็ว่่า มีปีระเด็น็เกี่่�ยวกับัสิทิธิิมนุษุยชน  

แต่ย่ังัไม่ม่ี ีหรืือยังัไม่แ่น่ช่ัดัว่า่มีกีารกระทำหรืือละเลย 

การกระทำอัันเป็็นการละเมิดิสิทธิมินุษุยชน แต่่สมควร 

ได้้รัับการประสานการช่่วยเหลืือและติิดตามผล 

เพื่่�อให้้ผู้้�ร้้องหรืือผู้้� เสีียหายสามารถเข้้าถึึงสิิทธิิ 

กำหนดให้้สำนัักงาน กสม. ส่ง่ต่่อเรื่่�องร้อ้งเรียีนไปยัง

หน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรเอกชน ภาคประชาสัังคม 

หรืือบุุคคลนั้้�นโดยตรงเพื่่�อแก้้ไขปััญหาตามหน้้าที่่�

และอำนาจต่่อไป ทั้้�งนี้้� ตามข้้อ 18/1 ของระเบีียบ

คณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิว่่าด้้วย 

หลัักเกณฑ์์และวิิธีีการในการตรวจสอบการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน พ.ศ. 2561 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม  

 ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้้ประสาน

ความช่ว่ยเหลืือ รวมทั้้�งสิ้้�น 58 คำร้อ้ง โดยเป็น็คำร้อ้ง

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จำนวน 45 คำร้้อง  

และเป็น็คำร้้องที่่�ได้ร้ับัก่่อนปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

จำนวน 13 คำร้้อง ดำเนิินการให้้ความช่่วยเหลืือ

แล้้วเสร็็จ 53 คำร้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 91.38 และ

อยู่่�ระหว่่างดำเนิินการ 5 คำร้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 

8.62 ส่่วนใหญ่่เป็็นเรื่่�องเกี่่�ยวกับสิิทธิิและสถานะ

บุุคคล และสิิทธิิบุุคคลในทรััพย์์สิิน เช่่น กรณีขอ

ความช่ว่ยเหลืือเด็ก็นักัเรียีนที่่�เป็็นบุคุคลไม่ม่ีสีถานะ

ทางทะเบีียน กรณีขอให้้เร่ง่รัดัการออกเอกสารสิทิธิิ

ที่่�ดิินทำกิิน และกรณีีขอความช่่วยเหลืือให้้เร่่งรััด

การพิิจารณาคำขอแปลงสััญชาติิไทย เป็็นต้้น และ

ความช่่วยเหลืือในประเด็็นอื่่�น ๆ  อาทิิ การประสาน

ความช่่วยเหลืือคนไทยที่่�เป็น็เหยื่่�อค้า้มนุษุย์ใ์นเมืือง

เล้้าก่่าย (Laukkaing) เขตปกครองพิิเศษโกก้้าง 

ประเทศเมีียนมา

QR Code : กรณีีตััวอย่่างรายงานการประสานความช่่วยเหลืือกัับหน่่วยงาน

ภาครััฐ องค์์กรเอกชน ภาคประชาสัังคม หรืือบุุคคลที่่�มีีหน้้าที่่�และอำนาจ

โดยตรง
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ตารางที่่� 11 �ผลการติิดตามการดำเนิินการตามรายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 
ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

ผลการดำเนิินการ จำนวน (เรื่่�อง) ร้้อยละ

1. ยุุติิการติิดตาม ตามระเบีียบ กสม. ว่่าด้้วยการติิดตามฯ

 1.1 ข้้อ 22 วรรคสอง 51 94.45

	 (1)	 กรณีที่่�รััฐสภา คณะรััฐมนตรี หรืือหน่่วยงานของรััฐหรืือเอกชน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ดำเนิินการตามมาตรการหรืือแนวทางหรืือข้้อเสนอแนะของ 

กสม. ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนที่่�เป็็นสาระสำคััญแล้้ว 

49 90.74

	 (2)	 กรณีที่่�รััฐสภา คณะรััฐมนตรี หรืือหน่่วยงานของรััฐหรืือเอกชน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้องไม่่อาจดำเนิินการตามมาตรการหรืือแนวทาง หรืือข้้อเสนอแนะ

ของ กสม. ได้้โดยมีีเหตุุผลอัันสมควร

1 1.85

	 (3)	 กรณีที่่�มีกีารฟ้้องร้้องเป็็นคดีอยู่่�ในศาลหรืือเรื่่�องที่่�ศาลมีีคำพิพิากษา 

คำสั่่�ง หรืือวิินิิจฉััยเสร็็จเด็็ดขาดแล้้ว ในประเด็็นเดีียวกััน

- -

	 (4)	 กรณีีที่่�การดำเนิินการจะไม่่เป็็นประโยชน์์อีีกต่่อไป 1 1.85

1.2 ข้้อ 22 วรรคสาม กรณีีอื่่�น ๆ  ที่่�เสนอ กสม. เพื่่�อพิิจารณาเป็็นรายกรณีี 2 3.70

2. หน่่วยงานมิิได้้ดำเนิินการโดยไม่่มีีเหตุุผลอัันสมควร

เผยแพร่่รายงานผลการดำเนิินการของหน่่วยงานให้้ประชาชนทราบ

เป็็นการทั่่�วไป ตามพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย 

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 43 วรรคสอง 

1 1.85

รวม 54 100

9 �ระเบีียบคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิว่่าด้้วยการติดตามผลการดำเนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน พ.ศ. 2564 และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม ข้้อ 22 วรรคสอง 
และวรรคสาม

3.1.3	 ผลการดำเนิินการตามมาตรการหรืือ
ข้้อเสนอแนะของ กสม. ในการป้้องกัันหรืือแก้้ไข  
การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหรืือในการส่่งเสริิม 
และคุ้้�มครองสิิทธิมินุษุยชน

กสม. ได้้ติิดตามผลการดำเนิินการตาม

มาตรการหรืือข้้อเสนอแนะในรายงานผลการตรวจสอบ 

การละเมิิดสิทธิิมนุุษยชนของ กสม. อย่่างต่่อเน่ื่�อง  

โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีรายงานผลการ 

ตรวจสอบที่่�ยุุติกิารติดตามตามระเบีียบคณะกรรมการ

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิว่่าด้้วยการติิดตามผลการ 

ดำเนินิการด้้านสิิทธิมินุุษยชน พ.ศ. 2564 และที่่�แก้้ไข 

เพิ่่�มเติมิ ข้้อ 22 จำนวน 54 เรื่่�อง เป็็นกรณีที่่�หน่่วยงาน 

ดำเนิินการตามข้้อเสนอแนะของ กสม. หรืือไม่่อาจ

ดำเนินิการได้้โดยมีีเหตุผุลอันัสมควร และกรณีอีื่่�น ๆ9 

จำนวน 53 เรื่่�อง คิดิเป็็นร้้อยละ 98.15 และเป็็นกรณี 

หน่่วยงานมิิได้้ดำเนิินการโดยไม่่มีีเหตุุผลอัันสมควร 

จำนวน 1 เรื่่�อง คิดิเป็็นร้้อยละ 1.85 ซ่ึ่�งได้้เผยแพร่ 

ผลการดำเนิินงานของหน่่วยงานให้้ประชาชนทราบ

เป็็นการทั่่�วไป ตามพระราชบัญัญัตัิปิระกอบรัฐัธรรมนูญู 

ว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิ พ.ศ. 2560  

มาตรา 43 วรรคสอง คืือ กรณีมีหาเถรสมาคมมีมีติิ

ห้้ามบวชภิิกษุุณีีในประเทศไทย โดยมหาเถรสมาคม 

และสำนัักงานพระพุุทธศาสนาแห่่งชาติิยัังคงยืืนยััน

มติแิละคำสั่่�งเดิมิ แม้้ กสม. จะได้้จัดัทำรายงานเสนอ 

คณะรััฐมนตรีีแล้้วก็็ตาม รายละเอีียดปรากฏตาม

ตารางที่่� 11 

62 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



 ทั้้� งนี้้�  ผลการดำเนิินการตามมาตรการ 

หรืือข้อ้เสนอแนะของ กสม. ในการป้องกัันหรืือแก้้ไข  

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนหรืือในการส่่งเสริิมและ

คุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน มีีกรณีีตััวอย่่าง ดัังนี้้�

1)	การเลืือกปฏิบัิัติโิดยไม่่เป็น็ธรรมต่อ่บุคุคล 

ด้้วยเหตุุแห่่งสุุขภาพ กรณีร้้องเรีียนว่่าสถาน

ปฏิิบััติิธรรมกำหนดหลัักเกณฑ์์การบวชพุุทธ

สาวิิกาศีีล 10 โดยอาศััยผลการตรวจเชื้้�อเอชไอวีี 

(HIV) ประกอบการพิิจารณารัับบวช (รายงานที่่� 

161/2565)

มหาเถรสมาคมมีีมติิรัับทราบเม่ื่�อเดืือน

เมษายน 2567 ว่่า การติิดเชื้้�อเอชไอวีีไม่่เข้้าข่่าย 

โรคติดต่ออันัเป็็นที่่�น่่ารัังเกียีจตามกฎมหาเถรสมาคม 

อีีกทั้้�งการบังคัับให้้ผู้้�หนึ่่�งผู้้� ใดต้้องตรวจหาเชื้้�อ 

เอชไอวีี ไม่่อาจกระทำได้้ตามกฎหมาย และได้้มี ี

การแจ้้งมติดิังักล่่าวให้้หน่่วยงานทางพระพุุทธศาสนา 

ทราบและปฏิิบััติิแล้้ว

2)	สิทธิิชุุมชน กรณีร้้องเรีียนว่่าโครงการ

ก่่อสร้้างอ่่างเก็็บน้้ำคลองปกาไสยกระทบต่่อที่่�ดิิน 

ทำกิินและที่่�อยู่่�อาศััย และการดำเนิินการขาด 

การมีส่่วนร่่วมของประชาชนอย่่างทั่่�วถึึง (รายงาน 

ที่่� 2/2566)

กรมชลประทานได้้พิิจารณาทบทวนทางเลืือก

หรืือวิิธีีการอื่่�นในการบริิหารจััดการน้้ำที่่�เหมาะสม  

หากมีีความจำเป็็นต้้องดำเนิินโครงการนี้้�ต่่อไป 

จะจััดการรับัฟัังความคิิดเห็็นโครงการใหม่่ พร้อ้มทั้้�ง 

ศึึกษาและประเมิินผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจาก

โครงการให้้ครอบคลุมทุุกมิิติิ ทั้้�งนี้้�  โครงการ 

ดัังกล่่าวยัังไม่่มีีการขอรัับการจััดสรรงบประมาณ

จากสำนัักงานทรััพยากรน้้ำแห่่งชาติิ (สทนช.)  

และยังัไม่ม่ีกีารขออนุญุาตใช้พ้ื้้�นที่่�ในเขตปฏิริูปูที่่�ดินิ

เพื่่�อดำเนิินโครงการ

3)	สิทธิิและเสรีีภาพในชีีวิิตและร่่างกาย  

อััน เกี่่� ยว เนื่่� องกัับศัักดิ์์� ศรีี ความเป็็นมนุุษย์์  

กรณีร้้องเรีียนว่่ากลุ่่�มกิิจกรรมในมหาวิิทยาลััย

จััดกิิจกรรมละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน (รายงาน 

ที่่� 34/2566) 

มหาวิิทยาลััยผู้้�ถูกร้้องได้แ้ต่่งตั้้�งคณะกรรมการ 

สอบวิินััยนัักศึึกษา และมีีมติิให้้ลงโทษทางวิินััย 

นัั กศึึ กษาที่่� เ กี่่� ย วข้้ องด้้ วยการตักเตืื อน เป็็น 

ลายลัักษณ์์อักัษร และลงโทษกลุ่่�มกิิจกรรมผู้้�ถูกร้้อง  

ด้ว้ยการให้้งดจัดักิจิกรรมในปีีการศึกึษา 2565 - 2566  

รวมทั้้�งเพื่่�อควบคุุมการจััดกิิจกรรมนัักศึึกษา

QR Code : สรุุปผลการติิดตามผลการดำเนิินการของหน่่วยงานตามมาตรการ

หรืือข้้อเสนอแนะของ กสม. ในรายงานผลการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิมินุุษยชน  

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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การเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิม 
และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน3.2

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้้จััดทำข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิม 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนรายกรณีี รวมตลอดทั้้�งการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ 

เพื่่�อให้้สอดคล้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน อัันเป็็นหน้้าที่่�และอำนาจตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย 

พุทุธศักราช 2560 มาตรา 247 (3) และพระราชบััญญัติปิระกอบรัฐัธรรมนููญว่า่ด้ว้ยคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชน 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (3) ทั้้�งที่่�เป็็นข้้อเสนอแนะที่่�เสนอโดยตรงต่่อคณะรััฐมนตรีีและหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมทั้้�งสิ้้�น 27 เรื่่�อง โดยมีีกรณีีตััวอย่่าง ดัังนี้้�

1)	 การแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมายที่่�มีีโทษ

ประหารชีีวิิตและวิิธีีการประหารชีีวิิต เพื่่�อให้้

สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยไม่่กำหนด

โทษประหารชีวิิตไว้้ในกฎหมายที่่�ตราขึ้้�นใหม่่ 

การออกกฎหมายแก้้ไขเพิ่่�มเติิมกฎหมายที่่�มีีโทษ

ประหารชีวิิตสถานเดีียวในกฎหมายฉบับต่่าง ๆ 

รวมไว้้ในกฎหมายฉบัับเดีียวกััน และรวมกฎหมาย

ที่่�มีีโทษประหารชีีวิิตในความผิิดที่่�ไม่่เข้้าข่่ายเป็็น 

คดีีอุุกฉกรรจ์์ที่่�สุุดรวมไว้้ในกฎหมายฉบัับเดีียวกััน  

เพื่่�อยกเลิิกโทษประหารชีีวิิตในความผิิดที่่�ไม่่เป็็น 

คดีีอุุกฉกรรจ์์ที่่�สุุดภายในปีี 2570 ตามกรอบแผน

สิทิธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ ฉบับัที่่� 5 (พ.ศ. 2566 - 2570)

2)	 ก า รป้ ้ อ ง กัั น แ ล ะ แ ก้้ ไ ขปั ั ญ ห า 

การจัดการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐานโดยครอบครััว 

โดยเพิ่่�มช่่องทางในระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้� เกี่่�ยวกัับการจัดการศึึกษา

ขั้้�นพื้้�นฐานโดยครอบครััว การปรัับปรุุงเพิ่่�มเติิม

แนวทางการดำเนิินงานการจัดัการศึึกษาขั้้�นพื้้�นฐาน 

โดยครอบครััวให้้มีีความชััดเจน และเหมาะสม 

ยิ่่�งขึ้้�น ตลอดจนพิจิารณาโอนภารกิจิให้้กรมส่ง่เสริมิ

การเรีียนรู้้�เป็็นหน่่วยงานกำกัับดููแลเนื่่�องจากมี ี

แนวคิดปรััญชาในการจัดการศึึกษาที่่�สอดคล้อง 

และเปิิดโอกาสให้้ผู้้�แทนผู้้�จััดการศึึกษามีีส่่วนร่่วม 

ในการจัดัการศึึกษาทั้้�งในระดับัพื้้�นที่่� และระดับันโยบาย

3)	 การส่งเสริมิและคุ้้�มครองสิิทธิมินุษุยชน 

ผู้้�ถููกควบคุุมตััวให้้ได้้รัับการปฏิิบััติิที่่� เ ป็็นไป

ตามกติิกาหรืืออนุุสััญญาระหว่่างประเทศด้้าน 

สิิทธิิมนุุษยชนที่่�ประเทศไทยเป็็นภาคีีและมีี

พัันธกรณีีที่่�ต้้องปฏิิบััติิตาม โดยเร่่งผลัักดัันให้้มีี

มาตรการแก้้ไขปััญหาความแออััดและปรัับปรุง

สภาพสถานที่่�ควบคุุมตััวให้้เหมาะสม รวมถึึงแก้้ไข 

ปััญหาการบริิการทางการแพทย์์และสาธารณสุุข

ให้้ผู้้�ถููกควบคุุมตััวทุุกคนเข้้าถึึงได้้อย่่างเหมาะสม 

มีีมาตรฐาน การแก้้ไขปัญหาการกัักตััวที่่� ไม่่มีี

กำหนดระยะเวลาโดยการเร่่งรััดให้้ผู้้�ต้้องกััก

ต่่างด้้าวที่่�ไม่่สามารถเดิินทางกลัับประเทศอันเป็็น

ภููมิิลำเนาได้้ให้้เข้้าถึึงกลไกคััดกรองระดัับชาติิ

เพื่่�อให้้ได้้รัับสถานะผู้้�ได้้รัับความคุ้้�มครอง รวมถึึง

เร่่งขยายความร่่วมมืือกัับประเทศที่่�สามในการ

หาทางออกที่่�ยั่่�งยืืน ตลอดจนการแก้้ไขปัญหา

ข้้อจำกััดด้้านอ่ื่�น ๆ อาทิิ ปััญหาด้้านบุุคลากร  

ด้้ านงบประมาณและ ปััญหาการปฏิิ บััติิ ต่่ อ 

ผู้้�ถูกควบคุุมตััวในพื้้�นที่่�ควบคุุมพิิเศษ เป็็นต้้น  

ตลอดทั้้�งได้้มีีข้้อเสนอแนะกรณีีการปฏิิบััติิ ต่่อ 

ผู้้�ต้้องกัักชาวอุุยกููร์์ซึ่่�งถููกกัักตััวไว้้รวมกว่่า 10 ปีี  

โดยไม่่มีีกำหนดปล่่อยตััว และเป็็นปััญหาที่่�ยััง 

ไม่่ได้้รัับการแก้้ไขจากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง

64 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
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 4) การบููรณาการจัดการความเสีียหายจาก

ช้า้งป่า่ และเยีียวยาผู้้�ที่่�ได้้รับัผลกระทบอย่่างเป็็นธรรม  

โดยสร้้างกลไกระดัับพื้้�นที่่�เพ่ื่�อการจัดการแบบ 

มีสี่ว่นร่ว่มและแบ่ง่ปันัข้อ้มูลูร่ว่มกันัระหว่า่งภาครัฐั 

กัับประชาชนในพื้้�นที่่�และภาคประชาสัังคมเพื่่�อนำ

ไปสู่่�การวางแผนร่่วมกัันในการบูรณาการทำงาน

ระหว่่างกััน ต่่อยอดการศึึกษาวิิจััยและมีีมาตรการ

สนัับสนุุนทางการตลาดสำหรัับพืืชทางเลืือกในการ 

ลดการปลููกพืืชอาหารช้้างป่่าเพื่่�อป้้องกัันการบุุกรุุก 

ปรัับปรุุงหลัักเกณฑ์์การเยีียวยาพืืชผลทางการ

เกษตรและศึกึษาแนวทางการทำประกันัภัยัสำหรับั

ประชาชนในพื้้�นที่่�เพ่ื่�อเป็็นอีีกหนึ่่�งแนวทางแก้้ไข 

ข้้อจำกััดด้้านงบประมาณในการเยีียวยา ตลอดทั้้�ง

การสนัับสนุุนงบประมาณในการดำเนิินกิิจกรรม 

และติิดตามประเมิินผลการดำเนิินการอย่่างต่่อเน่ื่�อง 

5) การป้้องกัันและแก้้ไขปััญหาการดููแล 

เด็็กที่่�เติิบโตในสถานสงเคราะห์์ ทั้้�งภาครััฐและ 

ภาคเอกชนอย่่างเป็็นระบบและมีีประสิิทธิิภาพ 

มากยิ่่�งขึ้้�น โดยคำนึึงถึึงประโยชน์์สููงสุุดของเด็็ก 

เป็็นสำคััญ เสนอแนะให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ดำเนิินการจดแจ้้งสถานสงเคราะห์์เด็็กเอกชนที่่�ยััง 

ไม่่ได้้จดทะเบีียนตามกฎหมาย สำรวจและจััดทำ

ฐานข้้อมููลสถานสงเคราะห์์ กำกัับดููแลมาตรฐาน

สถานสงเคราะห์์ทั้้�งภาครััฐและเอกชน แก้้ไข

กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้้อง เช่่น กำหนดเงื่่�อนไขการ

จดทะเบีียนจััดตั้้�งสถานสงเคราะห์์ให้้ชััดเจนขึ้้�น 

ทบทวนกฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งการสนัับสนุุนเงิิน

ช่่วยเหลืือเลี้้�ยงดููแก่่ครอบครััวอุุปถััมภ์์ให้้เพีียงพอ

ต่่อการเลี้้�ยงดูู และแก้้ไขปรัับปรุงพระราชบััญญัติิ

คุ้้�มครองเด็็ก พ.ศ. 2546 ในการกำหนดคำนิิยาม

สถานรองรัับเด็็กให้้ครอบคลุุมทุุกประเภท เป็็นต้้น

 ทั้้�งนี้้� กสม. ได้้ติิดตามผลการดำเนิินการ

ตามข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการ

ส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน รวมตลอดทั้้�ง 

การแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�ง  

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชนของ กสม. 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

มีีข้้อเสนอแนะให้้ยุุติิการติดตาม 5 เรื่่�อง ได้้แก่่  

QR Code : ข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิทิธิมินุุษยชน รวมตลอดทั้้�งการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ   

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

(1) ข้้อเสนอแนะจากกรณีศึึกษา: ผลกระทบ

ด้้านการจราจรของโครงการก่อสร้้างรถไฟฟ้้า

สายสีีชมพููช่่วงแคราย - มีีนบุุรีี (2) ข้้อเสนอแนะ 

มาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

นักัปกป้้องสิทิธิมินุษุยชนหรืือผู้้�พิทิักัษ์์สิทิธิมินุษุยชน  

(3) ข้้อเสนอแนะต่่อร่่างกฎกระทรวงกำหนด

ปริิมาณยาเสพติดให้้ โทษและวััตถุุออกฤทธิ์์� 
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ที่่� ให้้สัันนิิษฐานว่่ามีีไว้้ ในครอบครองเพื่่�อเสพ 

พ.ศ. .... (4) ข้้อเสนอแนะมาตรการคุ้้�มครอง

สิิทธิิ คนพิิการ  กรณีีกำหนดให้้ โรคจิิ ตหรืื อ 

โรคอารมณ์์ผิิดปกติิเป็็นลัักษณะต้้องห้้ามของ 

การเข้้ารัับราชการพลเรืือน และ (5) ข้้อเสนอแนะ

กรณีีปััญหามลภาวะทางอากาศในพื้้�นที่่� 8 จัังหวััด 

ภาคเหนืือตอนบนโดยส่่วนใหญ่่หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ได้้ดำ เนิินการตามข้้อเสนอแนะของ กสม. 

ทั้้�งหมดหรืือบางส่่วนที่่�เป็็นสาระสำคััญเพื่่�อลด 

ผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นกัับประชาชน และแก้้ไขปัญหา

ในเชิิงระบบ 

QR Code : ข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน รวมตลอดทั้้�งการแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ  

หรืือคำสั่่�งใด ๆ ที่่�ยุุติิการติิดตาม

66 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



การจัดัทำรายงานผลการประเมินิสถานการณ์์ด้้านสิทิธิิมนุษุยชน 
ของประเทศ

3.3

การจััดทำรายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศเป็็นหน้้าที่่�และอำนาจ

ของ กสม. ตามรััฐธรรมนููญแห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560 มาตรา 247 (2) และพระราชบััญญััติิ

ประกอบรัฐัธรรมนููญว่า่ด้้วยคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (2) ประกอบมาตรา 33  

มาตรา 40 และมาตรา 44 ที่่�กำหนดให้้ กสม. เฝ้้าระวัังและติิดตามเหตุุการณ์์หรืือสถานการณ์ 

ด้้านสิทิธิิมนุษุยชนของประเทศอย่า่งต่อ่เนื่่�องโดยให้จ้ัดัทำรายงานให้เ้สร็จ็ภายใน 90 วันันับัแต่ว่ันัสิ้้�นปีปีฏิทิินิ  

เพื่่�อเสนอต่อ่รัฐัสภาและคณะรัฐัมนตรี ีและเผยแพร่ใ่ห้ป้ระชาชนทราบเป็็นการทั่่�วไป โดยคำนึงึถึงึความถูกูต้อ้ง  

เป็็นธรรม และผลประโยชน์์ส่่วนรวมของชาติิเป็็นสำคััญ

รายงานผลการประเมินิสถานการณ์ส์ิทิธิมินุษุยชนของประเทศไทยเป็น็รายงานตามปีปีฏิทิินิ มีเีนื้้�อหา

ครอบคลุุมระยะเวลาระหว่่างเดืือนมกราคม - ธัันวาคมของแต่่ละปีี ในการจััดทำรายงาน กสม. ได้้ใช้้ข้้อมููล

จากการติดตามเหตุุการณ์ที่่�มีีผลกระทบต่่อสิิทธิิมนุุษยชนที่่�เกิิดขึ้้�นในปีีนั้้�น ๆ การปฏิิบััติิงานตามหน้้าที่่� 

และอำนาจของ กสม. ทั้้�งในส่่วนข้้อร้้องเรีียน ข้้อเสนอแนะ แถลงการณ์์ต่่อเหตุุการณ์์สำคััญ การจััดให้้มีี

กระบวนการปรึึกษาหารืือและรัับฟัังข้้อมููลจากหน่่วยงานภาครััฐ องค์์กรภาคประชาสัังคม ภาควิิชาการ  

และการจัดเวทีสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงการนำข้้อคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะที่่�ได้้จากการเสนอรายงาน 

ปีทีี่่�ผ่่านมาต่่อรััฐสภามาประมวลและวิิเคราะห์์สถานการณ์ ปัญัหาหรืืออุุปสรรค เปรียบเทีียบตามสิิทธิทิี่่�ได้ร้ับั 

การรัับรองไว้้ในรััฐธรรมนููญ กฎหมายภายในและหนัังสืือสััญญาที่่�ประเทศไทยเป็็นภาคีีและมีีพัันธกรณี ี

ที่่�จะต้อ้งปฏิบิัตัิติาม พร้อ้มทั้้�งมีขี้อ้เสนอแนะต่อ่รัฐับาลและหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในการส่ง่เสริมิและคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน ซึ่่�งในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. มีีการดำเนิินงานในส่่วนของการจััดทำรายงานดัังกล่่าว 

ดัังนี้้�
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3.3.1  การจััดทำรายงานผลการประ เมิิน
สถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย 
ประจำปีี 2566 

กสม. ได้้จััดทำรายงานผลการประเมิิน

สถานการณ์สิทิธิมินุุษยชนของประเทศไทย ประจำปีี  

2566 ส่่งให้้รััฐสภา และคณะรััฐมนตรี เม่ื่�อวัันที่่�  

28 มีนีาคม 2567 ซ่ึ่�งอยู่่�ในระยะเวลา 90 วันันับัแต่่ 

วัันสิ้้�นปีีปฏิิทิินตามที่่�กฎหมายกำหนด รวมทั้้� ง 

ได้้เผยแพร่รายงานฉบับัเต็ม็ทางเว็บ็ไซต์ของสำนักังาน 

กสม. รายงานได้้นำเสนอการประเมิินสถานการณ์์ 

สิิทธิิมนุุษยชน โดยแบ่่งออกเป็็น 4 ส่่วนหลััก ดัังนี้้�

1) การประเมิินสถานการณ์ด้้านสิิทธิพิลเมืือง 

และสิิทธิิทางการเมืือง ประกอบด้ว้ย (1) การปรับัปรุงุ 

กฎหมายเปลี่่�ยนโทษทางอาญาในการชำระค่่าปรัับ 

เป็็นพิินััยโดยไม่่มีีการจำคุุกหรืือกัักขัังแทนค่่าปรัับ  

การเข้้าถึึงสิิทธิิต่่าง ๆ ในกระบวนการยุติิธรรม

ตามพระราชบััญญััติิค่่าตอบแทนผู้้�เสีียหายและ 

ค่่าทดแทนและค่่าใช้้จ่่ายแก่่จำเลยในคดีอาญา  

พ.ศ. 2544 และพระราชบััญญัติิกองทุุนยุุติิธรรม 

พ.ศ. 2558 การปรัับปรุุงแก้้ไขปััญหาการดำเนิินคดีี 

อาญาล่่าช้้า ความแออััดในเรืือนจำและสภาพเรืือนจำ 

ที่่�ยังัไม่ส่อดคล้อ้งกับัมาตรฐานระหว่า่งประเทศ และ

การปรับัปรุงุโทษประหารชีวีิติตามมติคิณะรัฐัมนตรีี 

ในระยะที่่� 2 (2) สถานการณ์์การกระทำทรมาน

และการบังคัับบุุคคลให้้สููญหาย การบังคัับใช้ ้

พระราชบััญญััติิป้้องกัันและปราบปรามการทรมาน 

และการกระทำให้้บุุคคลสููญหาย พ.ศ. 2565  

การผลักัดันัแนวทางการใช้ค้วามเห็น็ทางการแพทย์์  

และการพััฒนาระบบการบัันทึึกข้้อมููลสภาพ

ร่า่งกายและจิติใจของผู้้�ถูกูควบคุมุตัวัและการจัดัทำ 

มาตรการหรืือแนวทางการเยีียวยาผู้้� เสีียหาย  

การเข้้าเป็็นภาคีีอนุุสััญญาระหว่่างประเทศว่่าด้้วย

การคุ้้�มครองบุุคคลทุุกคนจากการหายสาบสููญ

โดยถููกบัังคัับ (CED) และพิิธีีสารเลืือกรัับของ

อนุุสััญญาต่่อต้้านการทรมานและการประติิบััติิ

หรืือการลงโทษอื่่�นที่่� โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม  

หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรี (OPCAT) (3) บทบาทของ 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนทั้้�งในส่่วนนโยบายและ

กลไกเพื่่�อให้้การคุ้้�มครองตามที่่�กำหนดไว้้ในแผน 

สิทิธิมินุษุยชนแห่ง่ชาติ ิฉบับัที่่� 5 และแผนปฏิบิัตัิกิาร

ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน ระยะที่่� 2  

การคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนจากการ

ถููกใช้้กระบวนการทางกฎหมายหรืือการฟ้้องร้้อง 

กลั่่�นแกล้้งเพื่่�อปิิดปาก (SLAPP) (4) เสรีีภาพในการ

ชุุมนุุม ในเรื่่�องการถูกติิดตามหรืือถููกข่่มขู่่�ทำร้้าย

ร่่างกายเพื่่�อขััดขวางการใช้้เสรีีภาพในการชุุมนุุม 

การทบทวนบทบััญญัติิพระราชบััญญัติิการชุมนุุม

สาธารณะ พ.ศ. 2558 และแนวปฏิบัิัติทิี่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การดููแลการชุุมนุุมให้้สอดคล้้องกัับหลัักการสากล 

โดยเฉพาะการปฏิิบััติิต่่อผู้้�ชุุมนุุมเด็็กและเยาวชน 

(5) เสรีีภาพในการแสดงออกและเสรีีภาพของ

สื่่�อมวลชนในเรื่่�องการกำกัับดููแลการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

ของสื่่�อมวลชนให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน  

68 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



การข่่มขู่่�คุุกคามสื่่�อมวลชนเพ่ื่�อขััดขวางการนำ

เสนอข้้อมููลข่่าวสาร การใช้้เสรีีภาพการแสดงออก

ผ่่านช่่องทางออนไลน์์ และ (6) การใช้้สิิทธิิเลืือกตั้้�ง 

ในปีี 2566 ในเรื่่�องการอำนวยความสะดวก 

ในการ ใช้้ สิิทธิิ เ ลืื อกตั้้� ง ของกลุ่่� ม เปราะบาง  

การใช้้สิิทธิิของกลุ่่�มภิิกษุุ สามเณร นัักพรต หรืือ

นัักบวช และกลุ่่�มผู้้�ต้้องขัังโดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�ยัังไม่่ได้้

รัับการพิิพากษาคดีีจนถึึงที่่�สุุด

2) การประเมิินสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิทาง

เศรษฐกิิจ สัังคม และวััฒนธรรม ประกอบด้้วย  

(1) สิิทธิิแรงงาน ในเรื่่�องปััญหาการไม่่ได้้รัับ 

สิิทธิิสวััสดิิการตามที่่�กฎหมายกำหนด การถููกเลืือก

ปฏิิบััติิด้้วยเหตุุแห่่งสุุขภาพ ข้้อจำกััดในการเข้้าถึึง 

สิิทธิิสวััสดิิการของแรงงานนอกระบบ การส่่งเสริิม 

ให้้แรงงานข้้ามชาติิ เข้้าสู่่�ระบบตามกฎหมาย 

และการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนแรงงานไทยที่่�ไป

ทำงานต่่างประเทศ (2) สิิทธิิในสุุขภาพ ในเรื่่�อง  

การเข้้าถึึงการรัักษาพยาบาล การส่งเสริิมสุุขภาพ 

และป้้องกัันโรค การเข้้าถึึงบริิการด้้านสุุขภาพ

ของกลุ่่�มแรงงานข้้ามชาติิและเด็็กติิดตามแรงงาน 

ข้้ามชาติิ การแก้้ไขปัญหาสุุขภาพจิตที่่�มีีแนวโน้้ม 

เพิ่่�มสูงูขึ้้�น สถานการณ์ภายหลังัการแพร่ระบาดของ

โรคโควิด 19 สถานการณ์ก์ารใช้ก้ัญัชาของประชาชน 

และสถานการณ์ผลกระทบด้้านสุุขภาพจาก 

ฝุ่่�นละออง PM 2.5 (3) สิิทธิิด้้านการศึึกษา ในเรื่่�อง 

การเข้้าถึึงและคุุณภาพการศึึกษา การออกจาก

โรงเรีียนกลางคััน การประกาศใช้้พระราชบััญญัติ ิ

ส่่งเสริิมการเรีียนรู้้� พ.ศ. 2566 กลไกสนัับสนุุน

ทางการเงิินเพ่ื่�อเสริิมสร้้างโอกาสทางการศึึกษา  

(4) สิิทธิิชุุมชนในเรื่่�องการจััดการที่่�ดิิน ทรััพยากร 

ธรรมชาติิ  และสิ่่� งแวดล้อม ความคืืบหน้้า 

การจััดสรรที่่�ดิินทำกิินให้้ประชาชนเข้้าใช้้ประโยชน์์ 

การแก้้ไขปัญหาการทับซ้้อนของแนวเขตที่่�ดิิน 

ของรัฐัแต่ล่ะประเภท การจัดทำกฎหมายลำดัับรอง

ของกฎหมายว่่าด้้วยอุุทยานแห่่งชาติิ สััตว์์ป่่า และ 

ป่า่ชุมุชน เกี่่�ยวกับัการเข้า้ใช้ป้ระโยชน์ข์องประชาชน

ที่่�อยู่่�มาก่่อนการดำเนิินโครงการพััฒนาที่่�ส่่ ง 

ผลกระทบต่่อทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้อม

ทั้้�งที่่�รััฐเป็็นผู้้�ดำเนิินการและอนุุญาตให้้เอกชน

ดำเนิินการ (5) การขับเคลื่�อนแผนปฏิิบััติิการ 

ระดัับชาติิว่่าด้้วยธุุรกิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน (NAP) 

ระยะที่่� 2 (พ.ศ. 2566 - 2570) สถานการณ์์สำคััญ

ตามประเด็็นหลััก ได้้แก่่ ผลกระทบด้้านแรงงาน  

ผลกระทบด้า้นชุมุชน ที่่�ดินิ ทรัพัยากรธรรมชาติแิละ

สิ่่�งแวดล้้อม ผลกระทบต่่อนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน 

และผลกระทบจากการลงทุุนระหว่่างประเทศและ

บรรษััทข้้ามชาติิ

3)	การประเมินิสถานการณ์ส์ิทิธิมินุษุยชน 

ของกลุ่่�มบุุคคล ประกอบด้้วย (1) สิิทธิิเด็็ก  

ในเรื่่�องการเข้้าถึึงเงิินอุุดหนุุนเพื่่�อสนัับสนุุน 

การเลี้้�ยงดูู ภาวะทุุพโภชนาการของเด็็กปฐมวััย 

การใช้้ความรุุนแรงในเด็็กและเยาวชนโดยบุุคคล 

ในครอบครััว นอกครอบครััว และในสถานศึึกษา 

การถููกกลั่่�นแกล้้ง (bully) การล่่วงละเมิิดและ

การแสวงประโยชน์์ทางเพศโดยเฉพาะจากบุุคค 

ลภายในครอบครััวและบุุคลากรทางการศึึกษา  

การใช้้มาตรการพิิเศษแทนการดำเนิินคดีีเพ่ื่�อให้้

โอกาสแก่่เด็็กและเยาวชน การส่งเสริิมและพััฒนา

เด็็กที่่�อยู่่�ในสถานดููแลเด็็กและเยาวชน (2) สิิทธิ ิ

ผู้้�สููงอายุุ ในเรื่่�องการดููแลสุุขภาพร่่างกายและจิิตใจ 

ของผู้้�สููงอายุุผ่่านแอปพลิิเคชััน Smart อสม.  

การประกาศหลัักเกณฑ์์การจ่ายเงินิเบี้้�ยยังัชีพีผู้้�สูงูอายุ ุ

ฉบัับใหม่่ที่่�อาจไม่่สอดคล้้องกัับพระราชบััญญััติ ิ

ผู้้�สูงูอายุุ พ.ศ. 2546 การผลัักดันัร่า่งพระราชบััญญัตัิ ิ
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คณะกรรมการนโยบายบำเหน็็จบำนาญแห่่งชาติิ  

พ.ศ. .... และร่่างพระราชบััญญััติิกองทุุนบำเหน็็จ

บำนาญแห่่งชาติิ พ.ศ. .... เพื่่�อเป็็นกองทุุนการออม

ภาคบัังคัับเพื่่�อการเกษีียณของแรงงานในระบบ  

การส่ง่เสริมิการทำงานของผู้้�สูงูอายุ ุและการละเมิดิ

สิทิธิิผู้้�สูงอายุุในด้า้นต่่าง ๆ  ทั้้�งทางร่่างกายและจิิตใจ 

(3) สิิทธิิคนพิิการ ในเรื่่�องข้้อจำกััดในการจ่ายเบี้้�ย

คนพิิการที่่�ไม่่เพีียงพอต่่อการดำรงชีีพและไม่่ทั่่�วถึง 

การเข้้าถึึงสภาพแวดล้้อมทางกายภาพ การขนส่่ง

สาธารณะและข้อ้มูลูข่า่วสาร ข้อ้จำกัดัในการเข้า้ถึงึ 

ธุุรกรรมทางการเงิินของคนพิิการทางการเห็็น  

การเข้้าถึึงการศึึกษา การจ้างงาน และการแก้้ไข

ปััญหาการเข้้าถึึงกระบวนการยุติิธรรมจากการ 

ถููกกระทำความรุุนแรงและล่่วงละเมิิดทางเพศ  

(4) สิิทธิิสตรีี และความเสมอภาคทางเพศ ในเรื่่�อง 

การขัับเคลื่�อนแผนป้้องกัันและแก้้ไขปััญหา 

ความรุุนแรงต่่อเด็็กสตรีี และบุุคคลในครอบครััว 

พ.ศ. 2566 - 2570 การกำหนดให้้การขับเคลื่�อน 

การป้อ้งกัันและแก้ไ้ขปัญัหาการข่ม่ขืืนกระทำชำเรา

และการล่่วงละเมิิดทางเพศเป็็นวาระแห่่งชาติิ  

ข้้อจำกััดในการเข้้าถึึงบริิการยุติิการตั้้�งครรภ์ 

ที่่�ปลอดภัย และการรัับหลัักการร่างกฎหมาย

สมรสเท่่าเทีียม (5) ผู้้�มีีปััญหาสถานะและสิิทธิิ/

คนไร้้รััฐ ไร้้สััญชาติิ ในเรื่่�องการดำเนิินงานด้้าน

สััญชาติิสิิทธิิและสถานะบุุคคล การเข้้าถึึงสิิทธิิทาง 

การศึึกษาและสาธารณสุุขของเด็็กนัักเรีียนที่่�มี ี

เลขประจำตััวขึ้้�นต้้นด้้วยอัักษร G การจััดตั้้�งกองทุุน

ประกัันสุุขภาพบุุคคลที่่�มีีปััญหาสิิทธิิและสถานะ  

ปัญัหาการกักตััวผู้้�ลี้้�ภัยั/ผู้้�แสวงหาที่่�ลี้้�ภัยั การบังัคับัใช้้ 

ประกาศคณะกรรมการพิิจารณาคััดกรองผู้้�ได้้รัับ 

การคุ้้�มครอง เรื่่�อง หลัักเกณฑ์์ วิิธีีการ และเงื่่�อนไข

การพิจิารณาคัดักรองคำขอเป็น็ผู้้�ได้ร้ับัการคุ้้�มครอง

เพื่่�อให้้สถานะเป็็นผู้้�ได้้รัับการคุ้้�มครองการหนี้้�ภััย 

การสู้้�รบและความไม่่สงบของชาวเมีียนมา (6) สิิทธิิ

ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� ในเรื่่�องปััญหาข้้อพิิพาทเกี่่�ยวกัับ

ที่่�ดิินระหว่่างกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�กับผู้้�ประกอบการธุุรกิจ 

และหน่่วยงานรััฐอัันส่่งผลกระทบต่่อวิิถีีชีีวิิตและ

วััฒนธรรม การเข้้าถึึงสิิทธิิด้้านสถานะบุุคคล  

และสิทิธิขิั้้�นพื้้�นฐานอื่่�น ๆ  และการผลักัดันักฎหมาย

และนโยบายเกี่่�ยวกัับสิิทธิิของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�  

(7) สิทิธิขิองกลุ่่�มคนจนเมืือง ในเรื่่�องการจัดสรรที่่�ดินิ

เพื่่�อที่่�อยู่่�อาศัยั และระบบสาธารณูปูโภคขั้้�นพื้้�นฐาน

4)	การประเมินิสถานการณ์ส์ิทิธิมินุษุยชน 

ในจังัหวัดัชายแดนภาคใต้ ้ประกอบด้ว้ย (1) เหตุกุารณ์ ์

ความรุุนแรงและการช่่วยเหลืือเยีียวยาผู้้�ได้้รัับ 

ผลกระทบ (2) การจำกััดสิิทธิิหรืือการดำเนิินการ

ของรััฐที่่�กระทบต่่อเสรีีภาพของประชาชนในพื้้�นที่่� 

(3) ปััญหาด้้านสุุขภาพและการศึึกษาของเด็็กใน

พื้้�นที่่� และ (4) การมีีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิด

เห็็นและการจััดการทรััพยากรในพื้้�นที่่�

QR Code : �รายงานผลการประเมิินสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย 

ประจำปีี 2566

70 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



3.3.2	 การ จััดทำรายงานผลการปร ะ เ มิิน
สถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย  
ประจำปีี 2567

กสม. ได้้เฝ้้าระวัังและติิดตามเหตุุการณ์์

หรืือสถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศ

ตั้้�งแต่เ่ริ่่�มต้น้ปี ี2567 มาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง และได้จ้ัดัทำ 

แผนการจััดทำรายงานตามที่่�กำหนดในมาตรา 41 

แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 

ซึ่่�งมีเีค้้าโครง ประกอบด้้วย 4 ส่่วนหลักั เช่่นเดีียวกับั 

ปีีที่่�ผ่่านมา ได้้แก่่ 1) สถานการณ์์ด้้านสิิทธิิพลเมืือง 

และสิิทธิิทางการเมืือง 2) สถานการณ์ด้้าน

สิิทธิิทาง เศรษฐกิิจ  สัั งคม และวััฒนธรรม  

3) สถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนของกลุ่่�มบุุคคล และ  

4) สถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชนในจัังหวััดชายแดน

ภาคใต้้ 

3.3.3	 การชี้้�แจงและรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้อง
ในกรณีีที่่�มีีการรายงานเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์ 
สิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยโดยไม่่ถููกต้้อง 
หรืือไม่่เป็็นธรรม

การชี้้�แจงและรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้องใน

กรณีทีี่่�มีกีารรายงานเกี่่�ยวกับัสถานการณ์สิทิธิมินุษุยชน 

ในประเทศไทยโดยไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรม 

เป็็นหน้้าที่่�และอำนาจที่่�บััญญัติิไว้้ในรััฐธรรมนููญ

แห่่งราชอาณาจัักรไทย พุุทธศัักราช 2560  

มาตรา 247 (4) และพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชน

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (4) และพระราช

บััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการ

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 44 

กำหนดว่่า เมื่่�อความปรากฏต่่อ กสม. ว่่ามีีรายงาน

สถานการณ์เกี่่�ยวกับสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทย
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โดยไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรม ให้้ กสม. ตรวจสอบ 

และชี้้�แจงหรืือจััดทำรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้อง 

โดยไม่่ชัักช้้าเพื่่�อเผยแพร่่ให้้ประชาชนทราบ 

เป็็นการทั่่�วไป ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม.  

ไ ด้้เ ฝ้้าระวัังการรายงานเกี่่� ยวกับสถานการณ์ 

สิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยที่่� ไม่่ถููกต้้องหรืือ 

ไม่่เป็็นธรรม โดยได้้ตรวจสอบรายงานสถานการณ์ 

สิทิธิมินุษุยชนในประเทศไทยโดยองค์ก์รอื่่�น 3 ฉบับั  

ได้้แก่่ 1) รายงานสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน 

ในประเทศไทย ประจำปีี 2566 ขององค์์กร 

ฮิิวแมนไรทส์์ วอทซ์์ 2) รายงานการดำเนิินการ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนประจำปีี 2565 ของกระทรวง

การต่างประเทศสหรััฐอเมริิกา ในส่่วนที่่�เกี่่�ยวกับ

ประเทศไทย และ 3) รายงานสถานการณ์สิทิธิมินุุษยชน 

ในประเทศไทยขององค์์กรแอมเนสตี้้� อิินเตอร์์

เนชั่่�นแนล ซ่ึ่�งรายงานทั้้�ง 3 ฉบัับ ไม่่พบประเด็็น 

ที่่�ต้้องชี้้�แจงและรายงานข้้อเท็็จจริิงตามข้้อ 5  

ของระเบีียบคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ  

ว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการในการชี้้�แจงและ

รายงานข้้อเท็็จจริิงกรณีีมีีการรายงานสถานการณ์์

เกี่่�ยวกับัสิทิธิมินุษุยชนในประเทศไทย โดยไม่ถู่กูต้้อง

หรืือไม่่เป็็นธรรม พ.ศ. 256410 

ทั้้�งนี้้� กสม. ได้้ติิดตามผลการดำเนิินการ

ตามข้้อเสนอแนะในรายงานผลการประเมิิน

สถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย 

QR Code : �ผลการดำเนิินการของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องตามข้้อเสนอแนะ

ในรายงานผลการประเมินิสถานการณ์ด์้า้นสิทิธิมินุษุยชนของประเทศไทย ปี ี2566

อย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยพบว่า่ ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567  

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ดำเนิินการหรืือมีีความ

พยายามในการดำเนิินการเพื่่�อขจัดปัญหาหรืือ

อุุปสรรคที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิิทธิิมนุุษยชนของ

ประชาชนตามข้้อเสนอแนะของ กสม. 55 ข้้อ  

จากข้้อเสนอแนะทั้้�งหมด 75 ข้้อ อาทิ ิ(1) ประเทศไทย

ได้้เข้้าเป็็นภาคีีอนุุสััญญาระหว่่างประเทศว่่าด้้วย 

การคุ้้�มครองบุุคคลทุุกคนจากการหายสาบสููญ

โดยถููกบัังคัับ (CED) ซ่ึ่�งมีีผลบัังคัับใช้้เม่ื่�อวัันที่่� 

13 มิิถุุนายน 2567 (2) กระทรวงแรงงานได้้ออก 

กฎกระทรวง ฉบับที่่� 15 (พ.ศ. 2567) ออกตาม

ความในพระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองแรงงาน พ.ศ. 2541 

เพื่่�อคุ้้�มครองลููกจ้้างซึ่่�งทำงานบ้้าน และอยู่่�ระหว่่าง

รัับฟัังความคิิดเห็็นประกอบการแก้้ไขกฎกระทรวง

คุ้้�มครองแรงงานในงานเกษตรกรรม พ.ศ. 2557  

กรณีีแรงงานแพลตฟอร์์มอยู่่�ระหว่่างการพัฒนา 

(ร่า่ง) พระราชบัญัญัตัิคิุ้้�มครองแรงงานอิสิระ พ.ศ. ....  

กรณีีผู้้�รัับงานไปทำที่่�บ้้านอยู่่�ระหว่่างการจัดทำ 

(ร่่าง) พระราชบััญญััติิคุ้้�มครองผู้้�รัับงานไปทำที่่�บ้้าน 

(ฉบัับที่่� ..) พ.ศ. .... และ (3) พระราชบััญญััติิแก้้ไข 

เพิ่่�ม เติิมประมวลกฎหมายแพ่่งและพาณิิชย์์  

(ฉบัับที่่� 24) พ.ศ. 2567 หรืือสมรสเท่่าเทีียมได้้

ประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา โดยจะมีีผลบัังคัับ

ในวัันที่่� 22 มกราคม 2568 (ข้้อเสนอแนะตาม 

รายงานฯ ปีี 2567)

10 �ข้้อ 5 รายงานสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยโดยไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรมต้้องเป็็นรายงานสถานการณ์์เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทยที่่�มีี
เรื่่�องเกี่่�ยวกัับการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนที่่�คณะกรรมการเห็็นว่่ามีีผลกระทบในวงกว้้างที่่�อาจมีีข้้อมููลที่่�คลาดเคลื่่�อนจากข้้อเท็็จจริิงหรืือมีีข้้อเท็็จจริิงที่่�ไม่่สมบููรณ์์ 
และอยู่่�ในวิิสััยที่่�สามารถตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนได้้  
รายงานตามวรรคหนึ่่�งต้้องไม่่มีีลัักษณะ ดัังต่่อไปนี้้�

	 (1) เป็็นเรื่่�องที่่�มีีลัักษณะเป็็นเอกสารการศึึกษาในเชิิงวิิชาการ เอกสารการวิิจััยหรืือเอกสารอื่่�นใดที่่�มีีลัักษณะทำนองเดีียวกััน
	 (2) �เป็็นเรื่่�องในรายงานที่่�จััดทำโดยองค์์การสหประชาชาติิหรืือหน่่วยงานหรืือกลไกขององค์์การสหประชาชาติิ หรืือรายงานอื่่�นที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการประชุุมของ 

สหประชาติิ
	 (3) เป็็นเรื่่�องที่่�หน่่วยงานของรััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องได้้ชี้้�แจงแล้้ว
	 (4) �เป็็นเรื่่�องที่่�คณะกรรมการเคยพิิจารณาและได้้ชี้้�แจงหรืือจััดทำรายงานตามหน้้าที่่�และอำนาจแล้้ว หรืืออยู่่�ในระหว่่างการตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน

ของคณะกรรมการ

72 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



การสร้้างเสริิมทุกุภาคส่่วนของสังัคมให้้ตระหนัักถึงึความสำคััญ 
ของสิทิธิิมนุษุยชน

3.4

การสร้้างเสริิมทุุกภาคส่วนของสัังคมให้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นหนึ่่�งในหน้้าที่่�

และอำนาจของ กสม. ที่่�กำหนดไว้ใ้นรััฐธรรมนูญูแห่ง่ราชอาณาจักัรไทย พุทุธศักัราช 2560 มาตรา 247 (5) และ

พระราชบััญญัติปิระกอบรัฐัธรรมนููญว่า่ด้ว้ยคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (5)  

ประกอบมาตรา 27 (2) ซ่ึ่�งสอดคล้องกัับบทบาทของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิตามหลัักการปารีีส11  

ที่่�ต้้องมุ่่�งดำเนิินการด้้านการส่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน (Promotional Function) ซ่ึ่�ง กสม. ได้้ปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�โดยการจัดกิิจกรรมในรููปแบบที่่�หลากหลายและเหมาะสมกัับแต่่ละกลุ่่�มเป้้าหมายผ่่านช่่องทาง 

การสื่่�อสารในหลายรููปแบบ โดยมีีการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาทั้้�งในและนอกระบบการศึึกษา  

มีีการสร้้างกระบวนการเรีียนรู้้�ร่่วมกััน มีีการพััฒนาองค์์ความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนให้้เกิิดความตระหนััก 

เห็็นคุุณค่่าและเคารพศักดิ์์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์ ตลอดจนสนัับสนุุนให้้ทุุกภาคส่่วนเกิิดความร่่วมมืือ 

ในการส่งเสริิมการเคารพและการปฏิิบััติิตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน โดยเฉพาะการส่งเสริิมวััฒนธรรม 

และวิิถีีชีีวิิตสิิทธิิมนุุษยชนในสัังคมไทย โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญสรุุปได้้  

ดัังนี้้�

11 �หลัักการปารีีส (Paris Principles) เป็็นหลัักการในการจััดตั้้�งสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนระดัับชาติิในประเทศต่่าง ๆ และกำหนดสถานะและหน้้าที่่�รัับผิิดชอบของ
สถาบันัสิทิธิมินุษุยชนของแต่่ละประเทศ ซ่ึ่�งถืือว่า่หลัักการปารีีสเป็น็มาตรฐานสากลระหว่า่งประเทศที่่�จะทำให้้สถาบันัสิทิธิมินุษุยชนระดัับชาติใินประเทศต่าง ๆ   
มีีความเป็็นเอกภาพ และมีีประสิิทธิิภาพในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนภายในประเทศ 
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3.4.1	 การพััฒนาหลัักสููตรสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษา
สำหรับักลุ่่�มเป้้าหมายที่่�หลากหลาย

1) โครงการสร้้างเสริิมความตระหนััก

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง  

(Human Rights Executive Program: HREP)

โดยสร้้างเสริิมความตระหนัักด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ให้้กัับนัักบริิหารระดัับสููงในภาครััฐ ภาคเอกชน 

ภาคประชาสัังคม ซ่ึ่�ง กสม. ร่่วมกัับสถาบััน 

พระปกเกล้้า ได้้จััดการฝึึกอบรม “หลัักสููตร

ประกาศนียบััตรสิทธิิมนุุษยชนสำหรัับนัักบริิหาร

ระดัับสููง” มาแล้้วจำนวน 3 รุ่่�น ได้้แก่่ การจััดการ

ฝึึกอบรม รุ่่�นที่่� 1 ระหว่่างวัันที่่� 21 เมษายน - 30 

กันัยายน 2562 รุ่่�นที่่� 2 ระหว่า่งวัันที่่� 3 มีนีาคม - 29 

พฤศจิกิายน 2564 ผู้้�เข้า้รับัการฝึกึอบรม รุ่่�นละ 70 คน  

และรุ่่�นที่่� 3 ระหว่่างวัันที่่� 8 มีีนาคม - 28 มิิถุุนายน 

2566 ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรม 60 คน การดำเนิินการ 

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นการเตรียมดำเนิินการ 

ฝึึกอบรมในรุ่่�นที่่�  4 โดยมีีการทบทวนเนื้้�อหา

หลัักสููตร และเตรีียมการประกาศรัับสมััครผู้้�เข้้ารัับ

การฝึกอบรม ซ่ึ่�งกำหนดจัดการฝึกอบรม รุ่่�นที่่� 4  

ระหว่่างวัันที่่� 1 ตุุลาคม 2567 - 27 กรกฎาคม 

2568 กลุ่่�มเป้้าหมาย 60 คน ประกอบด้้วย  

กลุ่่�มบุุคลากรภาครััฐ ได้้แก่่ ข้้าราชการพลเรืือน 

องค์ก์รอิสิระ องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น ข้้าราชการ

ตุลุาการ ข้า้ราชการอัยัการ ข้า้ราชการ ตำรวจ ทหาร 

บุุคลากรในสถาบัันอุุดมศึึกษาของรััฐ กลุ่่�มบุุคลากร

ภาคเอกชน กลุ่่�มบุุคลากรองค์์กรพัฒนาเอกชน 

ทนายความ และกลุ่่�มบุุคลากรที่่�มีีประสบการณ์์ 

และผลงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

2) โครงการขัับเคลื่่�อนสิิทธิิมนุุษยชน

ศึึกษาเพื่่�อสร้้างกลไกเรีียนรู้้�และองค์์ความรู้้�

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน โครงการนี้้�เป็็นภารกิจเชิิง

ยุทุธศาสตร์ที่่�ต้อ้งดำเนิินการอย่า่งต่อ่เนื่่�องสม่่ำเสมอ  

เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�ประสบการณ์์การสร้้างเสริิม 

สิิทธิิมนุุษยชนและสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาอย่่างมีี

ส่่วนร่่วมจากทุุกภาคส่่วนเพื่่�อให้้เกิิดการสร้้างพลััง  

(Synergy) ระหว่า่งกันัและเกิิดการขับัเคลื่�อนในเชิงิ 

โครงสร้้างและระบบ ซึ่่�งในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

กสม. มีีผลการดำเนิินการสรุุป ดัังนี้้� (1) การจััดทำ 

และพัฒันาเครื่�องมืือการจัดการเรียีนรู้้�สิทธิมินุษุยชน 

ศึึกษา โดยได้้ศึึกษาและทบทวนเนื้้�อหาร่่างคู่่�มืือ 

การจัดัการเรียีนรู้้�สิทิธิมินุษุยชน ในระดับัอุดุมศึกึษา

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับบริิบทด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ในสถานการณ์ปััจจุุบััน และรัับฟัังข้้อคิิดเห็็น

และข้้อเสนอแนะต่่อร่่างคู่่�มืือจากผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ  

(2) การขยายผลการนำคู่่�มืือการจััดการเรีียนรู้้� 

สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษาขั้้� นพื้้� นฐาน 5 ช่่ วงชั้้� น  

ไปประยุุกต์์ใช้้ในการเรีียนการสอนต่่อเน่ื่�องจาก 

ปีีที่่�ผ่่านมา โดยจััดอบรมบุุคลากรทางการศึึกษา 

ให้้ครอบคลุุมมากขึ้้�น (3) การพััฒนาหลัักสููตร 

สิิทธิิมนุุษยชนศึึกษา และสื่่�อการเรีียนรู้้�ออนไลน์์ 

ตลอดทั้้�งได้้จััดทำสื่่�อส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนศึึกษา 

เชิงิประเด็น็ ได้แ้ก่ ่สิทิธิชิุมุชน สิ่่�งแวดล้อ้ม และธุรุกิจิ 

กัับสิิทธิิมนุุษยชน และ (4) การจัดทำเครื่�องมืือ 

หรืือส่ื่�อส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับการอบรม

หรืือกิิจกรรมเชิิงกระบวนการร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่าย 

ทั้้�งหน่่วยงานภาครััฐ ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคม 

องค์์การระหว่่างประเทศ นิิสิิต และนัักศึึกษา  

การออกแบบเนื้้�อหาสื่่�อส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน

สำหรัับการอบรมหรืือกิิจกรรมเชิิงกระบวนการ

ในรููปแบบบอร์์ดเกม 5 ประเด็็น ได้้แก่่ การซ้้อม 

ทรมานและบัังคัับบุุคคลให้้สููญหาย สิิทธิิ ใน 

สิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี ธุุรกิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน สิิทธิิเด็็ก  

และหลัักสิิทธิิมนุุษยชนพื้้�นฐาน

74 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



3.4.2	 การส่ื่�อสารข้้อมููลข่่าวสารด้้านสิทิธิิมนุษุยชน 
1)	การส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านทาง

สถานีีวิิทยุุกระจายเสีียง 

	 1.1)	 การเผยแพร่่ทางสถานีีวิิทยุุ

กระจายเสีียงสำหรัับกลุ่่�มเป้้าหมายในพื้้�นที่่�

กรุงุเทพมหานครและปริมิณฑล (ส.ทร. FM 106 MHz 

วิิทยุุครอบครััวข่่าว) โดยเผยแพร่สปอตวิิทยุุ

รณรงค์์การเคารพสิทิธิมินุษุยชน การประชาสัมัพันัธ์์

ข้้อมููลข่่าวสาร กสม. และสกู๊๊�ปด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  

ออกอากาศในรายการต่าง ๆ ของทางสถานีี เช่่น 

รายการเที่่�ยงวันัทันัเหตุุการณ์ รายการเรื่่�องเล่่าเช้้านี้้� 

และรายการโหนกระแส เป็็นต้้น ตลอดทั้้� ง 

การให้้สััมภาษณ์์สดผ่านโทรศัพท์ออกอากาศ 

ในรายการวิิทยุุเกี่่�ยวกัับผลการดำเนิินงาน กสม.  

ความรู้้�และความเห็็นต่่อสถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชน  

ตลอดจนกิิจกรรมที่่�สำคััญของสำนัักงาน กสม.  

ในรายการคุยุกันัเช้้านี้้�

	 1.2)	 การเผยแพร่่ทางสถานีีวิิทยุุ

กระจายเสียีงรัฐัสภา (FM 87.5 MHz) ผ่า่นรายการ 

“คุุยกัับกสม.” เพื่่�อเผยแพร่่ความรู้้�ประเด็็น 

สิิทธิิมนุุษยชน 45 ครั้้�ง

2)	การผลิิ ตสื่่� อประชาสัั มพัันธ์์ และ 

สื่่�อการเรีียนรู้้�  กสม. ได้้ดำเนิินการผลิิตสื่�อ

ประชาสััมพัันธ์์และส่ื่�อสิ่่�งพิิมพ์์เผยแพร่ความรู้้� 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน อาทิิ หนัังสืือปฏิิญญาสากล 

ว่่ าด้้ วยสิิทธิิมนุุษยชน แผ่่นพัับความรู้้� ด้้ าน 

สิิทธิิมนุุษยชน หนัังสืือสิิทธิิ ในกระบวนการ

ยุุติิธรรม แผ่่นพัับแนะนำองค์์กร เพื่่�อใช้้ในโครงการ 

กิิจกรรม และนิิทรรศการต่าง ๆ เช่่น โครงการ 

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสััญจรพบประชาชน ครั้้�งที่่� 52  

ณ จัังหวััดนครพนม งานครบรอบ 20 ปีี วิิทยาลััย 

นวััตกรรมสัังคม มหาวิิทยาลััยรัังสิิต โครงการ 

ผู้้�ตรวจการแผ่่นดิินสััญจรพบประชาชน ครั้้�งที่่� 53 

ณ จัังหวััดสุโขทััย และโครงการศาลรััฐธรรมนููญ

เผยแพร่่ความรู้้�ด้้านกฎหมาย และสิิทธิิเสรีีภาพ

ตามรััฐธรรมนููญแก่่ประชาชน ประจำปีี พ.ศ. 2567  

ณ โรงแรมโนโวเทล สุุวรรณภููมิิ แอร์์พอร์์ต จัังหวััด

สมุทุรปราการ และการรับัฟัังความคิิดเห็น็ระดับัชาติ ิ

ต่่อร่่างปฏิิญญาอาเซีียนว่่าด้้วยสิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อม 

(National Consultation on the Draft ASEAN  

Declaration on Environmental Rights)  

ณ โรงแรมไมด้้า ดอนเมืือง แอร์์พอร์์ต กรุุงเทพมหานคร  

เป็็นต้้น 
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นอกจากนี้้� ยังัได้ร้่ว่มดำเนินิการกับัหน่ว่ยงาน  

หรืือองค์์กรเครืือข่่ายต่่าง ๆ ได้้แก่่ (1) มููลนิิธิ ิ

ฟรีีดริช เนามััน ประเทศไทย จััดทำส่ื่�อการเรีียนรู้้� 

ออนไลน์์ เรื่่�อง กติิการะหว่่างประเทศว่่าด้้วย 

สิิทธิิทางเศรษฐกิิจ สัังคม และวััฒนธรรม (ICESCR) 

ในชื่่�อสื่่�อการเรีียนรู้้� “That’s Rights! นี่่�แหละสิิทธิิ 

เพราะทุุกก้้าวของชีีวิติ คืือ สิทิธิทิางเศรษฐกิิจ สังัคม 

และวััฒนธรรม” และ (2) กรมคุ้้�มครองสิิทธิิและ

เสรีภีาพ และสถาบันันิติิวิัชัร์ ์สำนักังานอัยัการสูงสุดุ 

จััดทำสื่่�อประชาสััมพัันธ์์ออนไลน์์บนแอปพลิิเคชััน 

TikTok เรื่่�องพระราชบััญญัติิป้อ้งกัันและปราบปราม 

การทรมานและการกระทำให้้บุุคคลสููญหาย  

พ.ศ. 2565

3)	จดหมายข่่าวมุมุมองสิิทธิ์์� กสม. ได้จ้ัดัทำ 

จดหมายข่่าว “มุุมมองสิิทธิ์์�” ในรููปแบบ e - newsletter  

ฉบัับรายเดืือน จำนวน 12 ฉบัับ เพ่ื่�อเผยแพร่ 

ความรู้้�และข้้อมููลข่่าวสารด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  

ผ่่านเว็็บไซต์ และเฟซบุ๊๊�กสำนัักงาน กสม. อีีเมล 

ของหน่ว่ยงานภาครัฐัและสถาบันัการศึกึษา องค์ก์ร

ภาคประชาสัังคมที่่�จดแจ้ง้กัับสำนัักงาน กสม. รวมทั้้�ง 

นัักศึึกษาหลัักสููตรประกาศนีียบััตรสิิทธิิมนุุษยชน 

สำหรับันัักบริหิารระดัับสูงู พร้อ้มจัดัทำแบบประเมิิน 

ออนไลน์เ์พื่่�อวััดความรู้้� ความเข้้าใจเรื่่�องสิทิธิมินุุษยชน  

บทบาทหน้้าที่่�ของ กสม. และความพึึงพอใจ 

ต่่อจดหมายข่่าวมุุมมองสิิทธิ์์�จากผู้้�อ่านเป็็นประจำ

ทุกุฉบับั ซึ่่�งผลคะแนนอยู่่�ในเกณฑ์ร์้อ้ยละ 80 ขึ้้�นไป  

โดยผู้้�อ่านเห็็นว่่าเนื้้�อหามีีความน่่าเชื่่�อถืือ ทัันต่่อ

สถานการณ์์ และสามารถนำไปใช้้ประโยชน์์ได้้

4)	แถลงการณ์ กสม. กสม. ได้จั้ัดแถลงการณ์ 

เพื่่�อแสดงความคิดิเห็น็ ข้้อเสนอแนะ และข้้อห่่วงกัังวล 

ต่่อสถานการณ์์ต่่าง ๆ ที่่�สุ่่�มเสี่่�ยงหรืือมีีการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน จำนวน 7 ฉบับ อาทิิ การแสดง 

ความห่่วงใยเกี่่�ยวกับเสรีีภาพของสื่่�อมวลชน 

กรณีกีารจับักุมุผู้้�สื่่�อข่า่วและช่า่งภาพ การประณาม

การก่อ่เหตุคุาร์บ์อมบ์บ์ริเิวณหน้า้อาคารที่่�พักัตำรวจ 

สถานีตีำรวจภูธูรบันันังัสตา จังัหวัดัยะลา เป็น็เหตุใุห้้ 

มีีประชาชนเสีียชีีวิิตและได้้รัับบาดเจ็็บจำนวนมาก 

การแสดงความห่่วงใยกรณีการปิดศูนย์์การเรีียนรู้้�

เด็ก็ข้้ามชาติิ และการมีข้้อเสนอแนะในการคุ้้�มครอง

สิทิธิมินุษุยชนกรณีีภััยพิิบััติิน้้ำท่่วม เป็็นต้้น 

QR Code : �แถลงการณ์์ กสม. ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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3.4.3	 ความร่่วมมืือกับัภาคีเีครืือข่่ายเพื่่�อเสริมิสร้้าง 
ความตระหนัักด้้านสิทิธิมินุษุยชนเชิงิประเด็น็

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้้มีี 

การดำเนินิโครงการ/กิจิกรรม เพื่่�อเสริมิสร้า้งความรู้้� 

ความเข้้าใจ และความตระหนัักด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ตลอดจนสร้้างพลังขัับเคลื่�อนความร่่วมมืือส่่งเสริิม

วััฒนธรรมสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านการดำเนิินโครงการ 

/กิิจกรรมสำคััญ อาทิิ 

1)	กิจิกรรมในประเด็น็ผู้้�มีคีวามหลากหลาย 

ทางเพศ กสม. ให้้ความสำคััญกัับการขัับเคลื่่�อน

ประเด็็นของผู้้�มีความหลากหลายทางเพศอย่่าง 

ต่่อเนื่่�อง ทั้้� งในเรื่่�องของการผลัักดัันกฎหมาย 

ว่่าด้้วยการก่อตั้้�งครอบครััว การรัับรองอััตลัักษณ์์

ของบุุคคลหลากหลายทางเพศ รวมไปถึึงการจััด

กิิจกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

ของกลุ่่�มบุคุคลดังักล่า่ว โดยมีกีิจิกรรมที่่�สำคัญั อาทิิ  

(1) การยกย่่องเชิดิชููเกียีรติิบุคุคล หน่่วยงาน และ

องค์์กรที่่�สนัับสนุุนการทำงานด้้านความหลากหลาย 

ทางเพศโดยปราศจากอคติิ และเพื่่�อสร้้างขวััญ

กำลัังใจให้้กัับบุุคคลและองค์์กรที่่�ดำเนิินงาน 

เกี่่� ย วกับประ เ ด็็นดัั งกล่่ า ว  โดย ร่่วมมืื อ กัับ 

สมาคมฟ้้าสีีรุ้้� งแห่่งประเทศไทย จััดพิิธีีมอบ  

“รางวััลอรรธนารีีศวร” ครั้้�งที่่� 5 ประจำปีี 2566  

(2) ร่่วมกิิจกรรม Pride Month กัับองค์์กรภาคีี

เครืือข่่ายด้้านความหลากหลายทางเพศ12 ได้้แก่่ 

กิจิกรรม “Bangkok Pride Festival 2024” กิจิกรรม 

“Pattaya Community Pride 2024” กิิจกรรม 

“Ayutthaya Pride 2024” กิิจกรรม “Thailand 

Pride @บางกะปิิ” และกิิจกรรม Pride Month 

จัังหวััดขอนแก่่น Isaan Pride Festival 2024  

5)	แถลงข่่าวเด่น่ประจำสัปัดาห์์ กสม. ได้จั้ัด 

กิิจกรรมแถลงข่่าวเด่่นประจำสััปดาห์์ โดยมีี กสม. 

และผู้้�บริิหารสำนัักงาน กสม. เป็็นผู้้�แถลงข่่าว  

เพื่่�อเผยแพร่่ผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญของ กสม. 

ทั้้�งผลการตรวจสอบการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน  

ข้้อเสนอแนะของ กสม. ที่่�มีีต่่อรััฐบาล หน่่วยงาน

ภาครััฐและภาคเอกชน รวมทั้้�งกิิจกรรมที่่�สำคััญ

ระหว่่างปีี อาทิิ การจััดงานสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน 

ประจำปีี ผลการคัดเลืือกบุุคคลและองค์์กรดีเด่่น 

ด้้านการส่งเสริมิ ปกป้้อง และคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชนและ

การเข้้าร่่วมประชุมุระหว่่างประเทศด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

ในกรอบสหประชาชาติิ อาเซีียน และเครืือข่่าย

สถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิในระดัับสากล

และภููมิิภาค รวมถึึงได้้มีีการประชาสััมพัันธ์์ 

ผลการดำเนินิงานที่่�สำคััญของ กสม. ผ่่านเว็็บไซต์์

และเฟซบุ๊๊�กสำนัักงาน กสม. จำนวน 45 ครั้้�ง 

QR Code : �ข่่าวเด่่นประจำสััปดาห์์ ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567

12 �อาทิิ มููลนิิธิิเพ่ื่�อนพนักงานบริิการ (swing) มููลนิิธิิเพ่ื่�อสิิทธิิและความเป็็นธรรมทางเพศ ผู้้�แทนพรรคการเมืือง มููลนิิธิิเครืือข่่ายเพ่ื่�อนกะเทยเพ่ื่�อสิิทธิิมนุุษยชน  
มููลนิิธิิฟ้้าสีีรุ้้�งแห่่งประเทศไทย มููลนิิธิิธีีรนาถ กาญจนอัักษร และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง
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13 �ได้้แก่่ ส่ว่นราชการในสัังกัดักระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงการพัฒนาสัังคมและความมั่่�นคงของมนุุษย์ ์กระทรวงมหาดไทย กระทรวงยุุติธิรรม กระทรวง

วัฒันธรรม สำนักังานกองทุนุสนับัสนุนุการสร้า้งเสริมิสุขุภาพ สถาบันัพัฒันาองค์ก์รชุมุชน (องค์ก์ารมหาชน) ศูนูย์ม์านุษุยวิทิยาสิริินิธร (องค์ก์ารมหาชน) สำนักังาน

หลักัประกัันสุุขภาพแห่่งชาติิ สำนัักงานคณะกรรมการสุขภาพแห่่งชาติิ จุฬุาลงกรณ์มหาวิิทยาลััย มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ มหาวิิทยาลััยสงขลานครินทร์์ มูลูนิิธิชุิุมชนไท  

สภาผู้้�ชมและผู้้�ฟัังรายการไทยพีีบีีเอส พี่่�น้้องชาติิพัันธุ์์�อููรัักลาโว้้ย มอแกน มอแกลน มานิิ ไทดำ และไทใหญ่่

ครั้้�งที่่� 3 เพื่่�อรณรงค์เ์รื่่�องสิทิธิิความเท่า่เทียีมทางเพศ 

เนื่่�องในโอกาสเดืือนแห่่งความภาคภูมิิใจของ 

คนหลากหลายทางเพศ ซึ่่�งมีีการเรีียกร้้องใน

ประเด็็นสำคััญ เช่่น การสมรสเท่่าเทีียมของทุุกเพศ  

สิทิธิอินามััยเจริิญพันัธุ์์� การรับัรองอััตลักษณ์์ทางเพศ  

และการคุ้้�มครองสิทิธิขิองพนักังานบริกิาร (Sex Worker) 

และ (3) ร่ว่มจััดประชุุมเพ่ื่�อรัับฟังัและถอดบทเรียีน 

องค์์กรภาคีีเครืือข่่ายสิิทธิิความหลากหลาย 

ทางเพศ กับัเครืือข่่ายผู้้�จัดงานไพรด์ กว่า่ 35 จังัหวััด  

ผู้้� แทนจากกระทรวงการพััฒนาสัั งคมและ

ความมั่่�นคงของมนุุษย์์ และมููลนิิธิิเพื่่�อสิิทธิิและ

ความเป็็นธรรมทางเพศ (FOR - SOGI) และ 

จััดประชุุมหารืือเพื่่�อสร้้างความเข้้มแข็็งและ 

เสริมิสร้้างสิิทธิิความหลากหลายทางเพศเพ่ื่�อมุ่่�งเน้้น 

การสร้้างเครืือข่่ายที่่�แข็็งแกร่่ง และการแบ่่งปััน

ประสบการณ์ระหว่่างชุุมชนและผู้้�จัดงานไพรด์ 

ทั่่�วประเทศ รวมทั้้�งเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมและ

พััฒนากิิจกรรมในอนาคตอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

ครอบคลุุมทุุกกลุ่่�มเป้้าหมาย เป็็นต้้น

2) กิิจกรรมในประเด็็นกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์� 

กสม. ร่่วมขัับเคลื่�อนนโยบายการส่งเสริิมสุุขภาวะ

ของกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ชาวเลและคนไทยพลััดถิ่่�นให้้เกิิด

ความสำเร็็จเป็็นรููปธรรมผ่่านการร่่วมจััดกิิจกรรม 

ได้้แก่่ (1) กิิจกรรมงานรวมญาติิชาติิพัันธุ์์�ชาวเล 

อัันดามััน ครั้้�งที่่� 13 “โอบกอดฉัันไว้้จนกว่่า 

จะเจอความยุุติิธรรม” ร่่วมกัับหน่่วยงานภาครััฐ 

ภาคประชาสัังคม สถาบัันวิิชาการ และประชาชน13  

โดยร่่วมเสวนาเรื่่�องสถานการณ์สุขุภาวะและคุุณภาพ 

ชีวีิติกลุ่่�มชาติพิันัธุ์์�ชาวเล “นโยบายการร่ว่มคุ้้�มครอง

วิิถีีชีีวิิต วััฒนธรรม และการเข้้าถึึงสวััสดิิการสัังคม” 

เพื่่�อสะท้้อนให้้หน่่วยงานของรััฐได้้ตระหนัักถึึง 

ความสำคััญของวิถิีชีีวีิติของชาติพิันัธุ์์� และการทำหน้้าที่่� 

ของ กสม. ต่่อเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชนในประเด็็นวิิถีีชีีวิิต 

ของชาวเลและชาติิพัันธุ์์�และร่่วมกัันประกาศ 

เขตพื้้�นที่่�คุ้้�มครองวิิถีชีีวีิติชุมชนกลุ่่�มชาติิพันัธุ์์�ชาวเล

หินิลูกูเดีียว ตลอดทั้้�งรับัฟังัปััญหาและความคิดิเห็น็

ของพี่่�น้อ้งชาวเล 5 จังัหวััด ได้แ้ก่่ จังัหวััดระนอง จังัหวััด

พัังงา จัังหวััดภููเก็็ต จัังหวััดกระบี่่� และจัังหวััดสตููล  

(2) กิิจกรรมสนัับสนุุนนัักศึึกษาเพื่่�อปฏิิบััติิตาม 

ข้้อตกลงว่่าด้้วยความร่่วมมืือด้้านการพิิสููจน์์ 

และการรับรองความเ ป็็นคนไทยพลััดถิ่่� น  

ร่่วมดำเนิินการภายใต้้บัันทึึกข้้อตกลงความร่่วมมืือ 

ระหว่่างสำนัักงาน กสม. กัับกรมการปกครอง  

กระทรวงมหาดไทย มหา วิิทยาลััยทัักษิิณ  

มหาวิิทยา ลััยรัั ง สิิต  มูู ลนิิ ธิิ ชุุ มชนไท  และ
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สำนัักงานประสานการพััฒนาสัังคมสุุขภาวะ 

ในการช่่วยสนัับสนุุนการดำเนิินการภายใต้้บัันทึึก

ข้้อตกลงว่่าด้้วยการช่่วยจััดเตรีียมเอกสารเพื่่�อให้้

ความช่่วยเหลืือคนไทยพลััดถิ่่�นที่่�ตกสำรวจและ

ขึ้้�นทะเบีียนผิิดกลุ่่�มและช่่วยจััดเก็็บข้้อมููลคนไทย 

พลัดถิ่่�นอย่่างมีีระบบสามารถนำไปใช้้อ้้างอิิง 

ในการตรวจสอบเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหาสถานะและสิิทธิิ

ของคนไทยพลััดถิ่่�น และบุุตรที่่�เกิิดในประเทศไทย

แต่่ยัั ง ไ ม่่ ได้้ รัับสััญชาติิ (3) งานวัันชนเผ่่า 

พื้้�นเมืือง ประจำปีี 2567 ร่ว่มกับัสภาชนเผ่า่พื้้�นเมืือง  

ศููนย์์มานุุษยวิิทยาสิิริินธร (องค์์การมหาชน)  

และภาคีีเครืือข่่าย จััดงานวัันชนเผ่่าพื้้�นเมืืองสากล 

ประจำปีี 2567 เพ่ื่�อร่่วมฉลองกฎหมายคุ้้�มครอง

สิิทธิิและส่่งเสริิมวิิถีีชีีวิิตกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�และชนเผ่่า

พื้้�นเมืือง ตลอดทั้้�งได้้ร่่วมกัันถอดบทเรียีนการจัดการ

พื้้�นที่่�คุ้้�มครองวิิถีีชีีวิิตกลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�และปฏิิบััติิการ

สร้้างนวััตกรรมโดยชุุมชน

3) กิิจกรรมในประเด็็นสิิทธิิชุุมชน กสม.  

ร่่วมดำเนิินกิิจกรรมเพื่่�อเสริิมสร้้างความตระหนััก

ด้้านสิิทธิิชุุมชนที่่�สำคััญ อาทิิ การจััดเวทีีนำเสนอ

ความคิิดเห็็นทางวิิชาการ เรื่่�อง “มองรอบด้้าน 

กัับโครงการแลนด์์บริิดจ์” ร่่วมกัับชมรมนัักข่่าว 

สิ่่�งแวดล้อม และ The Active ThaiPBS โดยนำเสนอ 

ความคิิดเห็็นทางวิิชาการต่่อโครงการแลนด์์บริิดจ์์ 

เพื่่�อสร้้างความตระหนัักรู้้� การไตร่ตรองในการ

ดำเนินิโครงการอย่า่งระมัดัระวังั และการจัดัเสวนา

รับัฟังัความคิดิเห็น็ภาคประชาสังัคมกับัสถานการณ์์

สิิทธิิมนุุษยชนผ่่านสื่่�อโทรทััศน์์ “รายการฟัังเสีียง

ประเทศไทย” ตอนปลาหมอคางดำอนาคตประมง 

และชุุมชน สถานีีโทรทััศน์์ไทยพีีบีีเอส (ThaiPBS) 

4) กิิจกรรมในประเด็็นสิิทธิิ เด็็กและ

เยาวชน กสม. ให้้ความสำคััญในการขัับเคลื่่�อน

ประเด็็นสิิทธิิเด็็กและเยาวชนมาอย่่างต่่อเนื่่�อง 

โดยได้้ร่่วมดำเนิินการกับภาคีีเครืือข่่ายที่่�สำคััญ 

ได้แ้ก่่ (1) ร่ว่มกัับสถาบัันยุุวทััศน์์แห่่งประเทศไทย

ในการขัับเคลื่่�อนงานรณรงค์์เพื่่�อส่่งเสริิมสิิทธิิเด็็ก

และเยาวชน อาทิิ การอบรมเชิิงปฏิิบััติิการพััฒนา

เยาวชนสู่่�การเป็็นนัักสื่่�อสารด้้านสิิทธิิเด็็ก สตรีี 

และการมีส่่วนร่่วม รุ่่�นที่่� 1 และ 2 การประชุุม 

แลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้�การดำเนิินโครงการเสีียงของเรา 

ทางเลืือกของเรา (OVOC) เพ่ื่�อร่่วมแลกเปลี่่�ยน

เรีียนรู้้�เกี่่�ยวกัับการดำเนิินงานในประเด็็นด้้านเด็็ก

และเยาวชนกัับผู้้�เข้้าร่่วมประชุุมจากหน่่วยงาน 

องค์์กรต่่าง ๆ14 และกิิจกรรมถอดบทเรีียนการ

ศึึกษาสถานการณ์ปััญหากลุ่่�มเปราะบาง ในหััวข้้อ 

สิิทธิิที่่�ไม่่เท่่าเทีียม ความเหลื่่�อมล้้ำ การถูกเลืือก

ปฏิิบััติิในประเด็็นสิิทธิิเด็็ก สิิทธิิผู้้�หญิิง สำหรัับ 

เครืือข่่ายเยาวชน 4 ภาค และ (2) ร่่วมกัับองค์์การ

ยููนิเิซฟ ประเทศไทย (UNICEF) และคณะสังัคมศาสตร์

และมนุุษยศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยมหิิดล ขัับเคลื่่�อน 

งานด้้านคุ้้�มครองเด็็กกัับภาคศาสนา จััดสัมมนา

ออนไลน์ ์เรื่่�อง “ศาสนาและการคุ้้�มครองเด็ก็: บทบาท  

และประสบการณ์ขององค์์กรศาสนาในการ 

คุ้้�มครองเด็็ก” เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนแนวทางการ 

ปกป้้องเด็็กในระดัับชุุมชน

14� องค์์กรที่่�เข้้าร่่วมประชุุม ประกอบด้้วย สถาบัันยุุวทัศน์แห่่งประเทศไทย องค์์การแพลน อิินเตอร์์เนชั่่�นแนล เครืือข่่ายทั้้�งในระดัับภููมิิภาคเอเชีียแปซิฟิิก 

และระดัับประเทศ ได้้แก่่ ประเทศไทย ประเทศเนปาล และประเทศบัังกลาเทศ
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5) การพััฒนาความร่่วมมืือกัับภาคี ี

เครืือข่่ายในด้้านอื่่�น ๆ มีีการจััดกิิจกรรมพััฒนา

ความร่่วมมืือและร่่วมจััดกิจกรรมกัับภาคีีเครืือข่่าย  

เช่่น (1)  การสัมมนาวิิชาการเพ่ื่�อพััฒนา 

องค์์ความรู้้�กัับหน่่วยงาน และภาคีีเครืือข่่าย  

ที่่�มีีข้้อตกลงความร่่วมมืือกัับสำนัักงาน กสม.  

เพื่่�อการจััดทำข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือแนวทาง

ในการส่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนใน  

3 ประเด็็น คืือ กระบวนการยุุติิธรรมที่่�ไม่่เลืือก

ปฏิิบััติิ สิิทธิิชุุมชน สิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี และสิิทธิิ

ในที่่�ดิิน และการคุ้้�มครองนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชน  

(2) จัดักิจิกรรม 75 Years of UDHR: Assessing 

the FOUR Freedoms (and Trends in the Next  

25 Years) ในโอกาสครบรอบ 75 ปีี ปฏิิญญา

สากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน กสม. ร่่วมกัับ 

คณะนิติิศิาสตร์ ์จุฬุาลงกรณ์ม์หาวิทิยาลัยั คณะทำงาน 

เพื่่�อกลไกสิิทธิิมนุุษยชนอาเซีียน สถาบัันวิิจััย 

เพื่่�อการพััฒนาประเทศไทย (TDRI) และสำนัักงาน

ข้้าหลวงใหญ่่สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ 

โดยการสนัับสนุุนของมููลนิิธิิฟรีดริช เนามััน  

เพื่่�อเสรีีภาพ และศููนย์์สิิทธิิมนุุษยชนนอร์์เวย์์ 

(NCHR) มหาวิิทยาลััยออสโล โดยร่่วมประเมิิน

สถานการณ์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนหลัังจากปฏิิญญา

สากลว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชนได้้ประกาศใช้้มาเป็็น

ระยะเวลา 75 ปีี และแนวโน้้มสถานการณ์์ด้้าน

สิิทธิิมนุุษยชนที่่�อาจเกิิดขึ้้�นในอีีก 25 ปีีข้้างหน้้า 

เพื่่�อมุ่่�งสร้้างความตระหนัักรู้้�เรื่่�องการส่งเสริิมและ

การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนให้้เกิิดขึ้้�นในสัังคม 

ทั้้�งในระดัับโลกและระดัับภููมิิภาค โดยเฉพาะ

ภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้

และ  ( 3 )  จัั ดกิิ จกรรม เวทีี เ สวนา  เ ร่ื่� อ ง 

วััฒนธรรมข่่มขืืนกัับกลไกคุ้้�มครองสิิทธิิสตรี  

เนื่่�องในวันัสตรีสีากล ร่ว่มกับัสถาบันัสิทิธิมินุษุยชน 

และสัันติิศึึกษา มหาวิิทยาลััยมหิิดล และศููนย์์

สื่่�อสารวาระทางสัังคมและนโยบายสาธารณะ 

องค์์การกระจายเสีียงและแพร่ภาพสาธารณะแห่่ง

ประเทศไทย ผ่่านระบบออนไลน์์ Zoom Meeting 

และ Facebook Live

3.4.4	 การพััฒนาความร่่วมมืือ และขัับเคล่ื่�อน 
ประ เด็็ นสิิทธิิม นุุษยชนตามนโยบาย  กสม .  
กัับหน่่วยงานภาครััฐ ภาคีีเครืือข่่ายต่่าง ๆ และ 
ภาคเอกชน

1)	การพัฒันาความร่ว่มมืือและขับัเคลื่่�อน

การดำเนิินงานด้้านธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน

	 1.1)	 สำนัักงาน กสม. ได้้ร่่วมมืือกัับ

มหาวิิทยาลััยบููรพา สำนัักงานคณะกรรมการ 

นโยบายเขตพัฒันาพิเิศษภาคตะวันัออก (สกพอ.) และ 

หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง จััดทำบัันทึึกข้้อตกลงว่่าด้้วย

ความร่่วมมืือด้้านการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนกับัการ 

ประกอบธุุรกิิจในเขตพััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก 

(EEC) เพื่่�อขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานด้้านธุุรกิิจกัับ

สิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�พััฒนาพิิเศษภาคตะวัันออก

80 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



	 1.2)	 กสม. และเจ้้าหน้้าที่่�สำนัักงาน 

กสม. ได้้ประชุุมหารืือร่่วมกัับผู้้�ว่่าราชการจังหวััด

ภููเก็็ต และหน่่วยงานที่่� เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่� เพื่่�อ

กำหนดแนวทางการดำเนิินงานเกี่่�ยวกัับธุุรกิิจกัับ 

สิทิธิมินุษุยชนในพื้้�นที่่�จังัหวัดัภูเก็ต็ โดยผลการหารืือ

มีีมติิให้้ดำเนิินการ ดัังนี้้� (1) จััดทำบัันทึึกข้้อตกลง

ว่่าด้้วยความร่่วมมืือ (MOU) ระหว่่างสำนัักงาน 

กสม. โครงการพััฒนาแห่่งสหประชาชาติิ (UNDP) 

ธนาคารพัฒนาวิิสาหกิิจขนาดกลางและขนาดย่อม

แห่่งประเทศไทย (SME D Bank) กรมคุ้้�มครอง 

สิิทธิิและเสรีีภาพ กระทรวงยุุติิธรรม และจัังหวััด

ภููเก็็ต (2) ประชุุมร่่วมกัับผู้้�บริิหารหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อเสริมิสร้้างความรู้้� ความเข้้าใจให้้กัับ

กลุ่่�มเป้้าหมายระดัับผู้้�บริิหารหน่่วยงานที่่�สามารถ

กำหนดนโยบายของหน่ว่ยงาน (3) การจัดการอบรม 

เกี่่�ยวกัับธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชนเพื่่�อสนัับสนุุน 

ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ SMEs และ (4) จััดทำข้้อมููล

เกี่่�ยวกัับการขัับเคลื่่�อนการดำเนิินงานด้้านธุุรกิิจ

กัับสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่� เพื่่�อใช้้ประกอบการ

รายงานสู่่�สาธารณะ 

QR Code : �รายงานผลดำเนิินการพัฒนาแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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2)	การจััดทำและพััฒนาแนวปฏิิบััติิ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

การพัฒนาแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

เป็็นหนึ่่�งนโยบายและเป้้าหมายยุุทธศาสตร์ กสม. 

ที่่�สำคััญ เพื่่�อส่่งเสริิมให้้องค์์กรทุุกภาคส่่วนของ

สัังคมตระหนัักถึึงความสำคััญของการนำหลัักการ

สิิทธิิมนุุษยชนมาเป็็นพื้้�นฐานในการบริิหารจััดการ

และปฏิิบััติิงานในทุุกระดัับเพื่่�อให้้เกิิดวััฒนธรรม

การเคารพสิทธิมินุุษยชนในหน่่วยงาน ซ่ึ่�งสำนัักงาน 

กสม. ได้้ขัับเคลื่�อนโดยจััดประชุุมหารืือเพ่ื่�อจััดทำ 

แนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนใน 3 กลุ่่�มเป้้าหมาย  

ได้้แก่่ ภาคประชาสัังคม หน่่วยงานภาคธุุรกิิจ และ

สถาบัันการศึึกษา ตลอดทั้้�งได้้ขัับเคลื่่�อนส่่งเสริิมให้้ 

หน่่วยงาน/องค์์กร กลุ่่�มเป้้าหมายได้้ตระหนัักถึึง

ความสำคััญและจััดให้้มีีนโยบายหรืือแนวปฏิิบััติิ

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ซ่ึ่�งมีี 18 หน่่วยงาน/องค์์กร  

ได้้จััดทำนโยบายหรืือแนวทางการดำเนิินการด้้าน 

สิทิธิมินุษุยชนภายใน ประกอบด้ว้ย ภาคประชาสังัคม  

10 องค์์กร ภาคธุุรกิิจ 6 องค์์กร และสถาบััน 

การศึึกษา 2 หน่่วยงาน

3)	การจััดสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน 

กสม. ได้จั้ัดงานสมัชัชาสิิทธิมินุุษยชนต่่อเนื่่�อง 

มาแล้้ว 3 ปีี เพื่่�อขัับเคลื่่�อนประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชน 

กัับภาคีีเครืือข่่ายผ่่านการร่วมทบทวนสถานการณ์

ปััญหา และเสนอแนะแนวทางแก้ไ้ขปัญัหาต่อ่รััฐบาล

และรััฐสภาเพ่ื่�อผลัักดัันไปสู่่�การปฏิิบััติิ โดยในปี ี

งบประมาณ พ.ศ. 2567 มีกีารดำเนิินการที่่�สำคัญั ดังันี้้�

	 3.1)	 การขัับเคลื่่�อนการดำเนิินการ 

ตามมติิสมััชชาสิิท ธิิมนุุษยชนในปีีที่่� ผ่่ านมา  

ประกอบด้้วย ด้้านสิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม 

อาทิิ การขัับเคลื่่�อนให้้พระราชบััญญััติิป้้องกัันและ 

ปราบปรามการทรมานและการกระทำให้้บุุคคล

สูญูหาย พ.ศ. 2565 มีผีลใช้บ้ังัคับั เพิ่่�มประสิทิธิภิาพ

การบริิหารจััดการทะเบีียนประวััติิอาชญากร  

และผลักัดันัร่า่งพระราชบัญัญัติปิระวัตัิอิาชญากรรม 

พ.ศ. .... เพ่ื่�อให้้มีีหน่่วยงานกลางในการจัดเก็็บ

ทะเบีียนประวััติิอาชญากรรมที่่�สอดคล้้องกัับ

หลัักการสากล และการร่่วมกัับสำนัักงานตำรวจ 

แห่่งชาติิจััดทำแผนพััฒนาสถานีีตำรวจ และพััฒนา

ให้้มีี “โรงพัักต้้นแบบ” ด้้านสิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี  

การคุ้้�มครองสิิทธิชุิุมชนและสิ่่�งแวดล้้อม อาทิ ิการเสนอ 

แก้ไ้ขปรับัปรุงร่า่งพระราชบััญญัตัิสิ่ง่เสริิมและรักัษา

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม พ.ศ. .... การมีข้้อเสนอแนะ 

ต่่อร่่างกฎหมายอากาศสะอาด การจัดทำปฏิิญญา

อาเซีียนว่่าด้้วยสิิทธิิทางสิ่่� งแวดล้้อม รวมถึึง 

การสร้้างกระบวนการมีส่ว่นร่่วมในการร่างกฎหมาย

และนโยบายด้า้นการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศ

บนฐานของสิทิธิมินุษุยชน การแก้ไ้ขปัญัหาสถานะ

บุุคคล อาทิิ ร่่วมกัับหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องทบทวน

และกำหนดแนวทางการปฏิบัิัติงิานที่่�ชัดัเจน สำรวจ

และจััดทำทะเบีียนประวััติิ ตรวจพิิสููจน์์สััญชาติิ  

โดยการตรวจ DNA ซ่ึ่�งในปีี 2567 ได้มี้ีการสำรวจและ

จัดัทำทะเบียีนประวัตัิ ิจำนวน 4,333 ราย มีผีู้้�ที่่�ได้ร้ับั

สถานะแล้้ว (มีีเลข 13 หลััก) 2,278 ราย การขจััด 

การเลืือกปฏิิบััติิ อาทิิ ร่่วมกัับภาคส่วนต่่าง ๆ  

เพื่่�อขัับเคลื่�อนพระราชบััญญัติิการสมรสเท่่าเทีียม 

พ.ศ. 2567 การเสนอร่่างกฎหมายว่่าด้้วยการขจััด

การเลืือกปฏิิบััติิต่่อบุุคคล และการขัับเคลื่่�อนเพื่่�อ

ยกเลิิกกฎหมายว่่าด้้วยการป้องกัันและปราบปราม 

การค้้าประเวณีี พ.ศ. 2539 การแก้้ไขปััญหา

ความรุุนแรงในครอบครััว อาทิิ การขัับเคลื่�อน

เพื่่�อยุุติิความรุุนแรงในครอบครััวเป็็นวาระแห่่งชาติิ  

การปรับัปรุงุแก้ไ้ขกฎหมายเพื่่�อคุ้้�มครองผู้้�ถูกูกระทำ

ด้้วยความรุุนแรงในครอบครััวอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

และการเสริิมศัักยภาพและพััฒนากลไกการทำงาน

ของศููนย์์พััฒนาครอบครััวในชุุมชน (ศพค.) และ

บุุคลากรที่่�ทำหน้้าที่่�ให้้การคุ้้�มครอง/ช่่วยเหลืือ

เยีียวยาผู้้�ถููกกระทำด้้วยความรุุนแรงในครอบครััว

82 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



	 3.2)	ด ำเนิินการจััดเตรีียมความพร้้อม

ในการจัดังานสมัชัชาสิทิธิมินุษุยชน ประจำปี ี2567  

ในวัันที่่� 19 - 20 ธัันวาคม 2567 โดยกำหนด 

นโยบายในการขัับ เคลื่่� อนที่่� สำคััญ 5 ด้้ าน 

ประกอบด้้วย (1) ด้้านสิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่� ดีี  

(2) ด้้านสิิทธิิในกระบวนการยุุติิธรรม (3) ด้้านสิิทธิ ิ

ผู้้�สููงอายุุ (4) ด้้านการพัฒนาระบบฐานข้้อมููล 

และดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน และ (5) ด้้านการพััฒนา 

แนวปฏิบัิัติดิ้า้นสิิทธิมินุุษยชน ซ่ึ่�งได้้มีีการดำเนิินการ 

เตรียีมความพร้อมในการรวบรวมข้้อมูลู ข้้อเสนอแนะ 

ความเห็็นจากหลากหลายภาคส่่วนที่่�เกี่่�ยวข้้อง  

เพ่ื่�อจััดทำร่่างข้้อเสนอแนะในงานสมััชชาสิิทธิมินุุษยชน

3.4.5	 การกระตุ้้�นและสร้้างบุุคคลต้้นแบบด้้าน 
สิทิธิมินุุษยชน (Human Rights Idol)

กสม. ได้้มอบรางวััลให้้แก่่ผู้้�ได้้รัับรางวััล

บุุคคลและองค์์กรที่่�มีีผลงานดีีเด่่นด้้านการส่งเสริิม 

ปกป้อ้ง และคุ้้�มครองสิิทธิมินุุษยชน ประจำปีี 2565 

ในงานวันัสิทิธิิมนุษุยชนสากล 10 ธันัวาคม ประจำปีี 

2566 เมื่่�อวันัที่่� 14 ธันัวาคม 2566 เพื่่�อยกย่อ่ง เชิดิชูู 

และประกาศเกียีรติคิุณุบุคุคลและองค์ก์รที่่�อุทุิศิตน 

ปฏิิบััติิงานเพื่่�อส่่งเสริิม ปกป้้อง และคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชนให้้สัังคมได้้รัับรู้้� สร้้างขวััญกำลัังใจ 

ตลอดจนเพ่ื่�อประชาสััมพัันธ์์และเผยแพร่ประวััติิ 

นอกจากนี้้� กสม. ได้้รัับสมััครคััดเลืือกบุุคคลและ

องค์์กรที่่�มีีผลงานดีีเด่่นด้้านการส่่งเสริิม ปกป้้อง 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน ประจำปีี 2566 - 2567  

จำนวน 9 ประเภทรางวัลั ประกอบด้ว้ย (1) ประเภท 

บุุคคลทั่่�วไป/กลุ่่�มบุุคคล 6 รางวััล แบ่่งเป็็น 

ด้้านสิิทธิิพลเมืืองและสิิทธิิทางการเมืือง 2 รางวััล 

ด้้านสิิทธิิทางเศรษฐกิิจ สัังคม และวััฒนธรรม  

2 รางวััล และด้้านสิิทธิิของกลุ่่�มคนเปราะบาง  

2  รางวััล (2) ประเภทองค์์กรภาครััฐ/รััฐวิิสาหกิิจ/

องค์ก์รมหาชน/องค์ก์รปกครองส่ว่นท้อ้งถิ่่�น 1 รางวัลั 

(3) ประเภทองค์์กรภาคเอกชน/ภาคประชาสัังคม/

ธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน/เครืือข่่าย 1 รางวััล และ 

(4) ประเภทบุุคคลหรืือองค์์กรสื่่�อมวลชน 1 รางวััล 

ซึ่่�งจะมีีการมอบรางวััลในงานสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน 

ประจำปีี 2567

QR Code : �รายชื่่�อบุุคคลและองค์์กรที่่�มีีผลงานดีีเด่่นด้้านการส่่งเสริิม 

ปกป้้อง และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน ประจำปีี 2565 - 2567
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การศึกึษาวิจิัยัด้้านสิทิธิิมนุษุยชน3.5

ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนัักงาน กสม. ได้้ดำเนิินการศึึกษาวิิจััยเพื่่�อนำผลการศึึกษามาประกอบ

การจัดัทำข้อ้เสนอแนะเชิงินโยบายในการส่ง่เสริมิและคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน รวม 2 โครงการ ประกอบด้ว้ย

15 �โครงการวิิจััยที่่�ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนงานเชิิงยุุทธศาสตร์์ (SF) ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จััดสรรทุุนโดยสำนัักงานการวิิจััยแห่่งชาติิ (วช.) เป็็นโครงการร่่วมมืือ 
หลายหน่่วยงาน ระยะเวลาดำเนิินการ 1 ปีี (ครบกำหนดวัันที่่� 23 เมษายน 2567)

16 �โครงการวิิจััยที่่�ได้้รัับทุุนสนัับสนุุนงานมููลฐาน (FF) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 จััดสรรทุุนโดยสำนัักงานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจััย และ
นวััตกรรม (สกสว.)

1)	 โครงการวิิจััยเพื่่�อพััฒนาเครื่่�องมืือ 

มาตรฐานและระบบการป้องกัันคุ้้�มครองและ

เยียีวยาตามพระราชบััญญััติป้ิ้องกัันและปราบปราม 

การทรมานและการกระทำให้้บุุคคลสููญหาย  

พ.ศ. 2565 และพิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญา 

ต่่อต้้ านการทรมานและการประติิบััติิหรืือ 

การลงโทษอื่่�นที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�

ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรีี15 วงเงิินงบประมาณ 1,600,000 บาท  

เพื่่�อสนัับสนุุนการบัังคัับใช้้พระราชบััญญััติิป้้องกััน

และปราบปรามการทรมานและการกระทำให้้

บุคุคลสูญูหาย พ.ศ. 2565 ที่่�สอดคล้อ้งกับัพันัธกรณี

ระหว่่างประเทศของไทยและหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

สากล โดยมุ่่�งศึกึษาใน 4 ประเด็น็ ได้แ้ก่ ่(1) รููปแบบ 

ของระบบการป้องกัันการทรมานตามพิิธีีสาร 

เลืือกรัับของอนุุ สััญญาต่่อต้้านการทรมานฯ 

(OPCAT) ที่่�รััฐภาคีีต้้องจััดให้้มีีกลไกป้้องกััน 

ระดัับชาติิ (National Preventive Mechanism: 

NPM) ซ่ึ่�งเป็็นกลไกอิิสระในการตรวจเยี่่�ยมสถานที่่� 

ที่่�บุุคคลถููกลิิดรอนเสรีีภาพ รวมถึึงการพัฒนา 

เครื่่�องมืือตรวจเยี่่�ยมเรืือนจำที่่�สอดคล้องกับัมาตรฐาน 

สิิทธิิมนุุษยชนสากล 2) แนวปฏิิบััติิการสืืบสวน

สอบสวนที่่�เคารพสิิทธิิมนุุษยชนและมีีประสิิทธิิผล 

และพััฒนาเป็็นหลัักสููตรการอบรมเจ้้าหน้้าที่่� 

ผู้้�บัังคัับใช้้กฎหมาย 3) แนวทางการตรวจสภาพ

ร่่างกายและจิิตใจของผู้้�เสีียหายจากการถููกทรมาน

และการให้้ความเห็็นทางการแพทย์์ เพ่ื่�อนำมา

ใช้้เป็็นหลัักฐานในการพิิสููจน์์การกระทำทรมาน  

และเป็็นข้้อมููลสำหรัับกำหนดแนวทางการเยีียวยา 

แก่่ผู้้�เสีียหายจากการทรมาน และ 4) แนวทาง 

การเยียีวยาผู้้�เสียีหายจากการทรมานและการบังัคับั

บุุคคลให้้สููญหายตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน ซ่ึ่�งได้้ 

จััดทำรายงานผลการวิิจััยเสนอสำนัักงานการวิิจััย

แห่่งชาติิ (วช.) พิิจารณาแล้้ว 

2) โครงการศึกษาวิจิัยัเพื่่�อพัฒันาเครื่่�องมืือ

และระบบการประเมินิผลกระทบด้้านสิทิธิมินุษุยชน  

(Human Rights Impact Assessment: HRIA)16  

วงเงิินงบประมาณ 1,087,000 บาท เพ่ื่�อศึึกษา 

องค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกัับระบบและกลไกการประเมิิน

ผลกระทบด้้านสิิทธิิมนุุษยชนภายใต้้มาตรฐาน

สิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ และพััฒนา

เครื่่�องมืือประเมิินผลกระทบที่่�สอดคล้องกัับ

บริิบทในสัังคมไทย รวมถึึงเสนอแนะแนวทาง 

84 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



QR Code : �ผลการศึึกษาวิิจััยด้้านสิิทธิิมนุุษยชนที่่�ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ 
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ในการพััฒนาความเข้้มแข็็งของระบบและกลไก 

การประเมิินผลกระทบด้้านสิิทธิมินุุษยชน โดยจััดตั้้�ง 

เป็็นกลไกที่่�สำคััญในการสร้้างความเป็็นธรรมผ่่าน

กระบวนการที่่�โปร่งใสและมีีส่่วนร่่วมอย่่างแท้้จริิง

จากผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกภาคส่วนบนพื้้�นฐาน 

หลักัการสิทิธิมินุษุยชน ขณะนี้้�อยู่่�ระหว่า่งการดำเนินิ 

กิิจกรรมเก็็บข้้อมููลภาคสนามเพื่่�อรัับฟัังความเห็็น  

โดยมีีกำหนดการดำเนิินการแล้้วเสร็็จภายใน
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การดำเนิินงานด้านสิทิธิิมนุษุยชนระหว่่างประเทศ3.6

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้้ส่่งเสริิมความร่่วมมืือและประสานงานกัับเครืือข่่ายสถาบััน

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิในระดัับภููมิิภาคและระหว่่างประเทศที่่� กสม. เป็็นสมาชิิกผ่่านการจัด/เข้้าร่่วม 

การประชุมุและกิจิกรรมต่า่ง ๆ  เพื่่�อติดิตามพัฒันาการด้า้นสิทิธิมินุษุยชนที่่�สำคัญัระหว่า่งประเทศ แลกเปลี่่�ยน 

ประสบการณ์์และตััวอย่่างที่่�ดีีในการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน สนัับสนุุนความร่่วมมืือเพื่่�อส่่งเสริิม  

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนในประเด็็นสำคััญ ตลอดจนเผยแพร่่การดำเนิินงานขององค์์กรสู่่�สากล ในฐานะ

สถาบัันที่่�มีีความเป็็นอิิสระตาม “หลัักการปารีีส (Paris Principles)” อัันเป็็นบรรทัดฐานสากลในการ

ดำเนิินงานของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ นอกจากนี้้� กสม. ยัังได้้ติิดตามการปฏิิบััติิตามพัันธกรณี

ระหว่่างประเทศด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง ตลอดจนมีีการพบปะหารืือกัับผู้้�แทนหน่่วยงาน

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของสหประชาชาติิ องค์์กรพััฒนาเอกชนต่่างประเทศ และผู้้�แทนคณะทููตต่่างประเทศ 

ในประเทศไทย เพ่ื่�อแลกเปลี่่�ยนข้อ้คิิดเห็็นเกี่่�ยวกับสถานการณ์สิทิธิมินุุษยชนที่่�สำคััญและแนวทางการส่งเสริิม 

และคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชนในด้้านต่่าง ๆ รวมทั้้�งเพื่่�อแสวงหาความร่่วมมืือด้้านสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างกััน 

โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

86 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



3.6.1	 ความร่่วมมืือกัับสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชน 
แห่ง่ชาติภิายใต้้กรอบความร่ว่มมืือระหว่า่งประเทศ 

กสม. เป็็นสมาชิิกในกรอบความร่่วมมืือ 

3 ระดัับ ดัังนี้้�

1)	กรอบความร่่วมมืือเครืือข่่ายพัันธมิตร

ระดัับโลกว่่าด้้วยสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

(Global Alliance of National Human Rights 

Institutions: GANHRI) โดย กสม. ได้้เข้้าร่่วม

กิิจกรรมสำคััญของ GANHRI ดัังนี้้�

(1)	การประชุุม GANHRI International  

Conference ครั้้� งที่่�  14 ในหััวข้้อเกี่่�ยวกัับ 

การทรมานระหว่่างวันัที่่� 6 - 8 พฤศจิกิายน 2566  

ณ กรุุงโคเปนเฮเกน ประเทศเดนมาร์์ก กสม.  

ได้้แลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับบทบาทของ 

สถาบัั นสิิ ท ธิิ มนุุ ษยชนแ ห่่ งช า ติิ  ทั้้� ง ใ น มิิ ติ ิ

ด้้านการป้องกันั เช่่น บทบาทกลไกป้้องกันัการทรมาน 

ระดัับชาติิตามพิิ ธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญา 

ต่อ่ต้า้นการทรมานและการประติบิัตัิหิรืือการลงโทษอื่่�น 

ที่่� โหดร้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรี  

(OPCAT) การติดตามเฝ้า้ระวังั การตรวจเยี่่�ยมสถานที่่� 

ที่่�ลิิดรอนเสรีีภาพบุุคคล มิิติิด้้านการคุ้้�มครอง เช่่น  

การรัับเรื่่�องร้้องเรีียน การตรวจสอบและเสนอแนะ  

การเข้้าถึึงกระบวนการยุติธิรรม และการเยีียวยา รวมถึงึ 

การคุ้้�มครองบุุคคลกลุ่่�มเสี่่�ยงและกลุ่่�มเปราะบาง 

จากการถูกกระทำทรมาน รวมทั้้�งมิติิดิ้า้นการส่งเสริมิ 

และการสร้้างความร่่วมมืือ เช่่น การรณรงค์์การ

ให้้การศึึกษาการฝึึกอบรม การสร้้างความตระหนััก 

และการมีสี่ว่นร่ว่มของประชาชน เป็น็ต้น้ ที่่�ประชุมุ

ได้้รัับรองปฏิิญญาเคีียฟ – โคเปนเฮเกน เพื่่�อแสดง

เจตนารมณ์์ร่่วมกัันของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิในการป้้องกัันการทรมาน

(2)	การประชุุม GANHRI ประจำปีี 2567 

หรืือ GANHRI 2024 ระหว่่างวัันที่่� 6 - 8 พฤษภาคม 

2567 ณ นครเจนีีวา ประเทศสวิิตเซอร์์แลนด์์  

โดยที่่�ประชุุมให้ค้วามสำคัญักับัประเด็็นการป้อ้งกันั

และต่่อต้้านการทรมาน การคุ้้�มครองสิิทธิิของ 

ผู้้�หนีีภััยความไม่่สงบ คนไร้้รััฐไร้้สััญชาติิ และผู้้�ลี้้�ภััย  

ตลอดจนประเด็็นธุุรกิิจกัับสิิทธิิมนุุษยชน และ 

ผลกระทบของการเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิิอากาศ 

ต่อ่สิทิธิมินุษุยชน ในโอกาสนี้้� ประธาน กสม. ร่ว่มเป็็น 

วิิทยากรแลกเปลี่่�ยนในหััวข้้อ “ประสบการณ์ 

และแนวทางการนำปฏิิญญาเคีียฟ - โคเปนเฮเกน 

ว่่าด้้วยบทบาทของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

ด้้านการป้องกันัและต่่อต้้านการทรมาน” โดยนำเสนอ 

บทบาทของ กสม. ในการจััดทำแผนปฏิิบััติิการ 

ว่่าด้้วยการป้องกัันการทรมาน ระยะเวลา 3 ปีี  

ซึ่่�งครอบคลุุมการดำเนิินงานเพื่่�อการตรวจเยี่่�ยม 

สถานที่่�คุุมขัังเชิิงป้้องกััน การติดตามการบังคัับใช้้ 

กฎหมายเกี่่� ยวกัับการป้องกัันและปราบปราม 

การทรมาน การสร้้างเครืือข่่ายเฝ้้าระวัังการกระทำ

ทรมาน และการรณรงค์ใ์ห้ป้ระเทศไทยให้ส้ัตัยาบันั

พิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญาต่่อต้้านการทรมานฯ 

(OPCAT) เป็็นต้้น 
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17 �สมาชิกิของ APF ประกอบด้้วย สถาบัันสิทิธิมินุุษยชนแห่่งชาติิของประเทศในภููมิภิาคเอเชียี - แปซิฟิิก รวม 26 ประเทศ ได้้แก่่ อัฟักานิสิถาน ออสเตรเลีีย บาห์์เรน ฟิิจิิ  
บังักลาเทศ อินิเดียี อินิโดนีเีซียี อิริักั จอร์์แดน คาซัคัสถาน เกาหลีใีต้้ คีร์ี์กิซิสถาน มาเลเซียี มัลัดีฟีส์ มองโกเลียี เมียีนมา เนปาล นิวิซีแีลนด์์ โอมาน ปาเลสไตน์ ฟิิลิปิปินส์์ กาตาร์์  
ซามัวั ศรีลีังักา ไทย และติมิอร์์ - เลสเต

18 �สมาชิิกของ SEANF ประกอบด้้วย สถาบันัสิทิธิิมนุษุยชนแห่่งชาติิในภููมิภิาคเอเชียีตะวัันออกเฉียีงใต้้ ได้้แก่่ อินิโดนีเีซียี มาเลเซียี เมียีนมา ฟิิลิปิปินส์์ ไทย และติมิอร์์ - เลสเต

2)	กรอบความร่่วมมืือระหว่่างสถาบััน 

สิทิธิิมนุษุยชนแห่ง่ชาติใินภููมิภิาคเอเชียี - แปซิิฟิกิ 

(Asia Pacific Forum of National Human 

Rights Institutions: APF)17 

กสม. ได้้เข้้าร่่วมการประชุุมประจำปีี APF 

ครั้้�งที่่� 29 เมื่่�อวัันที่่� 24 - 25 กัันยายน 2567  

ณ กรุุงเทพมหานคร โดยมีี Mr. Khunan  

Jargalsaikhan ประธาน กสม. ประเทศมองโกเลีีย 

ทำหน้้าที่่�ประธานการประชุุม ซึ่่�งที่่�ประชุุมรัับทราบ

ผลการดำเนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ของ APF ในการ

สนัับสนุุนสมาชิิกให้้ทำหน้้าที่่�ส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ตามหลัักการ

ปารีีส การส่่งเสริิมความรู้้�และพััฒนาทัักษะของ

บุุคลากรของสถาบัันที่่�เป็็นสมาชิิก และการส่่งเสริิม 

ความเท่่าเทีียมทางเพศ รวมทั้้�งมีีการเลืือกตั้้�ง

ตำแหน่่งต่่าง ๆ ในการบริิหารงานของ APF ได้้แก่่ 

ตำแหน่่งประธานและรองประธานกรรมการบริิหาร 

APF (คืือ ประธาน กสม. จอร์์แดน และอิินโดนีีเซีีย 

ตามลำดัับ) โดยมีีวาระการดำรงตำแหน่่งระหว่่างปีี 

2567 - 2569 และตำแหน่่งคณะกรรมการบริิหาร

ของ GANHRI ในสััดส่่วนของภููมิิภาคเอเชีีย – 

แปซิิฟิิก (คืือ ประธาน กสม. ปากีีสถาน) นอกจากนี้้�  

สมาชิิก APF ยัังได้้แลกเปลี่่�ยนประสบการณ์ ์

การทำงานในประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชนที่่�สำคััญตามที่่�

กำหนด โดย กสม. ได้้นำเสนอบทบาทในการส่ง่เสริมิ 

และคุ้้�มครองสิทิธิใินสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ดี ีทั้้�งการตรวจสอบ

เรื่่�องร้้องเรีียนและการผลัักดัันกฎหมายเพื่่�อรองรัับ 

สิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อม

3)	กรอบความร่่วมมืือระหว่่างสถาบััน

สิทิธิมินุษุยชนแห่ง่ชาติใินภููมิภิาคเอเชียีตะวันัออก

เฉีียงใต้้ (South East Asia National Human 

Rights Institutions Forum: SEANF)18 

กสม. ได้ด้ำเนินิการภายใต้ก้รอบความร่ว่มมืือ 

ที่่�สำคััญ ดัังนี้้�

	 (1) กสม. ในฐานะประธาน SEANF  

ได้้จััดประชุุมประจำปีีของ SEANF ครั้้�งที่่� 20 

ระหว่า่งวันัที่่� 22 – 24 พฤศจิกิายน 2566 ณ โรงแรม  

เดอะ สุุโกศล กรุุงเทพมหานคร โดยสมาชิิกได้้

ร่่วมแลกเปลี่่�ยนพััฒนาการและกิิจกรรมที่่�สำคััญ

ภายหลัังการประชุุมประจำปีี SEANF ครั้้�งที่่� 19 

การติดตามความคืืบหน้้าการดำเนิินการตาม

แผนยุุทธศาสตร์์ SEANF พ.ศ. 2565 - 2569 

และกิิจกรรมความร่่วมมืือระหว่่าง SEANF กัับ  

คณะกรรมาธิิการระหว่่างรััฐบาลอาเซีียนว่่าด้้วย 

สิิทธิิมนุุษยชน (ASEAN Intergovernmental  

Commission on Human Rights: AICHR)  

การพิจิารณาการนำเสนอแนวทางการจัดทำกฎเกณฑ์์ 

เกี่่�ยวกับัการบิดิเบืือนข้้อมูลู โดยผู้้�แทน กสม. ประเทศ

มาเลเซีีย และโครงการยุุติิธรรมโลก (The World 

Justice Project: WJP) และข้้อเสนอในการจััดตั้้�ง 

กลไกการไต่่สวนระหว่่างสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ โดย กสม. ประเทศฟิิลิิปปิินส์์ ตลอดจน

ร่่วมรัับรองแถลงการณ์สรุุปผลการประชุุมประจำปีี  

ครั้้�งที่่� 20 และส่่งมอบการเป็็นประธาน SEANF 

ในปี ีพ.ศ. 2567 แก่ผู่้้�ตรวจการแผ่น่ดินิของประเทศ

ติิมอร์์ - เลสเต 
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	 ( 2 )  การประชุุ มระดัับ เ จ้้ าห น้้าที่่�  

(Technical Working Group Meeting: TWG)  

ของ SEANF ครั้้�งที่่� 2 ในเดืือนเมษายน และกรกฎาคม 

2567 ณ กรุงุดิลิี ีประเทศติมิอร์์-เลสเต ซึ่่�งผู้้�ตรวจการ 

แผ่่นดิินของประเทศติมอร์์ - เลสเต (PDHJ)  

เป็น็เจ้า้ภาพ ในฐานะประธาน SEANF ในปี ีพ.ศ. 2567  

โดยที่่�ประชุุมได้้หารืือเกี่่�ยวกัับความก้้าวหน้้า

ในการปฏิิบััติิตามแผนยุุทธศาสตร์ของ SEANF  

พ.ศ. 2565 - 2569 การเตรีียมการจััดประชุุม

เชิิงปฏิิบััติิการระดัับภููมิิภาคและกิิจกรรมระหว่่าง  

กสม. ไทย กับั AICHR Thailand และภาคีีเครืือข่่าย 

เพ่ื่�อรัับฟัังความคิิดเห็็นต่่อร่่างปฏิิญญาอาเซีียน 

ว่า่ด้ว้ยสิิทธิใินสิ่่�งแวดล้อ้ม (ASEAN declaration on 

environmental rights) การรับัทราบข้อ้เสนอของ 

กสม. ฟิิลิิปปิินส์์ เพื่่�อทบทวนแนวทางในการจััดตั้้�ง 

กลไกการไต่่สวนระหว่่างสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่ง่ชาติิ (Inter-NHRI Inquiry Mechanism: INIM)  

การรัับทราบความคืืบหน้้าในการประชุุมของ 

คณะทำงานสหประชาชาติิ ว่่ าด้้ วยผู้้�สู งอายุุ  

(UN Opened - ended Working Group on Ageing)  

สมััยที่่� 14 การแลกเปลี่่�ยนข้้อคิิดเห็็นกัับองค์์กร 

ภาคประชาสัังคมเกี่่�ยวกับัสถานการณ์สิทิธิิมนุษุยชน 

ในภููมิิภาคและแนวทางความร่่วมมืือร่่วมกััน  

เช่น่ ปัญัหาความขััดแย้ง้ในการจัดการทรัพัยากรที่่�ดินิ 

โดย Asian NGO Coalition for Agrarian Reform 

and Rural Development (ANGOC) และแนวทาง

การทำงานร่่วมกัันระหว่่าง SEANF กัับ FORUM - 

ASIA/ANNI รวมถึึงเตรีียมการจััดประชุุมประจำปีี

ของ SEANF ครั้้�งที่่� 21 ที่่�ประเทศติิมอร์์ - เลสเต  

ในเดืือนพฤศจิิกายน 2567

3.6.2	 การติิดตามการปฏิิบััติิตามพัันธกรณีี
ระหว่่างประเทศที่่� ไทยเป็็นภาคีีและมีีพัันธกรณีี 
ที่่�ต้้องปฏิิบััติิตาม ประกอบด้้วย

(1)	การจัดัทำรายงานคู่่�ขนานตามอนุุสัญัญา

ว่่าด้้วยการต่่อต้้านการทรมานและการประติิบััติิ  

หรืือการลงโทษอ่ื่�นที่่�โหดร้าย ไร้้มนุษุยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีี

ศักัดิ์์�ศรี ี(CAT) ซ่ึ่�งได้้รวบรวมและวิเิคราะห์์ข้้อมูลูการ

ดำเนินิงานของ กสม. ที่่�ผ่่านมาข้้อมููลและข้้อคิิดเห็น็ 

จากกระบวนการมีส่ี่วนร่่วมกับัผู้้�มีส่ี่วนได้้เสียีทุกุภาค

ส่่วนทั้้�งจากหน่่วยงานของรัฐั  ภาคประชาสัังคม และ

ภาควิชิาการ โดยได้้จััดส่งรายงานคู่่�ขนานดังักล่่าวไป

ยังัคณะกรรมการต่อต้้านการทรมาน (Committee 

Against Torture) เพ่ื่�อประกอบการพิจิารณารายงาน

การปฏิบิัตัิติามอนุสุัญัญาฯ ของประเทศไทย ในการ

ประชุุมครั้้�งที่่� 81 ในเดืือนพฤศจิกายน 2567 ซ่ึ่�ง กสม.  

จะได้้เข้้าร่่วมการประชุุมกัับคณะกรรมการ CAT 

เป็็นการเฉพาะ (private session) เพ่ื่�อให้้ข้้อมููล

และข้้อคิิดเห็็นเกี่่�ยวกับการปฏิิบััติิตามพัันธกรณีของ

อนุุสััญญา CAT ด้้วย

(2)	การจัดประชุุมเพ่ื่�อรัับฟัังความคิิดเห็็น

ประกอบการจัดทำ List of Issues Prior to Reporting  

(LoIPR) ของคณะกรรมการประจำอนุุสัญัญาว่า่ด้้วย

สิิทธิิของคนพิิการ (Convention on the Rights  

of Persons with Disabilities: CRPD) จากองค์ก์ร

ที่่�ดำเนิินงานด้้านสิิทธิิคนพิิการและหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซึ่่�ง กสม. ได้้รัับข้้อมููลความคืืบหน้้าของ

สถานการณ์์ ปััญหาและอุุปสรรคในการปฏิิบััติิตาม

อนุุสััญญา CRPD ของประเทศไทยจากหน่่วยงาน

ภาครัฐั และองค์ก์รภาคประชาสังัคม โดยสำนักังาน 

กสม. จะประมวลและวิิเคราะห์์ข้้อมููลเพื่่�อเสนอ 

ต่่อคณะกรรมการประจำอนุุสััญญา CRPD ต่่อไป
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3.6.3	 ความร่่วมมืือกัับองค์์กรด้้านสิิทธิิมนุุษยชนอ่ื่�น 

กสม. ได้้ประสานความร่่วมมืือกัับองค์์กร

ด้้านสิทิธิมินุุษยชนอ่ื่�น ประกอบด้ว้ย สหประชาชาติิ  

หน่่วยงานของรัฐัต่่างประเทศ องค์์การระหว่่างประเทศ  

ตลอดจนร่่วมขัับเคลื่�อนกลไกสิิทธิิมนุุษยชนของ

อาเซีียน โดยมีีการดำเนิินการที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 

(1)	การจัดักิจิกรรมประชุมุรับัฟังัความคิดิเห็น็ 

จากหน่่วยงานและภาคีีที่่� เกี่่�ยวข้้องต่่อการเข้้า

เป็็นภาคีีพิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญาต่่อต้้าน

การทรมานและการประติิบััติิหรืือการลงโทษอื่่�น 

ที่่�โหดร้าย ไร้ม้นุษุยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีศีักัดิ์์�ศรี ี(OPCAT)  

ร่่วมกัับสำนัักงานข้้าหลวงใหญ่่สิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งสหประชาชาติิ (OHCHR) และสมาคมเพื่่�อ 

การป้องกัันการทรมาน (APT) เพ่ื่�อเตรียมพร้อม 

และทำความเข้้าใจการเข้้าเป็็นภาคีีพิิธีีสาร OPCAT 

และการจััดตั้้�งกลไกป้้องกัันการทรมานระดัับชาติิ 

(NPM) นอกจากนั้้�น กสม. ยัังร่่วมกัับ OHCHR  

จัดัฝึกอบรมความรู้้�เบื้้�องต้้นเกี่่�ยวกับัพิิธีสีารอิสิตันับูลู 

และพิธีิีสารมินนิิโซตาให้้กับัเจ้้าหน้้าที่่�สำนัักงาน กสม.  

เพื่่�อเพิ่่�มพููนองค์์ความรู้้�เกี่่�ยวกับการกระทำทรมาน 

และการกระทำที่่�โหดร้าย และการเสียีชีวีิติโดยมิชิอบ 

ด้้วยกฎหมายในระหว่่ างการถููกควบคุุมตัั ว 

โดยเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐด้้วย

(2)	การพบหารืือกัับคณะผู้้�แทนองค์์การ

ยููนิิเซฟ ประเทศไทย เพื่่�อแลกเปลี่่�ยนและร่่วม

พิจิารณาแผนงานแนวทางความร่่วมมืือเพ่ื่�อส่ง่เสริิม

และคุ้้�มครองสิิทธิิเด็็กระหว่่าง กสม. กัับ UNICEF

(3)	การหารืือแลกเปลี่่�ยนและขัับเคลื่�อน

ประเด็็นระดัับภููมิิภาคร่่วมกัับคณะกรรมาธิิการ 

ระหว่่างรััฐบาลอาเซีียนว่่าด้้วยสิิทธิิมนุุษยชน  

(AICHR) ได้้แก่่ การหารืือเกี่่�ยวกับผลกระทบจาก

การขยายของข่่าวลวงและข่่าวปลอม การพัฒนา 

สิิทธิิ ด้้ านสิ่่� งแวดล้้อมในอา เซีี ยน ธุุ รกิจกัับ 

สิิ ทธิิ มนุุ ษยชน  และกล ไกการ เยีี ย วยาที่่� มีี

ประสิิทธิิภาพสำหรัับแรงงานข้้ามชาติิในอาเซีียน 

และบทบาทของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติ ิ

ในด้้านการป้้องกัันการทรมาน

(4)	การพบหารืื อกัั บ เอกอัั ครร าชทูู ต

ด้้ านสิิ ท ธิิ มนุุ ษยชนแห่่ ง สหราชอาณาจัั ก ร 

และเครืือรััฐออสเตรเลีียเกี่่�ยวกัับสถานการณ์์

สิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทย บทบาทของ กสม.  

และนโยบายการดำเนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจน

การแสวงหาความร่่วมมืือระดัับทวิิภาคีีและพหุภาคีี

ระหว่่างกััน
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การดำเนิินงานของสำนักังานส่วนภูมูิภิาค 3.7

กสม. ได้้จััดตั้้�งสำนัักงานในภููมิิภาคเพื่่�อให้้ประชาชนเข้้าถึึงบริิการของ กสม. ได้้สะดวกยิ่่�งขึ้้�น รวมทั้้�ง

ขยายขอบเขตการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน สนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานของสำนัักงาน กสม. ส่่วนกลาง 

ในทุุกด้้าน โดยเฉพาะด้้านการรัับเรื่่�องร้้องเรีียน ประสาน ตรวจสอบ และติิดตามการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 

ด้้านการเฝ้้าระวัังและติิดตามสถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชน และด้้านการส่งเสริิมการเคารพสิทธิิมนุุษยชน 

และพััฒนาความร่่วมมืือกัับเครืือข่่ายด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�ภููมิิภาค อัันจะช่่วยให้้การทำงานของ กสม. 

มีีประสิิทธิิภาพมากยิ่่�งขึ้้�น ปััจจุุบัันได้้จััดตั้้�งสำนัักงานส่่วนภููมิิภาคแล้้ว 2 แห่่ง คืือ สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�

ภาคใต้้ เปิิดดำเนิินการในเดืือนกุุมภาพัันธ์์ 2565 และสำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ  

เปิิดดำเนิินการในเดืือนตุุลาคม 2566 โดยมีีแผนจะเปิิดสำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ ในปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2568 ทั้้�งนี้้� ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนัักงาน กสม. ในพื้้�นที่่�ภาคใต้้และภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

มีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญ ดัังนี้้� 
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QR Code : �กรณีีตััวอย่่างผลการดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชน 

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภููมิิภาค

3.7.1	 ด้้านการคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน 
สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้ และพื้้�นที่่� 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ ได้้รัับเรื่่�องร้้องเรีียนไว้้

ดำเนิินการ รวมทั้้�งสิ้้�น 65 คำร้้อง โดยดำเนิินการ

แล้้วเสร็็จ จำนวน 44 คำร้้อง คิิดเป็็นร้้อยละ 67.70 

และอยู่่�ระหว่า่งดำเนิินการ 21 คำร้้อง คิดิเป็น็ร้้อยละ  

32.30 แยกเป็็น 1) เรื่่�องที่่�รัับไว้้ตรวจสอบ 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 9 คำร้้อง ดำเนิินการ 

แล้้วเสร็็จ 2 คำร้้อง ได้้แก่่ กรณีีร้้องเรีียนว่่า 

การดำเนิินโครงการขุุดลอกอ่่าวปััตตานีีทำให้้

กระทบต่่อวิิถีีชีีวิิตของชุุมชนท้้องถิ่่�นและทรััพยากร 

ธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม และกรณีร้้องเรีียนว่่า

หน่่วยงานของรััฐรื้้�อถอนและทำลายทรััพย์สิิน 

ที่่�พัักอาศััย และขัับไล่่ชาวบ้านออกจากพื้้�นที่่�  

“ป่่าปลายคลองพระยา” อำเภอปลายพระยา 

จังัหวัดักระบี่่� 2) เรื่่�องที่่�รับัไว้ป้ระสานการคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน 50 คำร้้อง ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ 

37 คำร้้อง อาทิิ กรณีขอให้้พนักงานสอบสวน 

สถานีตีำรวจภูธูรหาดใหญ่่ จังัหวัดัสงขลา รับัหลักัฐาน

เพิ่่�มเติิมในคดี และขอรับัการเยีียวยาหรืือการช่วยเหลืือ 

จากรััฐ กรณีขอความช่่วยเหลืือให้้เด็็กในพื้้�นที่่�

อำเภอสะบ้้าย้้อย จัังหวััดสงขลา เข้้าถึึงสิิทธิิ 

ในการศึึกษาและมีีคุุณภาพชีีวิิตที่่�ดีี และกรณีี 

ขอให้้ประสานการคุ้้�มครองความปลอดภััยของ 

นัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�รอบเหมืืองแร่่

ทองคำในจัังหวััดเลย และเร่่งดำเนิินการฟื้้�นฟููพื้้�นที่่�

ที่่�ได้ร้ับัผลกระทบจากเหมืืองแร่ท่องคำ เป็็นต้น้ และ 

3) เรื่่�องที่่�รัับไว้้ประสานการช่่วยเหลืือ 6 คำร้้อง  

ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ 6 คำร้้อง อาทิิ กรณี ี

ชาวโรฮีนจาขอความช่่วยเหลืือให้้หน่่วยงานดููแล

ความปลอดภัยจากการถูกคุุกคามในพื้้�นที่่�จัังหวััด

สงขลา หลัังจากที่่�ได้้เป็็นล่่ามในคดีชาวโรฮีนจา 

ถููกทำร้้ายร่่างกายและถููกกัักขัังหน่่วงเหนี่่�ยว 

ในพื้้�นที่่�อำเภอหาดใหญ่่ กรณีขอให้้ประสาน 

การช่วยเหลืือเพื่่�อสงเคราะห์์ผู้้�ยากไร้้ และการส่งเสริมิ 

เพื่่� อการเลี้้� ยงดูู เด็็ก  และกรณีขอให้้ติิดตาม  

ตรวจสอบและเปิิดเผยข้อ้มููลการลงคะแนนเลืือกตั้้�ง 

คณะกรรมการชุุมชนมิิตรภาพ จัังหวััดขอนแก่่น 

เป็็นต้้น
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3.7.2	 ด้้านการส่่งเสริิมการเคารพสิิทธิิมนุุษยชน
สำนัักงาน กสม. ส่่วนภููมิิภาค ได้้ขัับเคลื่่�อน

กระบวนงานเพื่่�อสร้้างเสริิมทุุกภาคส่่วนของสัังคม

ให้้ตระหนัักถึึงความสำคััญของสิิทธิิมนุุษยชน 

ตามแผนยุุทธศาสตร์ กสม. พ.ศ. 2566 - 2570 

โดยการพััฒนาความร่่วมมืือด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับ 

หน่่วยงานภาครัฐั ภาคีีเครืือข่่ายต่่าง ๆ  และภาคเอกชน  

ซึ่่�งมีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญสรุุปได้้ ดัังนี้้�

1)	การดำเนิินงานของสำนัักงาน กสม. 

พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

	 1.1) การเสริมิสร้้างวัฒันธรรมการเคารพ 

สิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่� ได้้ขัับเคลื่�อนกิิจกรรม 

ที่่�สำคััญ ดัังนี้้�  

	 	  (1)	กิจกรรมการประสานพลััง 

เครืือข่่ายเพ่ื่�อสร้้างสรรค์วัฒันธรรมสิิทธิมินุุษยชน  

มีีการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ “New Grown-Up 

Law Student : เสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ 

สิทิธิิมนุุษยชน และการเปลี่่�ยนแปลงของสัังคมยุุคใหม่่ 

อย่่างยั่่�งยืืน” ให้้กลุ่่�มเยาวชนในพื้้�นที่่� จััดกิิจกรรม

เทศกาลหนังัทุ่่�งกุุลา ร่่วมกับัเครืือข่่ายภาคส่วนต่่าง ๆ19 

เพื่่�อสร้้างเครืือข่่ายนัักสื่่�อสารในภููมิิภาคอีีสานให้้

มีีพื้้�นที่่�ในการเล่่าเรื่่�องขัับเคลื่่�อนวาระทางสัังคม  

และกา ร เ ผยแพร่ภาพยนตร์์ สั้้� นที่่� ส่่ ง เ ส ริิ ม 

ความตระหนัักต่่อประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่� 

ทุ่่�งกุุลาอย่่างถููกต้้อง และกิิจกรรมการประกวด

เรื่่�องสั้้�นสิิทธิิมนุุษยชนอีีสาน โดยดำเนิินการร่่วมกัับ 

เดอะอีีสาน เรคคอร์์ด และกองบรรณาธิิการชายคา

เรื่่�องสั้้�น เพื่่�อขัับเคลื่่�อนสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่� 

ภาคอีสาน ผ่า่นวรรณกรรมและการอ่านเพ่ื่�อกระตุ้้�น

ให้้ผู้้�คนในพื้้�นที่่�ภููมิิภาคได้้ตระหนัักถึึงความสำคััญ

ของสิิทธิิมนุุษยชน 

19 �เครืือข่่ายภาคส่วนต่า่ง ๆ  ได้แ้ก่่ วัดัโพธิกิาราม อำเภอปทุมรััตน์ จังัหวััดร้อ้ยเอ็็ด วัดัสระเกษ อำเภอเกษตรวิสัยั จังัหวัดัร้อ้ยเอ็็ด พระสงฆ์นั์ักสื่่�อสารอีสานบน มูลูนิธิิสิังัฆะ
เพื่่�อสังัคม เครืือข่า่ยคนฮักัทุ่่�งกุลุา เครืือข่า่ยสื่่�อสาธารณะท้อ้งถิ่่�น เพจทุ่่�งกุลุาร้อ้งไห้ ้ณ เกษตรวิสิัยั ไทอีสีานพีบีีเีอส กาฬสินิธุ์์� พีบีีเีอส PapaSlowly Film Studio ลาวเด้อ้ 
The Isaan Record มหาวิิทยาลัยัมหาสารคาม มหาวิิทยาลัยัรามคำแหง มหาวิิทยาลััยกาฬสิินธุ์์� มูลูนิิธิินิติิธิรรมสิ่่�งแวดล้อ้ม กองบรรณาธิิการอยู่่�ดีมีแีฮงออนไลน์์ 
ไทยพีีบีีเอส โอ้้ละน้้อ ครีีเอชั่่�น และมููลนิิธิิสื่่�อสร้้างสุุข
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	 	 ( 2 )  กิิ จ ก รร  ม ก า ร ป ร ะ ก ว ด สื่่� อ 

พื้้�นบ้้านสิิทธิิมนุุษยชน ร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่ายสื่่�อ 

กองบรรณาธิิการอยู่่�ดีมีีแฮง ฝ่่ายพััฒนานัักสื่่�อสาร

พลเมืือง และสำนัักเครืือข่่ายและการมีส่่วนร่่วม

สาธารณะไทยพีีบีีเอส จััดการประกวดสื่�อพื้้�นบ้้าน 

(เพลงหมอลำ) สิิทธิิมนุุษยชน เพ่ื่�อนำบทเพลง

หมอลำ ซึ่่�งถืือเป็น็เอกลักัษณ์โ์ดดเด่น่ของภาคอีสีาน

ที่่�เข้้าถึึงผู้้�คนได้้อย่่างแพร่หลายมาใช้้ในการรณรงค์์ 

เผยแพร่ และสร้้างความตระหนัักด้้านสิิทธิมินุุษยชน

		  (3) กิิจกรรม กสม. อีีสานสััญจร จััดขึ้้�น 

จำนวน 3 ครั้้� ง  ในหััวข้้อเกี่่�ยวกับการแก้้ไข

ปััญหาทรััพยากรน้้ำในลุ่่�มน้้ำชีีอย่่างมีีส่่วนร่่วม  

การแก้้ไขปััญหาสิิทธิิในที่่�ดิินทำกิินของประชาชน

ลุ่่�มแม่่น้้ำสงครามและโรงพัักอีีสานเพ่ื่�อการคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชน

		  (4) กิิจกรรมการสัมมนาเชิิงปฏิิบััติิการ 

เพื่่�อประมวลสถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชนและ 

จััดทำข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในประเด็็น

สิิทธิิมนุุษยชนที่่�ส่่ งผลกระทบเป็็นวงกว้้าง 

ในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ อย่่างมีีส่่วนร่่วม  

โดยร่่วมประมวลสถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชน

และจััดทำข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายในประเด็็น 

สิิทธิิมนุุษยชนที่่�ส่่งผลกระทบเป็็นวงกว้้างในพื้้�นที่่�

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืืออย่่างมีีส่่วนร่่วมจาก

เครืือข่่ายภาคประชาชน องค์์กรพััฒนาเอกชน

ซึ่่�งเป็็นสมาชิิกของคณะกรรมการประสานงาน 

องค์ก์รพัฒันาเอกชน (กป.อพช.) ภาคอีสีาน รวมทั้้�ง

ตัวัแทนผู้้�ได้ร้ับัผลกระทบด้้านสิทิธิมินุษุยชนในพื้้�นที่่�

จัังหวััดต่่าง ๆ ในภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

	 	 (5) กิจิกรรมการขับัเคลื่่�อนสิทิธิิมนุษุยชน 

จากสถาบัันการศึึกษาสู่่�ชุ ุมชน (Human  

Rights City) ร่่วมกัับมููลนิิธิิฟรีีดริิช เนามััน 

ประเทศไทย และสำนัักเครืือข่่ายส่ื่�อสาธารณะ

ไทยพีีบีีเอสเพ่ื่�อส่่งเสริิมและพััฒนาศัักยภาพด้้าน 

สิทิธิมินุษุยชนของเยาวชนให้ส้ามารถนำองค์์ความรู้้� 

ไปสู่่�การปฏิิบััติิจริิงและสะท้้อนประเด็็นปััญหา 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งในพื้้�นที่่� พร้อ้มระดมความเห็็นเพื่่�อพัฒันา

ความเข้้มแข็็งของชุุมชน

1.2)	 การส่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนตาม 

กลุ่่�มเป้้าหมาย ได้้แก่่ กลุ่่�มเป้้าหมายเด็็กและ

เยาวชน ร่ว่มกับัสำนักังานยุตุิธิรรมจังัหวัดัขอนแก่น่ 

จััดการอบรมเผยแพร่่ความรู้้�สิ ิท ธิิมนุุษยชน  

กฎหมายและหน้้าที่่�ของเด็็กและเยาวชน ให้้แก่่

นักัเรียีนระดับัมัธัยมศึกึษาในโรงเรียีนต่่าง ๆ  ในพื้้�นที่่�

จัังหวััดขอนแก่่น และร่่วมกัับสถาบัันยุุวทััศน์์แห่่ง

ประเทศไทย จััดอบรมสิิทธิิมนุุษยชนให้้แก่่เด็็กและ

เยาวชน เพ่ื่�อพััฒนาศัักยภาพแกนนำสภานัักเรีียน 

นัักศึึกษาในพื้้�นที่่�สู่่�การเป็็นนัักยุุวสิิทธิิมนุุษยชน 

กลุ่่�มเป้้าหมายเจ้้าหน้้าที่่�รััฐ โดยร่่วมบรรยายให้้

ความรู้้�เกี่่�ยวกับัหลักัสิทิธิมินุษุยชนกับังานราชทัณัฑ์์

และอนุุสัญัญาต่อ่ต้า้นการทรมานและการประติิบัตัิ ิ

หรืือลงโทษอื่่�นที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีี 
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ศัักดิ์์�ศรี และความรู้้� เกี่่�ยวกับพระราชบััญญัติิ

ป้้องกัันและปราบปรามการทรมานและการกระทำ 

ให้้บุุคคลสููญหาย พ.ศ. 2565 ในการฝึึกอบรม

หลัักสููตรพนักงานราชการและลููกจ้้างภาครััฐ  

จััดโดยกรมราชทััณฑ์์ เรืือนจำกลางขอนแก่่น  

กลุ่่�มเป้้าหมายประชาชน โดยร่่วมกัับมููลนิิธิิ 

สิทิธิมินุษุยชน และสิ่่�งแวดล้อม เครืือข่า่ยลุ่่�มน้้ำอีสีาน 

คณะนิิติศิาสตร์ ์มหาวิิทยาลััยขอนแก่น่ และวิทิยาลััย

การเมืืองการปกครอง มหาวิิทยาลััยมหาสารคาม  

จััดอบรมกฎหมายชุุมชน เพื่่�อเสริิมสร้้างองค์์ความรู้้� 

และความเข้้าใจในสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งสิิทธิิการมี ี

ส่่วนร่่วม สิิทธิิที่่�ดิิน สิิทธิิชุุมชนและสิ่่�งแวดล้อม  

ให้้แก่่ชาวบ้้านในพื้้�นที่่�ลุ่่�มน้้ำจัังหวััดหนองบััวลำภูู

และพื้้�นที่่�ใกล้้เคีียงที่่�อยู่่�ในแนวพื้้�นที่่�คลองส่่งน้้ำ 

ภายใต้้โครงการผัันน้้ำโขง เลย ชีี มููล

1.3) การประสานความร่่วมมืือด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

กัับภาคส่่วนต่่าง ๆ มีีผลการดำเนิินงานที่่�สำคััญ 

เช่่น (1) การเข้้าพบหารืือแนวทางความร่่วมมืือ 

การดำเนิินงานด้้านสิิทธิิมนุุษยชนกัับผู้้�ว่่าราชการ

จัังหวััดและส่่วนราชการที่่�เกี่่�ยวข้้องในพื้้�นที่่�จัังหวััด

ขอนแก่น่ จังัหวัดัร้อยเอ็ด็ จังัหวัดัหนองคาย จังัหวัดั

อุุดรธานีี จัังหวััดสกลนคร และจัังหวััดนครพนม  

(2) การจัดตั้้�งคณะทำงานจััดทำแผนปฏิบัิัติกิารด้า้น

สิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ20  

(3) การหารืือแนวทางความร่่วมมืือด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

กัับคณะนิิติิศาสตร์ มหาวิิทยาลััยอุุบลราชธานีี  

(4) การเข้้าร่่วมกิิจกรรมและเวทีีด้้านสิิทธิิมนุุษยชน  

ซึ่่�งเครืือข่่ายภาคส่่วนต่่าง ๆ ในหลายพื้้�นที่่�จััดขึ้้�น 

เพื่่�อประชาสััมพัันธ์์ให้้ความรู้้� ตลอดจนแลกเปลี่่�ยน 

ข้้อมููลด้้านสิิทธิิมนุุษยชนและบทบาทการทำงาน

ของสำนัักงาน กสม. ที่่� เกี่่�ยวข้้องในประเด็็น 

สิิทธิิมนุุษยชนนั้้�น ๆ  (5) การร่่วมกิิจกรรมออกบููธ 

คลินิิกสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อให้้คำปรึกษาและรัับเรื่่�อง

ร้้องเรีียนการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชนแก่่ประชาชน 

ในจัังหวัดัขอนแก่่น และ (6) การร่ว่มประชุมุสนทนา

กลุ่่�ม (focus group) เพ่ื่�อให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับ

งานวิิจััยแนวปฏิิบััติิการใช้้ยุุทธวิิธีีของเจ้้าหน้้าที่่�

ตำรวจตามพระราชบััญญััติิการชุุมนุุมสาธารณะ  

พ.ศ. 2558 จัดัโดยคณะนิิติศิาสตร์ โรงเรียีนนายร้้อย

ตำรวจ เป็็นต้้น

2)	การดำเนิินงานของสำนัักงาน กสม. 

พื้้�นที่่�ภาคใต้้

	 2.1) การส่งเสริมิความรู้้�ด้านสิิทธิิมนุุษยชน 

ในพื้้�นที่่�จังัหวัดัชายแดนภาคใต้ ้มีผีลการดำเนิินการ 

ที่่�สำคััญ เช่่น (1) จััดการอบรมเชิิงปฏิิบััติิการ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน เพื่่�อการจััดการเรีียนการสอน

สิทิธิมินุุษยชนในระดัับอุดุมศึึกษา ขับัเคลื่�อนภายใต้้ 

ความร่่วมมืือกัับเครืือข่่ายสถาบัันวิิชาการในพื้้�นที่่�21  

เพื่่�อให้้อาจารย์์ผู้้�สอนและบุุคลากรด้้านการศึึกษา 

เกิิดความรู้้� ความเข้้าใจ ความตระหนััก ในเรื่่�อง 

สิิทธิิมนุุษยชน และสามารถบููรณาการเรื่่�อง 

สิิทธิิมนุุษยชนไปประยุุกต์์ใช้้ เพื่่�อจััดการเรีียน

การสอนได้้  (2) จััดโครงการถวายความรู้้� 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับพระสงฆ์์ในพื้้�นที่่�

ชายแดนภาคใต้้ ร่่วมกัับมููลนิิธิิสถาบัันการจััดการ 

20 �องค์์ประกอบคณะทำงาน ได้้แก่่ ผู้้�แทนสถาบัันการศึึกษา (คณะนิิติิศาสตร์ มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น) หน่่วยงานภาครััฐ (สำนัักงานยุุติิธรรมจัังหวััดขอนแก่่น) 
และเครืือข่่ายภาคประชาชน (สมาคมส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนและสิ่่�งแวดล้้อม)

21 �ได้้แก่่ คณะมนุุษยศาสตร์์และสัังคมศาสตร์์ มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ วิิทยาเขตปััตตานีี มหาวิิทยาลััยทัักษิิณ มหาวิิทยาลััยฟาฏอนีี และคณะนิิติิศาสตร์์ 
มหาวิิทยาลััยสงขลานคริินทร์์ 	
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วิิถีีพุุทธเพื่่�อสุุขและสัันติิ และสมาพัันธ์์ไทยพุุทธ 

จัังหวััดชายแดนภาคใต้้เพ่ื่�อส่่งเสริิมให้้พระสงฆ์ ์

มีี ความรู้้�คว าม เข้้ า ใจ ในหลัักสิิทธิิ มนุุษยชน  

และหลัักการเยีียวยาฟ้ื้�นฟููจิิตใจประชาชนผู้้�ได้้

รัับผลกระทบจากเหตุุการณ์์ความไม่่สงบในพื้้�นที่่�

จัังหวััดชายแดนภาคใต้้ (3) จััดการอบรมเชิิง

ปฏิิบััติิการให้้กัับเจ้้าหน้้าที่่�รััฐผู้้�ปฏิิบััติิงานใกล้้ชิิด

มวลชนในพื้้�นที่่� เพ่ื่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจหลััก 

สิทิธิมินุษุยชน แนวปฏิิบััติิในการบังคัับใช้้กฎหมาย

ความมั่่�นคงให้้สอดคล้องตามหลัักสิิทธิิมนุุษยชน 

ตลอดทั้้�งสร้้างการมีีส่่วนร่่วมในการเสนอแนะกลไก

และกำหนดขั้้�นตอน  แนวทางปฏิบิัตัิใินการเสริมิสร้า้ง 

ประสิทิธิภิาพในการแก้้ไขปัญหาความรุนุแรงในพื้้�นที่่�  

และ (4) จัดัการอบรมเชิงิปฏิบิัตัิกิารเพื่่�อเสริิมสร้้าง 

ความรู้้�ความเข้้าใจ และตระหนัักในเรื่่�องสิิทธิมินุุษยชน 

ให้้กับัภาคประชาสังัคมในพื้้�นที่่� ร่่วมกับัศูนูย์์อำนวยการ 

บริหิารจังัหวัดัชายแดนภาคใต้้ (ศอ.บต.) 

	 2.2)	 การพััฒนาความร่่วมมืือกัับภาคีี

เครืือข่่ายสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่� ได้้จััดการเสวนา

สร้้างความร่่วมมืือเครืือข่่ายสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�

ภาคใต้้ด้้านสิิทธิิชุุมชนและสิ่่�งแวดล้อมเกี่่�ยวกับ

โครงการพัฒนาโครงสร้้างพื้้�นฐานด้า้นการคมนาคม

ขนส่่งเพื่่�อพัฒันาระเบีียงเศรษฐกิิจภาคใต้้ เพ่ื่�อเชื่่�อมโยง 

การขนส่่งระหว่่างอ่่าวไทยและอันัดามันั (แลนด์์บริดิจ์)  

กับัสิทิธิมินุษุยชนในจังัหวัดัชุมุพร และจังัหวัดัระนอง  

เพื่่�อสร้้างการรับัรู้้�และความตระหนักัในสิทิธิมินุษุยชน  

รวมทั้้�งเพื่่�อเป็็นเวทีแลกเปลี่่�ยนเรีียนรู้้� และรัับฟััง 

สภาพปัญหาและสถานการณ์สิิท ธิิมนุุษยชน 

ในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ตอนบน จากเครืือข่่ายผู้้�ทำงาน

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในพื้้�นที่่�เพื่่�อจััดทำข้้อเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

สิิทธิิมนุุษยชน และเยีียวยาผู้้�ที่่�อาจได้้รัับผลกระทบ

จากการดำเนิินโครงการต่่อไป

	 2.3)	 การทบทวนการบังคัับใช้้กฎหมาย

ความมั่่�นคงในพื้้�นที่่�จัังหวััดชายแดนภาคใต้้และ 

จััดทำข้้อเสนอแนะในการบังคัับใช้้และเยีียวยา

เพื่่� อ ส่่ ง เ ส ริิ มและคุ้้� มครองสิิ ทธิิ มนุุ ษยชน  

โดยได้้ร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่ายทุุกภาคส่วน ในการรัับฟััง 

ความคิิดเห็็นและข้้อเสนอแนะเกี่่�ยวกัับการบัังคัับ

ใช้้กฎหมายความมั่่�นคง 3 ฉบัับ22 พระราชบััญญััติิ 

ป้้องกัันและปราบปรามการทรมานและการกระทำ 

ให้้บุุคคลสูญูหาย พ.ศ. 2565 และการเยียีวยาผู้้�ได้้รับั 

ผลกระทบจากเหตุกุารณ์ความรุนุแรงในพื้้�นที่่�จังัหวัดั

ชายแดนภาคใต้้ เพ่ื่�อนำไปสู่่�การจัดทำข้้อเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงข้้อเสนอแนะมาตรการหรืือ  

แนวทางการแก้ไ้ขปรับัปรุงุกฎหมาย กฎ ระเบียีบ และ 

คำสั่่�งใด ๆ เกี่่�ยวกับการบังคัับใช้้กฎหมาย รวมถึึง 

การพััฒนาเครื่่�องมืือกลไกในกระบวนการยุุติิธรรม

และการเยีียวยาผู้้�ได้้รัับความเสีียหายและผู้้�ได้้

รัับผลกระทบจากเหตุุการณ์์ความรุุนแรงในพื้้�นที่่�  

เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

22 �กฎหมายความมั่่�นคง 3 ฉบัับ ได้้แก่่ พระราชบััญญััติิกฎอััยการศึึก พระพุุทธศัักราช 2457 พระราชกำหนดการบริิหารราชการในสถานการณ์์ฉุุกเฉิิน พ.ศ. 2548 
และพระราชบััญญััติิการรัักษาความมั่่�นคงภายในราชอาณาจัักร พ.ศ. 2551

96 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



3.7.3	 ด้้านการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิทิธิมินุษุยชน
สำนัักงาน กสม. ส่่วนภููมิิภาค ดำเนิินการ

ด้า้นการเฝ้า้ระวังัสถานการณ์สิทิธิมินุษุยชนในพื้้�นที่่�

สำคััญสรุุปได้้ ดัังนี้้�

1)	 สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก

เฉีียงเหนืือ ดำเนิินการโดยลงพื้้�นที่่�สัังเกตการณ์์

การเคล่ื่�อนไหวด้้านสิิทธิิมนุุษยชนตามการเชิิญ 

ของเครืือข่่ายภาคประชาชนในพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ อาทิิ 

การสัังเกตการณ์์การตรวจสอบผลกระทบจาก 

การประกอบกิจิการเหมืืองแร่่โพแทช การสังัเกตการณ์

เวทีีรัับฟัังความคิิดเห็็นการขอประทานบััตร 

เหมืืองแร่่เหล็็กและรัับหนัังสืือร้้องเรีียนเพื่่�อขอให้้

ตรวจสอบกระบวนการขอประทานบััตรในพื้้�นที่่� 

ตำบลเขาแก้้ว อำเภอเชีียงคาน จัังหวััดเลย การร่่วม 

สังัเกตการณ์ ์กรณีชีาวบ้า้นกลุ่่�มรักัษ์ด์งลานเดินิทาง 

เข้้ าจัั งหวััดขอนแก่่นเพื่่�อ เคลื่่� อนไหวคััดค้าน 

การขอประทานบัตัรเหมืืองแร่่หินิในพื้้�นที่่�ตำบลดงลาน  

อำเภอสีีชมพูู และตำบลนาหนองทุ่่�ม อำเภอชุุมแพ 

จัังหวััดขอนแก่่น นอกจากนี้้� ได้้รวบรวมข้้อมููลจาก 

สื่่� อออนไลน์์ เกี่่� ยวกัับประเด็็นสิิทธิิมนุุษยชน 

ที่่�เกิดิขึ้้�นทั่่�วพื้้�นที่่�ภาคอีสีานเป็น็ประจำทุกุเดืือนและ

นำเสนอในรููปแบบอิินโฟกราฟิิกเพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููล 

ในการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน และ

จััดทำรายงานสรุุปสถานการณ์สิิทธิิมนุุษยชน 

ภาคตะวันัออกเฉียีงเหนืือ ในการวางแผนการทำงาน 

ของสำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออกเฉียีงเหนืือ

ต่่อไป

2) สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้ ดำเนิินการ 

เฝ้้าระวังัและรวบรวมข้้อมูลูสถานการณ์สิทิธิมินุษุยชน 

ในพื้้�นที่่�ภาคใต้้ที่่�สำคััญ อาทิิ กรณีีสำนัักงาน

ศึึกษาธิิการจัั งหวััดสุุ ราษฎร์์ ธานีีมีี คำสั่่� งปิิด 

ศููนย์์การเรีียนมิิตตาเย๊๊ะของเด็็กข้้ามชาติิในจัังหวััด

สุุราษฎร์์ธานีี สถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชนและ

เหตุุการณ์ความรุุนแรงในพื้้�นที่่�จัังหวััดชายแดน 

ภาคใต้ ้กรณีเจ้า้หน้า้ที่่�ความมั่่�นคงเก็บ็ป้า้ยสัญัลักษณ์์  

และธงปาเลสไตน์์จากกลุ่่�มเยาวชนที่่�เดิินขบวน

พาเหรดในกิิจกรรมสืืบสานประเพณีวััฒนธรรม 

ท้้องถิ่่�นพื้้�นที่่�ตำบลโคกสะตอ อำเภอรืือเสาะ 

จัังหวััดนราธิิวาส กรณีศาลจัังหวััดนราธิิวาส 

รับัคำฟ้อ้งคดีสีลายการชุมุนุมุหน้า้สถานีตีำรวจภูธูร

ตากใบ การประกาศเขตคุ้้�มครองทางวััฒนธรรม

กลุ่่�มชาติิพัันธุ์์�ชาวเล และกรณีีการเตรีียมประกาศ

เขตอุุทยานแห่่งชาติิน้้ำตกซีีโปทัับที่่�ดิินทำกิินของ

ประชาชนในพื้้�นที่่� เพื่่�อประโยชน์์ในการพิิจารณา

แนวทางส่่งเสริิมและคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน 

ที่่�เหมาะสมต่่อไป
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การบริหิารจััดการและการพัฒันาองค์์กร3.8

ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ยัังคงให้้ความสำคััญกัับการพััฒนาสำนัักงาน กสม. ให้้เป็็นองค์์กร 

ที่่�มีี “สมรรถนะสููง (High Performance)” โดยเน้้นการนำระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและการบริิหารจััดการ

สารสนเทศมาใช้ใ้นการพัฒนากระบวนการทำงานและการจัดการองค์์ความรู้้�ขององค์์กร การพัฒันาสมรรถนะ 

และคุุณภาพชีวิิตของบุุคลากร ตลอดจนเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรในการทำงานอย่่างมีีความสุุข 

และก่่อให้้เกิิดผลิิตภาพแก่่องค์์กร โดยมีีการดำเนิินงานที่่�สำคััญ ดัังนี้้� 

3.8.1	 การพัฒันาโครงสร้้างองค์์กร
1)	การเตรียมการจัดตั้้�งสำนัักงาน กสม. 

พื้้�นที่่�ภาคเหนืือ เป็็นสำนัักงานส่่วนภููมิิภาค 

แห่่งที่่�สาม กสม. ให้้ความสำคััญกัับการเข้้าถึึง

ประชาชน จึงึมีนีโยบายจััดตั้้�งสำนัักงานส่่วนภููมิภิาค 

เพื่่�อขยายขอบเขตการดำเนินิงานด้้านสิทิธิมินุษุยชน  

โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ได้้มีีการจััดตั้้�ง 

สำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคใต้้ เป็็นสำนัักงาน 

ส่่วนภููมิิภาคแห่่งแรก ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 

ได้้มีีการจััดตั้้�งสำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคตะวัันออก 

เฉีียงเหนืือเป็็นสำนัักงานส่่วนภููมิิภาคแห่่งที่่�สอง  

และในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ได้เ้ตรียีมการ

จัดัตั้้�งสำนักังาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือเป็น็สำนักังาน 

ส่่วนภููมิิภาคแห่่งที่่�สาม รัับผิิดชอบครอบคลุมพื้้�นที่่� 

ในเขตจังัหวััดภาคเหนืือ จำนวน 15 จังัหวััด ประกอบด้้วย  

จังัหวัดักำแพงเพชร จังัหวัดัเชียีงราย จังัหวัดัเชียีงใหม่่  

จังัหวัดัตาก จังัหวัดัน่า่น จังัหวัดัพะเยา จังัหวัดัพิิจิติร  

จัังหวััดพิิษณุุโลก จัังหวััดเพชรบูรณ์ จัังหวััดแพร่ 

จัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน จัังหวััดลำปาง จัังหวััดลำพููน 

จัังหวััดสุโขทััย และจัังหวััดอุุตรดิตถ์์ โดยออก

ประกาศคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

เรื่่�อง การแบ่่งส่่วนราชการภายในและขอบเขต

หน้้าที่่�และอำนาจของส่่วนราชการในสัังกััด 

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

(ฉบับที่่� 2) พ.ศ. 2567 ลงวัันที่่� 9 กุุมภาพัันธ์์  

พ.ศ. 2567 และสำนัักงาน กสม. ออกประกาศ

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ  

เรื่่�อง ขอบเขตหน้า้ที่่�และอำนาจการแบ่ง่งานภายใน 

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

(ฉบัับที่่� 3) พ.ศ. 2567 ลงวัันที่่� 7 มีีนาคม 2567  

ให้้มีีสำนัักงาน กสม. พื้้�นที่่�ภาคเหนืือเป็็นสำนัักงาน

ส่่วนภููมิิภาคแห่่งที่่�สาม

2)	การปรัับปรุุงโครงสร้้างการแบ่่งส่่วน 

ราชการและกรอบอััตรากำลััง เพ่ื่�อพัฒันาระบบงาน 

และการบริิหารจัดการองค์์กรให้้สามารถสนัับสนุุน

การขัับเคลื่่�อนการปฏิิบััติิงานของ กสม. ได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลมากยิ่่�งขึ้้�น สำนัักงาน 

กสม. ได้้ออกประกาศ เรื่่�อง ขอบเขตหน้้าที่่�และ

อำนาจการแบ่ง่งานภายในสำนักังานคณะกรรมการ

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2566  

ลงวัันที่่� 9 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2566 กำหนดให้้ 

จััดตั้้�งกลุ่่�มงานเพิ่่�ม 2 กลุ่่�มงาน ได้้แก่ ่(1) กลุ่่�มงาน

ตรวจเยี่่�ยมสถานที่่�ควบคุุมตััว และการป้องกััน 

การทรมาน สำนัักรัับเรื่่�องร้้องเรีียนและประสาน

การคุ้้�มครองสิทิธิมินุษุยชน เพื่่�อเป็็นกลไกสนับัสนุนุ

การขับเคลื่�อน ให้้ข้้อเสนอแนะต่่อการปฏิิบััติิตาม

อนุุสััญญาต่่อต้้านการทรมานและการประติิบััติ ิ

หรืือการลงโทษอ่ื่�นที่่�โหดร้้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือ 

ที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรี (CAT) อนุุสััญญาระหว่่างประเทศ 

ว่่าด้้วยการคุ้้�มครองบุคุคลทุกุคนจากการหายสาบสูญู 

โดยถููกบัังคัับ (CED) และพระราชบััญญัติิป้้องกััน

และปราบปรามการทรมานและการกระทำให้้บุุคคล

98 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



สููญหาย พ.ศ. 2565 ตลอดทั้้�งเตรีียมความพร้้อม 

ในการเป็็นกลไกป้้องกัันการทรมานระดัับชาติิ 

(NPM) ตามพิิธีีสารเลืือกรัับของอนุุสััญญาต่่อต้้าน

การทรมานและการประติิบััติิหรืือการลงโทษอื่่�น

ที่่�โหดร้าย ไร้้มนุุษยธรรม หรืือที่่�ย่่ำยีีศัักดิ์์�ศรี และ  

(2) กลุ่่�มงานเสนอแนะการแก้้ไขปรัับปรุุง 

กฎหมาย 3 สำนัักกฎหมาย โดยรัับผิิดชอบ 

งานเสนอแนะและแก้้ไขปรัับปรุงกฎหมายให้้

สอดคล้้องกัับหลัักสิิทธิิของประชากรกลุ่่�มเฉพาะ 

เพื่่�อติดิตาม เฝ้า้ระวังั ศึกึษาและให้ค้วามเห็น็เกี่่�ยวกับั 

บทบััญญัติิของกฎหมาย กฎ ระเบีียบ คำสั่่�ง 

ทางปกครอง มาตรการส่งเสริิมและคุ้้�มครอง 

สิทิธิิมนุุษยชน ที่่�อาจมีีผลกระทบด้้านสิิทธิมินุุษยชน

3.8.2	 การพัฒันากระบวนการปฏิบิัติัิงาน
1)	การประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity  

and Transparency Assessment: ITA) 

กสม. ให้้ความสำคััญกัับการดำเนิินงานที่่�โปร่่งใส 

และได้้เข้้ารับัการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่งใส 

ในการดำเนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐของ

สำนัักงาน ป.ป.ช. ตั้้�งแต่่ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2557 

เพื่่�อให้้กระบวนการทำงานของ กสม. สอดคล้้อง

กัับแนวทางการประเมิินของสำนัักงาน ป.ป.ช. 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนัักงาน กสม. ได้้ผลคะแนนการประเมิิน ITA 

ที่่� 84.33 คะแนน อยู่่�ในระดัับ “ต้้องปรัับปรุง” 

ตามที่่�สํํานัักงาน ป.ป.ช. กํําหนด (85 คะแนน) 

เมื่่�อเปรียบเทีียบกัับผลคะแนนปีีที่่�ผ่่านมาลดลง 

3.70 คะแนน ทั้้�งนี้้� สำนัักงาน กสม. มีีแผนการ

ดำเนิินงานเพ่ื่�อพััฒนา ปรัับปรุงและยกระดัับ

ผลคะแนน ITA ในปีีถััดไปให้้ดีียิ่่�งขึ้้�น รวมถึึง

ได้้จััดทำแผนขัับเคลื่่�อนส่่งเสริิมคุุณธรรมและ 

ความโปร่งใสของหน่่วยงาน ตลอดจนมีีแนวทาง

การประสานงานและติิดตามการจัดทำข้้อมููล OIT  

ที่่� ชััดเจน เพื่่�อให้้บรรลุุตามค่่าเป้้าหมายของ 

การประเมิิน ITA ในปีีถััดไป

2)	การพััฒนากระบวนการทำงาน 

สำนักังาน กสม. ให้ค้วามสำคัญัต่อ่การกำกับั ติดิตาม

และประเมิินผลสััมฤทธิ์์� (results) ของการปฏิิบััติิ

งานตามยุุทธศาสตร์์/พัันธกิิจ เพ่ื่�อใช้้เป็็นข้้อมููล 

ในการวิเคราะห์์ พัฒันา และปรับัปรุงผลการปฏิิบััติงิาน 

ขององค์์กรให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

ยิ่่�งขึ้้�น ซ่ึ่�งสอดรัับกัับแนวคิด “การบริิหารแบบ

มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� (Results-Based Management: 

RBM)” โดยได้้กำหนดตััวชี้้�วััด (Key Performance 

Indicator: KPI) และจััดทำ “คำรัับรองการปฏิิบััติิ

ราชการ (performance agreement)” ภายใน

หน่่วยงาน สำหรัับใช้้เป็็นเครื่�องมืือในการติดตาม

ความก้้าวหน้้าและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานที่่�เป็็น 

“ผลผลิิต (output) หรืือผลลััพธ์์ (outcome)”  

ของโครงการ/กิิจกรรมสำคััญตามยุุทธศาสตร์

และพัันธกิิจขององค์์กร ซึ่่�งครอบคลุุมหน้้าที่่�และ

อำนาจของ กสม. ใน 4 มิิติิ ได้้แก่่ มิิติิการคุ้้�มครอง  

มิติิกิารส่งเสริมิ มิติิกิารเฝ้้าระวังั และมิิติงิานสนัับสนุนุ 

โดยได้้มีีการถ่ายทอดตัวชี้้�วััดระดัับองค์์กรลงสู่่� 

ระดัับหน่่วยปฏิบิัติัิ (สํํานััก/หน่่วย) เพ่ื่�อให้้การปฏิิบัติัิงาน 

ของทั่่�วทั้้�งองค์์กรเป็็นไปในทิิศทางเดีียวกัน ซ่ึ่�งผล

ประเมิินการปฏิิบััติิงานตามคำรัับรองการปฏิิบััติิ

ราชการแบ่่งออกเป็น็ 2 รอบ ได้แ้ก่่ รอบ 6 เดืือน และ 

รอบ 12 เดืือน โดยมีีผลการประเมิินทั้้�ง 2 รอบ  

ได้้ค่่าคะแนนในระดับัที่่� 5 หรืือคิดิเป็็นร้้อยละ 100

นอกจากนี้้� กสม. ยังัมุ่่�งมั่่�นพัฒันาสำนักังาน กสม. 

ให้เ้ป็็นองค์์กรที่่�มีสีมรรถนะสููง (high performance)  

มีรีะบบบริหิารงานที่่�ทันัสมัยั พร้อมก้้าวทันัการเปลี่่�ยนแปลง  

และมีีความก้้าวหน้้าด้้านเทคโนโลยีี ตลอดจน
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มีีระบอบวััฒนธรรมการทำงานในองค์์กรที่่�มีี

ประสิทิธิภิาพและประสิทิธิผิล ดังันั้้�น สำนักังาน กสม.  

จึึงได้้เตรียมการเข้้ารัับการประเมิินคุุณภาพการ

บริิหารจััดการองค์์กรตาม “เกณฑ์์รางวััลคุุณภาพ

แห่่งชาติิ (Thailand Quality Award: TQA)” 

ของสถาบัันเพิ่่�มผลผลิิตแห่่งชาติิ  สำนัักงาน

รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ ที่่�แสดงถึึงความเป็็นเลิิศ

ทางการบริิหารจัดการขององค์์กรที่่�ทััดเทีียมระดัับ

มาตรฐานโลก มาเป็็นเครื่่�องมืือสำหรัับการตรวจ

ประเมิินคุุณภาพการบริิหารจัดการองค์์กรของ

สำนัักงาน กสม. โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

สำนัักงาน กสม. ได้้จััดทำ “แผนการเข้้ารัับ 

การตรวจประเมินิคุณุภาพการบริหิารจัดการองค์ก์ร

ตามเกณฑ์์รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ (TQA) ของ

สำนัักงาน กสม.” เพื่่�อใช้้เป็็นแผนงานขัับเคลื่�อน

การตรวจประเมิินคุุณภาพระบบงานของสำนัักงาน 

กสม. รวมทั้้�งได้จั้ัดฝึกอบรมแก่่บุคุลากร 2 หลัักสููตร 

ได้้แก่่ หลัักสููตร TQA Overview และหลัักสููตร 

TQA Criteria เกณฑ์์รางวััลคุุณภาพแห่่งชาติิ  

ให้้กัับทั้้�งผู้้�บริิหารและเจ้้าหน้้าที่่�สำนัักงาน กสม.  

เพื่่�อเป็็นการเตรีียมความพร้้อมสำหรัับการตรวจ

ประเมิินคุุณภาพการบริิหารจัดการองค์์กรของ

สำนัักงาน กสม. ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ต่่อไป

3)	 งานยกร่่างระเบีียบ ประกาศ และ 

ข้้อกำหนด ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้มีีการ

ยกร่่างระเบีียบ ประกาศ และข้้อกำหนดของ กสม.  

และสำนัักงาน กสม. รวม 18 ฉบับ เพื่่�อรองรัับ 

การดำเนิินงานในด้้านต่่าง ๆ  เช่่น ระเบีียบ 

คณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิว่่าด้้วย 

การตรวจสอบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนโดยวิิธีีการ 

ไต่ส่วนสาธารณะ พ.ศ. 2566 ระเบีียบคณะกรรมการ 

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิว่่าด้้วยรถราชการของ

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ 

พ.ศ. 2566 ระเบีียบคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชน 

แห่ง่ชาติวิ่า่ด้ว้ยการบริหิารงานบุคุคลของข้้าราชการ

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ  

(ฉบัับที่่�  4) พ.ศ. 2567 ประกาศสำนัักงาน 

คณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่ง่ชาติ ิเรื่่�อง มาตรการ 

รัักษาความมั่่�นคงปลอดภััยของข้้อมููลส่่วนบุุคคล

ของสำนักังานคณะกรรมการสิทิธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ  

ประกาศสำนัักงานคณะกรรมการสิทธิิมนุุษยชน

แห่่งชาติิ เรื่่�อง เจตนารมณ์์การป้้องกัันและแก้้ไข

ปััญหาการล่่วงละเมิิดหรืือคุุกคามทางเพศใน 

การทำงาน ประกาศคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่ง่ชาติ ิเรื่่�อง การร้อ้งทุกุข์์และการพิจิารณาวินิิจิฉััย

เรื่่�องร้้องทุุกข์์ พ.ศ. 2567 และข้้อกำหนดทาง

จริิยธรรมข้้าราชการ พนัักงานราชการ และลููกจ้้าง

ของสำนัักงานคณะกรรมการสิทธิมินุุษยชนแห่ง่ชาติิ 

(ฉบัับที่่� 2) พ.ศ. 2567 เป็็นต้้น

QR Code : �ระเบีียบ ประกาศ และคำสั่่�ง ต่่างๆ

100 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



3.8.3	 การพัฒันาสมรรถนะและเสริมิสร้้างค่่านิยิม
บุคุลากร

สำนักังาน กสม. ให้้ความสำคััญกับัการพัฒนา 

บุุคลากรอย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อเพิ่่�มพููนสมรรถนะ 

และเสริิมสร้้างศัักยภาพบุุคลากรให้้สามารถรองรัับ

การปฏิิบััติิราชการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ ภายใต้้

การขับเคลื่�อนแผนยุุทธศาสตร์การบริิหารทรัพัยากร

บุุคคลสำนัักงาน กสม. ประจำปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 - 2570 โดยการจััดทำสมรรถนะประจำ

ตำแหน่่งของข้้าราชการสำนัักงาน กสม. และ 

ส่่งเสริิมการฝึึกอบรมบุุคลากรทั้้�งหลัักสููตรภายใน

และภายนอก โดยมีีผลการดำเนิินงาน ดัังนี้้�

1)	การจัดทำสมรรถนะประจำตำแหน่่ง

ของข้้าราชการสำนัักงาน กสม. เพื่่�อเป็็นแนวทาง 

ในการพัฒนาบุุคลากรให้้มีีสมรรถนะตามที่่� 

อ ง ค์์ ก รค าดหวัั ง  โ ดย รว บรวม ข้้ อมูู ล เพื่่� อ

วิิ เคราะห์์งาน (job analysis) จััดกิิจกรรม

สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับสมรรถนะของ

ข้้าราชการ จััดประชุุมเชิิงปฏิิบััติิการเพื่่�อจััดทำ 

รายละเอีียดความรู้้� ความสามารถ ทัักษะ และ

สมรรถนะตามกลุ่่�มลัักษณะงาน (job family)  

แต่่งตั้้� งคณะกรรมการจัดทำสมรรถนะประจำ

ตำแหน่่งข้้าราชการสำนัักงาน กสม. เพ่ื่�อร่่วมพิจิารณา 

(ร่่าง) มาตรฐานความรู้้�ความสามารถ ทัักษะ และ 

สมรรถนะฯ โดยได้้จัดัทำมาตรฐานความรู้้� ความสามารถ  

ทัักษะ และสมรรถนะฯ และได้้รัับความเห็็นชอบ

จากเลขาธิิการ กสม. แล้้ว

2)	การฝึึกอบรมบุุคลากร สำนัักงาน กสม.  

ได้้พััฒนาความรู้้�และทัักษะในการปฏิิบััติิงานของ

บุุคลากรอย่่างต่่อเน่ื่�อง เพ่ื่�อให้้บุุคลากรได้้เพิ่่�มพููน

ความรู้้�ความเชี่่�ยวชาญ ในสมรรถนะที่่�จำเป็น็ต่อ่การ

ปฏิิบััติิงานตามภารกิิจหน้้าที่่� รวมถึึงทัักษะด้้านการ

บริหิารและการพัฒนาองค์์กร ตลอดจนแนวคิดต่าง ๆ   

เพื่่�อพััฒนาประสิิทธิิภาพการปฏิิบััติิงานให้้พร้้อม

รัับมืือกัับการเปลี่่�ยนแปลงของโลก ในยุุคดิิจิิทััล 

ประกอบด้้วย 6 โครงการหลััก อาทิิ การประชุุม 

เชิิงปฏิิบััติิการเรื่่�อง การพััฒนาศัักยภาพปฏิิบััติิงาน 

ด้้านสิิทธิมินุุษยชน: สิทิธิแิรงงาน การพัฒนาศัักยภาพ 

ด้้านการตรวจเยี่่�ยม สถานที่่�ควบคุมุตัวัและการป้องกันั 

การทรมาน การพััฒนาศัักยภาพบุุคลากรด้้าน 

การจัดซื้้�อจััดจ้างและการบริิหารพัสดุุภาครััฐ และ

การฝึกอบรมหลักัสูตูร “พนักงานเจ้า้หน้า้ที่่� รุ่่�นที่่� 4”

QR Code : �ผลการดำเนิินงานโครงการฝึึกอบรมบุุคลากรของสำนัักงาน กสม. 

ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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3)	การส่งบุุคลากรเข้้ารัับการฝึึกอบรม 

ในหลัั กสููตรที่่  � จัั ด โดยหน่่ วยงานภายนอก  

(หน่่วยงาน/องค์์กรในประเทศ) ทั้้�งหลัักสููตร 

สำหรัับผู้้�บริิหารและผู้้�ปฏิิบััติิงาน เพื่่�อเป็็นการ

พััฒนาศัักยภาพ และขีีดความสามารถของ

บุุคลากร การสร้้างเครืือข่่ายระหว่่างหน่่วยงาน

เพื่่�อส่่งเสริิมสนัับสนุุนการดำเนิินงานตามภารกิจ  

รวมถึึ งการฝึกอบรมในหลัักสููตรเ พ่ื่�อ เตรีียม 

ความพร้้อมสำหรัับเข้้าสู่่�ตำแหน่่งในระดัับที่่�สููงขึ้้�น 

โดยได้ด้ำเนินิการจัดัส่ง่บุคุลากรของสำนักังาน กสม. 

เพื่่�อฝึึกอบรมร่่วมกัับหน่่วยงานภายนอก รวมทั้้�งสิ้้�น 

46 หลัักสููตร/โครงการ ผู้้�เข้้ารัับการฝึึกอบรมทั้้�งสิ้้�น  

101 คน อาทิิ หลัักสููตรนัักบริิหารยุุทธศาสตร์์ 

การป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตระดัับสููง 

(นยปส.) หลัักสููตรประกาศนียบัตัรกฎหมายมหาชน 

หลัักสููตรประกาศนียบััตรชั้้�นสููงการบริิหารงาน

ภาครััฐและกฎหมายมหาชน (ปรม.) หลัักสููตร

ประกาศนีียบััตรชั้้�นสููงการเมืืองการปกครอง 

ในระบอบประชาธิิปไตยสำหรัับนัักบริิหารระดัับสููง  

(ปปร.) และหลัักสููตรนักบริิหารการเงิินการคลัง

ภาครััฐระดัับสููง (บงส.) สำหรัับหลัักสููตรที่่�จััด

โดยหน่่วยงาน/องค์์กรระหว่่างประเทศ ได้้ส่่ง 

บุุคลากรเข้้ารัับการฝึกอบรมในหลัักสููตร จำนวน  

4 องค์์กร 6 หลัักสููตร อาทิิ (1) การอบรม Integrity  

and Excellence in Public Governance  

จััดโดยรััฐบาลออสเตรเลีีย ร่่วมกัับมหาวิิทยาลััย 

ควีีนส์์แลนด์์ (2) การฝึึกอบรม หััวข้้อ Training 

Workshop on Monitoring Economic Social 

and Cultural Rights จัดัโดยสำนักังานข้า้หลวงใหญ่่ 

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งสหประชาชาติิ (The Office  

of the High Commissioner for Human Rights: 

OHCHR) (3) หลักัสูตูรออนไลน์ว์่า่ด้ว้ยการคุ้้�มครอง

และส่่งเสริิมนัักปกป้้องสิิทธิิมนุุษยชนสำหรัับ

สถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิประจำปีี 2567  

และ (4) หลักัสูตูรปฐมนิเิทศออนไลน์ส์ำหรับัสถาบันั

สิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ประจำปีี 2567 (2024 

Online NHRI Induction Programme) จััดโดย 

APF เป็็นต้้น

นอกจากนี้้� สำนัักงาน กสม. ยัังได้แ้สวงหา

แหล่่งทุุนจากในประเทศและต่่างประเทศ  

เพื่่�อการพััฒนาบุุคลากรของสำนัักงาน กสม.  

โดยได้้รัับทุุนจากหน่่วยงาน ดัังนี้้� (1) ทุุนรััฐบาล  

(ทุุน ก.พ.) ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 – 2567 

ในการสนัับสนุุนการศึึกษาระดัับปริิญญาโท สาขา

วิชิาสิทิธิมินุษุยชน รวม 2 ทุนุ โดยผู้้�ได้ร้ับัทุนุปี ี2566 

อยู่่�ระหว่่างการศึึกษา ณ University of Sydney 

เครืือรััฐออสเตรเลีีย ส่่วนทุุนปีี 2567 อยู่่�ระหว่่าง

การรัับสมััคร ตั้้�งแต่่วัันที่่� 4 มิิถุุนายน 2567 ถึึงวัันที่่�  

31 มีีนาคม 2568 (2) ทุุนจากหน่่วยงานระหว่่าง

ประเทศ จำนวน 2 ทุุน ดัังนี้้� (2.1) ทุุนฝึึกอบรม

ของรัฐับาลญี่่�ปุ่่�น หลัักสูตูร Business and Human 

Rights ณ JICA Tokyo Center ประเทศญี่่�ปุ่่�น 

สนับัสนุนุโดย Japan International Cooperation  

Agency (JICA) และ (2.2) ทุุนฝึึกอบรมหลัักสููตร

กฎหมายสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่างประเทศ กฎหมาย

มนุุษยธรรมระหว่่างประเทศ และกฎหมายอาญา

ระหว่่างประเทศ (International Human Rights 

Law, International Humanitarian Law,  

International Criminal Law) ภาคฤดููร้้อน  

ณ สถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนระหว่่ า งประ เทศ  
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(International Institute of Human Rights) 

เมืืองสตราสบููร์์ก สาธารณรััฐฝรั่่�งเศส สนัับสนุุน

โดยมููลนิิธิิฟรีดริช เนามััน (Friedrich Naumann  

Foundation: FNF)

4)	การเสริิมสร้้างคุุณธรรม วััฒนธรรม 

และค่่านิิยมองค์ก์ร สำนัักงาน กสม. ให้ค้วามสำคัญั 

กัับการรณรงค์์เสริิมสร้้างวััฒนธรรม คุุณธรรม และ

ค่า่นิิยมร่่วม (shared values) ขององค์์กร “RIGHTS” 

ที่่�ได้้ประกาศใช้้เป็็นแนวทางและหลัักการร่่วมกััน 

ในการปฏิิบััติิงานให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์์และเป้้าหมาย 

องค์์กร ภายใต้้แนวคิิดการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร 

ทั้้�งจากระดับัผู้้�บริหิารและผู้้�ปฏิบิัตัิงิาน เพื่่�อให้อ้งค์ก์ร 

มีีคนดีีคนเก่่ง คนมีีคุุณภาพที่่�มุ่่�งผลสััมฤทธิ์์� และ 

ร่่วมสร้้างบรรยากาศการทำงานที่่�สอดประสานกััน

อย่่างสม่่ำเสมอผ่่านกิิจกรรม โดยในปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 สำนัักงาน กสม. ได้้จััดกิิจกรรม ได้้แก่่

4.1) กิจิกรรมเทิิดทููนสถาบัันพระมหากษััตริย์์ 

กสม. และบุุคลากรสำนัักงาน กสม. ได้้เข้้าร่่วมงาน 

พระราชพิธีิีสำคัญัต่า่ง ๆ  อาทิิ พระราชพิธีิีวันันวมินิทร 

มหาราช พระราชพิิ ธีี เฉลิิมพระชนมพรรษา  

และพระราชกุุศลต่่าง ๆ อัันเป็็นการน้อมรำลึึก 

ในพระมหากรุุณาธิิคุุณ และแสดงความจงรัักภัักดีี 
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	 4.2)	กิ ิจกรรมสร้้างจิิตสำนึึกที่่�ด ี  

อาทิิ กิิจกรรมรณรงค์์งดรัับ - งดให้้ของขวััญ  

(No Gift Policy) ในช่่วงเทศกาล กิจิกรรมปฏิทิิินเก่่า 

สร้้างสื่่�อการเรีียนรู้้�ใหม่่ ปีี 2 เพ่ื่�อนำไปมอบให้้แก่่

ศููนย์์เทคโนโลยีีการศึึกษาเพื่่�อคนตาบอด มููลนิิธิิ 

ช่่วยคนตาบอดแห่่งประเทศไทย ในพระบรม

ราชิินููปถัมภ์์ สำหรัับนำไปผลิิตเป็็นส่ื่�อการเรีียน

อัักษรเบรลล์์ให้้กัับผู้้�พิิการทางสายตา กิิจกรรม

รณรงค์์ลด - คััดแยกขยะในหน่่วยงาน โดยนำ

ขยะพลาสติิกรีีไซเคิิลที่่�ได้้จากการคััดแยกส่่งมอบ 

ให้้แก่่วััดจากแดง จัังหวััดสมุุทรปราการ เพ่ื่�อนำไป 

รีีไซเคิิล และกิิจกรรมบริิจาคสิ่่�งของให้้แก่่บ้้าน 

เด็็กพิิการ เนื่่�องในวัันคล้้ายวัันพระราชสมภพ 

สมเด็จ็พระกนิษิฐาธิริาชเจ้า้ กรมสมเด็จ็พระเทพรัตัน 

ราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีี

3.8.4	 การพัฒันาด้้านเทคโนโลยีสีารสนเทศ 
สำนัักงาน กสม. ให้้ความสำคััญกัับการนำ

ระบบเทคโนโลยีีดิิจิิทััลและการบริิหารจััดการ 

ด้้านสารสนเทศมาใช้้ เป็็นเครื่่�องมืือสนัับสนุุน 

การปฏิบัิัติงิาน และเพิ่่�มช่่องทางประชาสััมพันัธ์์องค์์กร 

และการรัับรู้้�ของประชาชนอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

โดยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มีีการดำเนิินการ 

ที่่�สำคััญ ได้้แก่่ 1) การพัฒนาระบบงานพััสดุุ 

และระบบงานคลััง 2) การปรัับปรุุงระบบเครืือข่่าย

ไร้้สาย (WiFi) 3) การจััดหาโปรแกรม Antivirus 

Gateway เพื่่�อทดแทนโปรแกรมเดิิม 4) การจััดหา

ระบบรักัษาความปลอดภัยัเครืือข่่ายสารสนเทศและ  

5) การพัฒนาระบบจดหมายอิเิล็ก็ทรอนิกิส์ ์(e - mail) 

ทั้้�งนี้้� ยัังได้้พััฒนาศููนย์์สารสนเทศสิิทธิิมนุุษยชน  

104 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



ให้้ เป็็นแหล่่งรวบรวมความรู้้�และข้้อมููลด้้าน 

สิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทยและต่่างประเทศ 

และเปิิดให้้บริิการทั้้�งการสืืบค้้นข้้อมููลด้้วยตนเอง 

ที่่�ศููนย์์สารสนเทศสิิทธิิมนุุษยชน ซ่ึ่�งมีีเจ้้าหน้้าที่่� 

ให้้คำปรึึกษาแนะนำหรืือใช้้บริิการผ่่านช่่องทาง

ออนไลน์์โดยผู้้�ใช้้บริิการสามารถสืืบค้้นสารสนเทศ 

และดาวน์โหลดได้้ผ่่านทางเว็็บไซต์์ ตลอดจน

สามารถติิดตามความรู้้�ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนผ่่านสื่่�อ

สัังคมออนไลน์์เฟซบุ๊๊�กแฟนเพจศููนย์์สารสนเทศ 

สิิทธิิมนุุษยชน รวมถึึงช่่องทางการติิดต่่อสื่่�อสาร 

เพ่ื่�อขอรัับบริิการผ่่านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

เพ่ื่�ออำนวยความสะดวกในการให้้บริิการประชาชน 

ได้้อย่่างรวดเร็ว็ นอกจากนี้้� ยังัได้้ขับัเคลื่่�อนความร่่วมมืือ 

ระหว่่างห้้องสมุุดทั้้�งในประเทศและต่่างประเทศ 

กัับสมาคม/เครืือข่่าย/โครงการต่่าง ๆ เช่่น สมาคม 

ห้้องสมุุดแห่่งประเทศไทยในพระราชููปถัมภ์์  

สมเด็็จพระกนิิษฐาธิิราชเจ้้า กรมสมเด็็จพระเทพ

รััตนราชสุุดาฯ สยามบรมราชกุุมารีีี� เครืือข่่าย 

ความร่่วมมืือระหว่่างห้้องสมุุดกฎหมายและ

การเมืืองการปกครอง (Thai Law Politics) 

และโครงการจััดเก็็บเอกสารฉบัับเต็็มในรููปแบบ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ (Thai Digital Collection) เป็็นต้้น

เพื่่�อให้้การนำเทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้ ้

ในการส นัับส นุุนการปฏิิ บัั ติิ ง าน ได้้ อ ย่่ า ง มีี

ประสิิทธิิภาพสำนัักงาน กสม. ยัังได้้มีีการพัฒนา

ทัักษะด้้านดิิจิิทััลให้้ทั้้� งผู้้� ใช้้ระบบสารสนเทศ 

และผู้้�ดููแลระบบ ได้้แก่่ การอบรมส่่งเสริิมความรู้้� 

ความเข้้าใจการจัดประชุุมทางไกลผ่่านระบบ

อิเิล็ก็ทรอนิิกส์ ์การอบรมส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้า้ใจ  

“การป้อ้งกันัภัยัทางไซเบอร์์อย่า่งไร ... ไม่่ให้ต้กเป็น็ 

เหยื่่�อโลกดิิจิิทััลในปััจจุุบััน (Cyber Security 

Awareness)” และการอบรมเจ้้าหน้้าที่่�ผู้้�ดููแล

ระบบ หลัักสููตรการใช้้งานผู้้�ดููระบบ Firewall  

ของสำนัักงาน กสม.
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บทที่่� 4
บทวิิเคราะห์์รายงานประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน
ตามกรอบแนวทางการประเมิินผลภาคราชการแบบบููรณาการ 

(Government Evaluation System: GES)
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กสม. ให้้ความสำคััญกัับการกำกัับ ติิดตาม และประเมิินผลสััมฤทธ์ิ์� (results) ของการปฏิิบััติิงาน 

ตามยุุทธศาสตร์์/พัันธกิิจ เพื่่�อใช้้เป็็นข้้อมููลในการวิิเคราะห์์ พััฒนา และปรัับปรุุงผลการปฏิิบััติิงาน 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลยิ่่�งข้ึ้�น ซ่ึ่�งสอดรัับกัับแนวคิิด “การบริิหารแบบมุ่่�งผลสััมฤทธ์ิ์�  

(Results - Based Management: RBM)” โดยสำนัักงาน กสม. ได้้กำหนดตััวชี้้�วััด (Key Performance 

Indicator: KPI) และจััดทำ “คำรัับรองการปฏิิบััติิราชการ (performance agreement)” สำหรับ 

ใช้้เป็็นเคร่ื่�องมืือในการติิดตามความก้้าวหน้าและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานและถ่่ายทอด (cascading)  

ตััวชี้้�วััดระดัับองค์์กรลงสู่่�ระดัับหน่่วยปฏิิบััติิ (สํํานััก/หน่่วย) เพ่ื่�อให้้การปฏิิบััติิงานของทั่่�วทั้้�งองค์์กรเป็็นไป 

ในทิิศทางเดีียวกััน (alignment) 

สำนัักงาน กสม. ได้้ใช้้แนวทาง “การประเมิินผลภาคราชการแบบบููรณาการ (Government 

Evaluation System: GES)” มาเป็็นกรอบแนวทางในการวิิเคราะห์์และประเมิินผลการปฏิิบััติิงาน 

ของ กสม. และสำนักังาน กสม. ตั้้�งแต่ป่ีงีบประมาณ พ.ศ. 2563 ตามคำแนะนำ/ข้อ้สังัเกตของคณะอนุกุรรมาธิกิาร

องค์ก์รอิิสระตามรััฐธรรมนููญ วุฒุิสิภา โดย GES เป็็นกรอบการประเมิินผลการปฏิบัิัติงิานที่่�ได้บูู้รณาการระบบ 

การตรวจสอบและประเมิินผลให้้เป็็นเอกภาพ มุ่่�งเน้้นการกำหนดตััวชี้้�วััดในการประเมิินผลให้้มีีจำนวน 

เท่่าที่่�จำเป็็นและสามารถสะท้้อนผลสััมฤทธิ์์�ภารกิิจขององค์์กรอย่่างชััดเจน การประเมิินแบ่่งออกเป็็น 2 มิิติิ  

ได้้แก่่ “มิิติิภายนอก” ซึ่่�งเป็็นการประเมิิน “ประสิิทธิิผล (effectiveness)” ของการดำเนิินงาน และ  

“มิติิภิายใน” ซึ่่�งเป็น็การประเมินิ “ประสิทิธิภิาพ (efficiency)” ของการดำเนินิงาน ประกอบกับัการประเมินิ 

ด้้าน “การพััฒนาองค์์กร (organization development)” โดยนำผลการดำเนิินงานตามตััวชี้้�วััด 

ตามคำรัับรองการปฏิบัิัติิราชการประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 มาใช้ใ้นการวิิเคราะห์์ประเมิินผล พร้อ้มทั้้�ง 

เปรีียบเทีียบผลการดำเนิินงานกัับปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ดัังรายละเอีียดปรากฏตามแผนภาพที่่� 9 

บทที่่� 4 บทวิิเคราะห์์รายงานประเมิินผล
การปฏิิบััติิงานตามกรอบแนวทางการประเมิินผล 

ภาคราชการแบบบููรณาการ 
(Government Evaluation System: GES)

108 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567
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“การประเมิินผลการปฏิิบััติิราชการแบบบููรณาการ (GES)” ใน 2 มิิติิ ได้้แก่่ มิิติิภายนอก  

(การประเมิินประสิิทธิิผล) และมิิติิภายใน (การประเมิินประสิิทธิิภาพและการพััฒนาองค์์กร) มีีบทวิิเคราะห์์ 

และข้้อเสนอแนะเพื่่�อปรัับปรุุงการพััฒนา ดัังนี้้�

เป็็นการประเมิินประสิิทธิิผล (ผลผลิิต/ผลลััพธ์์) ภารกิิจหลัักของ กสม. ดัังนี้้�

การประเมิินประสิิทธิิผล (effectiveness) เป็็นการประเมิินผลการดำเนิินงานตามภารกิิจ

หลัักของ กสม. ใน 3 ด้้าน ได้้แก่่ ด้้านการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน ด้้านการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน  

และด้้านการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์สิิทธิิมนุุษยชน ดัังนี้้�

มิิติิภายนอก4.1

4.1.1	 ภารกิจิด้้านการคุ้้�มครองสิิทธิมินุุษยชน
เพื่่� อยกระดัับประสิิทธิิผลภารกิิจ ด้้าน 

การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน ตั้้�งแต่่การประสาน  

การคุ้้�มครองสิิทธิมินุษุยชน การตรวจสอบการละเมิิด

สิิทธิิมนุุษยชน การจััดทำข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบาย 

และแก้้ไขปรัับปรุุงกฎหมาย และการติิดตาม 

ผลดำเนิินการด้้านสิิทธิิมนุุษยชน ในปีีงบประมาณ 

พ.ศ. 2567 กสม. ได้้กำหนดให้้มีีการประเมิินผล 

ในแง่ข่องผลผลิติ (output) จาก ร้อ้ยละความสำเร็จ็

ของการประสาน การคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน”  

และ “ร้้อยละความสำเร็็จของการตรวจสอบ 

การละเมิดิสิทิธิิมนุุษยชน” ให้บ้รรลุตุามระยะเวลา

ที่่�กำหนด ผลการดำเนิินงานของทั้้�งสองตััวชี้้�วััดเป็็น

ไปตามค่า่เป้า้หมายในระดัับที่่� 5 หรืือร้อ้ยละ 94.65  

(ค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5 คืือ ร้้อยละ 90) และ 

ร้อ้ยละ 82.84 (ค่า่เป้า้หมายระดับัที่่� 5 คืือ ร้อ้ยละ 75)  

ตามลำดัับ รวมถึึงยัังได้้กำหนดให้้มีีการประเมิินผล

จาก “จำนวนข้้อเสนอแนะเชิิงนโยบายที่่�เสนอ

ต่่อรััฐบาลหรืือหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อแก้้ไข

ปรัับปรุุงกฎหมาย กฎ ระเบีียบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ”  

โดยผลการดำเนิินงานมีีจำนวนข้้อเสนอแนะ 

ที่่�ดำเนิินการแล้้วเสร็็จ รวม 22 เรื่่�อง เกิินกว่่า 

ค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5 (ค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5 

กำหนดไว้ ้18 เรื่่�อง) นอกจากนี้้� กสม. ยังัได้ก้ำหนดให้้ 

มีีการประเมิินผลในแง่่ของผลลััพธ์ (outcome)  

จากการประเมิินผล “รายงานผลการตรวจสอบ 

ที่่�ได้้รัับการตอบสนองจากหน่่วยงานที่่�ได้้รัับ 

ข้้อเสนอแนะจาก กสม.” กำหนดค่่าเป้้าหมาย 

ระดัับที่่� 5 ไว้้ที่่�ร้้อยละ 95 ผลการดำเนิินงานคิิดเป็็น

ร้้อยละ 96.03 ซึ่่�งเกิินกว่่าค่่าเป้้าหมายในระดัับที่่� 5 

อย่่างไรก็็ตาม เน่ื่�องจากปััญหาการละเมิิด 

สิิทธิิมนุุษยชนมีีความซัับซ้้อนและละเอีียดอ่่อน  

จำเป็็นต้้องอาศััยพนัักงานเจ้้าหน้้าที่่�ที่่�มีีองค์์ความรู้้� 

แบบสหวิทยาการ (interdisciplinary) ซ่ึ่�งในปีีงบประมาณ 

ที่่�ผ่่านมาสำนัักงาน กสม. ได้้บรรจุุข้้าราชการใหม่ 

เพื่่�อทำหน้าที่่�ในการประสานและตรวจสอบคำร้้อง  

รวมถึึงมีกีารจัดัตั้้�งสำนักังาน กสม. ส่่วนภููมิภิาคเพิ่่�มข้ึ้�น  

ทำให้้ต้้องเร่่งสร้้างความเชี่่�ยวชาญให้้แก่่ข้้าราชการใหม่  

รวมถึึงเสริิมสร้้างความรู้้�แก่่พนักงานเจ้้าหน้าที่่�เดิิม  

อัันเ ป็็นการพััฒนาศัักยภาพแก่่บุุคลากรที่่� จะ 

ปฏิิบััติิงานด้้านการประสานและตรวจสอบการ

ละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนต่่อไป 

110 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



4.1.2	 ภารกิจิด้้านการส่่งเสริิมสิทิธิมินุุษยชน
กสม. มุ่่�งมั่่�นและให้้ความสำคััญในการสร้้าง 

ความร่่วมมืือกัับภาคีีเครืือข่่าย ทั้้�งจากภาครััฐ  

ภาคเอกชน ภาคประชาสัังคม และสถาบัันการศึึกษา  

ตลอดจนประชาคมระหว่างประเทศ เพ่ื่�อให้้

ภารกิิจด้้านการส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชนของ กสม.  

มีคีวามเข้ม้แข็ง็และทำให้ทุ้กุส่ว่นของสังัคมตระหนักั

ถึึงความสำคััญของสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งนี้้� เพื่่�อเป็็น 

การยกระดัับการประเมิินประสิิทธิิผลภารกิิจด้้าน 

การส่่งเสริิมสิิทธิิมนุุษยชน ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  

จึึงกำหนดตััวชี้้�วััดเป็็น “ร้้อยละของประชาชน

กลุ่่�มเป้้าหมายที่่�มีีความรู้้� ความเข้้าใจ และ/หรืือ

ความตระหนักัถึงึความสำคัญัของสิทิธิมินุุษยชน”  

โดยประเมิินผลความรู้้�ความเข้้าใจของผู้้�เข้้าร่่วม

กิิจกรรมภายหลัังการเข้้าร่่วมโครงการ/กิิจกรรม  

ผ่่านการตอบแบบทดสอบที่่�จะต้้องผ่่านเกณฑ์์

การประเมิินที่่�กำหนดและมีีจำนวนผู้้�ผ่านเกณฑ์์ 

ไม่่น้้อยกว่่าร้้อยละ 90 ในค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5  

โดยผลการดำเนิินการ พบว่่า มีกีารจััดโครงการ/กิิจกรรม  

จำนวน 28 ครั้้�ง และผู้้�มีผี่า่นเกณฑ์ก์ารประเมินิคิดิเป็น็

ร้้อยละ 94.11 ซึ่่�งเกิินกว่่าค่่าเป้้าหมายในระดัับที่่� 5  

ทั้้�งนี้้� กสม. มีีแผนจะปรัับปรุุงแบบประเมิินความรู้้� 

ความเข้า้ใจ และ/หรืือความตระหนักถึึงความสำคััญ

ของสิิทธิิมนุุษยชนให้้มีีมาตรฐานและสอดคล้้อง 

ตามหลัักวิิชาการมากยิ่่� งขึ้้� น เพื่่� อ ให้้สะท้้อน

ประสิิทธิิผลของกิิจกรรมที่่�จััดได้้อย่่างเป็็นรููปธรรม

ในปีงีบประมาณ พ.ศ. 2566 สำนักังาน กสม. 

ได้้จััดงานสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชน ประจำปีี 2566 

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนข้้อมติิที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสถานการณ์์

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566  

ต่่อมา ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 กสม. ยัังคง 

เล็ง็เห็็นถึึงความสำคััญในการขัับเคล่ื่�อนข้้อมติสิมััชชา 

สิิทธิิมนุุษยชนดัังกล่่าว จึึงกำหนดตััวชี้้�วััด “จำนวน

นโยบายสำคััญของ กสม. ในปีีงบประมาณ  

พ.ศ. 2567 ที่่�ขับัเคลื่่�อนได้้ตามเป้้าหมายท่ี่�กำหนด” 

โดยนโยบายสำคััญจะประกอบด้้วย นโยบาย 

ที่่�ขัับเคลื่่�อนข้้อมติิสมััชชาสิิทธิิมนุุษยชนในปีี 

งบประมาณ พ.ศ. 2566 รวมถึึงเพิ่่�มเติมิประเด็น็ใหม่่ 

ให้้สอดรับักับับริบิทของสถานการณ์์ด้้านสิทิธิมินุษุยชน 

ในสัังคมไทยในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ได้้แก่่ 

นโยบายด้้านสิิทธิิ ในสิ่่� งแวดล้้อมที่่�ดีี  สิิทธิิ ใน

กระบวนการยุตุิธิรรม สิทิธิผิู้้�สูงอายุ ุการพัฒันาระบบ 

ฐานข้้อมููลและดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน และการพััฒนา

แนวปฏิิบัตัิดิ้า้นสิทิธิมินุษุยชน ซึ่่�งผลการดำเนินิงาน

บรรลุุตามค่่าเป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ดัังนี้้�

1)	ด้ ้านสิิทธิิในสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ดีี มีีการจััดทำ 

ร่่างข้้อเสนอแนะต่่อร่่างกฎหมายส่่งเสริิมและรัักษา 

คุุณภาพสิ่่�งแวดล้้อม และกฎหมายแร่่ การจััดทำ

ข้้อเสนอแนะในการตรากฎหมายเพื่่�อให้้สอดคล้้อง

กัับหลัักสิิทธิิมนุุษยชน กรณีีร่่างพระราชบััญญััติิ 

บริิหารจััดการเพื่่�ออากาศสะอาด พ.ศ. .... และ 

จัดัสัมัมนารับัฟังัความคิดิเห็น็ต่อ่การจัดัทำกฎหมาย 

การเปลี่่�ยนแปลงสภาพภูมิอิากาศบนฐานสิิทธิมินุษุยชน  

5 ภููมิิภาค

2)	ด้ ้ านสิิทธิิ ในกระบวนการยุุติิ ธรรม  

มีีการจััดการประชุุมเชิิงปฏิิ บััติิการเพ่ื่�อรัับฟััง 

ความเห็็นต่่อกระบวนการยุุติิธรรมในชั้้�นต้้นธาร  

และผลักัดันัการบัังคัับใช้้พระราชบัญญััติกิารป้้องกััน

การทรมานฯ ให้้เกิิดประสิิทธิิภาพ

3)	ด้ ้านสิิทธิิผู้้�สููงอายุุ มีีการลงพื้้�นที่่�ศึึกษา

ข้้อมููลเพ่ื่�อจััดทำข้้อเสนอแนะ และจััดประชุุม 

กลุ่่�มย่่อยเพ่ื่�อรัับฟัังข้้อมููลและความเห็็นจาก 

ผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง รวมถึึงยกร่่างข้้อเสนอแนะเบื้้�องต้้น

และจััดประชุุมเพื่่�อวิิพากษ์์ร่่างข้้อเสนอแนะ

4)	ด้ ้ า นกา รพััฒนาระบบฐานข้้ อมูู ล 

และดััชนีีสิิทธิิมนุุษยชน มีีการจััดทำโครงร่่างดััชนีี

สิทิธิิมนุุษยชนประเด็็นสิิทธิิทางเศรษฐกิิจ สังัคม และ

วัฒันธรรม (ICESCR) สิทิธิขิองกลุ่่�มบุคุคล การรับัฟังั

NHRCT
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ความคิิดเห็็นและการดำเนิินการตามความร่่วมมืือ 

ในบัันทึึกความตกลง (MOU) กัับ The World 

Justice Project (WJP) 

5) ด้้านการพัฒันาแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิมินุษุยชน  

มีีการประชุุมหารืือแนวทางการจััดทำแนวปฏิิบััติิ

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนร่่วมกัับภาคีีเครืือข่่าย ยกร่่าง 

แนวปฏิิ บััติิ ด้้ านสิิทธิิ ม นุุษยชนและ ติิดตาม  

การประกาศแนวปฏิิบััติิด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของ 

ภาคีีเครืือข่่าย

4.1.3	 ภารกิิจด้้านการเฝ้้าระวัังสถานการณ์์ 
ด้้านสิทิธิมินุุษยชน

กสม. มีภีารกิจิด้้านการเฝ้้าระวังัสถานการณ์์

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย โดยการจััดทำ

รายงานผลการประเมินิสถานการณ์์ด้้านสิทิธิมินุษุยชน

ของประเทศให้้แล้้วเสร็จ็ภายใน 90 วันันับัแต่่วันัสิ้้�นปีี 

ปฏิทิิินเพื่่�อเสนอต่่อรัฐัสภาและคณะรััฐมนตรี รวมทั้้�ง 

เผยแพร่ให้้ประชาชนทราบเป็็นการทั่่�วไป

ในรอบปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำนัักงาน 

กสม. ได้้กำหนดให้้มีีการประเมิินผล “ระดัับความ

สำเร็็จของการจััดทำรายงานผลการประเมิิน

สถานการณ์์ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนของประเทศไทย” 

เพื่่�อประเมิินผลจากความสำเร็็จในการเสนอ 

รายงานฯ ต่่อรััฐสภาและคณะรััฐมนตรีีให้้แล้้วเสร็็จ 

ตามระยะเวลาที่่�กำหนด ผลการดำเนิินงาน 

ในเรื่่�องดัังกล่่าวเป็็นไปตามเกณฑ์์การประเมิิน 

ในค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5 คืือ มีีการจััดส่่งรายงาน 

ผลการประเมินิสถานการณ์ฯ์ ปี ี2566 ให้แ้ก่ร่ัฐัสภา  

และคณะรััฐมนตรีี ภายใน 90 วัันนัับแต่่วัันสิ้้�นปี ี

ปฏิทิินิ และเผยแพร่ให้ป้ระชาชนทราบเป็น็การทั่่�วไป 

รวมทั้้�งจััดทำ (ร่่าง) รายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ฯ  

ปีี 2567 (รอบ 8 เดืือน) เสนอ กสม. เพ่ื่�อพิิจารณาแล้้ว

4.2.1	การประเมินิประสิทิธิภิาพ (Efficiency)
	 การประเมิินประสิิทธิิภาพเป็็นการประเมิิน

ความสำเร็็จในการปฏิิบััติิงานของสำนัักงาน กสม. 

ตามยุุทธศาสตร์/แผนงาน โดยคำนึึงถึึงวิิธีีการ 

(means) และการใช้้ทรััพยากรที่่�มีีอยู่่� (resources)  

อย่่างคุ้้�มค่่าและเป็็นประโยชน์์สููงสุุดต่่อองค์์กร 

กำหนดให้ป้ระเมินิผลจาก “ร้อ้ยละของการเบิิกจ่่าย 

และ/หรืือการก่่อหนี้้�ผููกพัันเงิินงบประมาณ สำหรัับ

แหล่่งเงิินงบประมาณที่่�มีีไว้้ใช้้จ่่ายของสำนัักงาน 

กสม.” กำหนดค่า่เป้า้หมายระดับัที่่� 5 ไว้ท้ี่่�ร้อ้ยละ 96  

โดยผลการเบิิกจ่่ายและ/หรืือการก่่อหนี้้�ผููกพััน 

เงิินงบประมาณ พ.ศ. 2567 เป็็นจำนวนเงิินทั้้�งสิ้้�น  

269,515,180.31 บาท คิิดเป็็นร้้อยละ 97.80  

ของเงิินงบประมาณรวม 275,572,062.79 บาท  

ซึ่่� งเป็็นไปตามค่่าเป้้าหมาย นอกจากนี้้�  ยัังมี ี

การประเมินิผลของ “ระดับัความสำเร็จ็ในการจัดัซื้้�อ 

จััดจ้้างตามแผนที่่�กำหนด” เพื่่�อเร่่งรััดการเบิิกจ่่าย

ตามแผน โดยกำหนดค่่าเป้้าหมายระดัับที่่� 5 ไว้้ว่่า 

จะต้้องมีีการจััดทำแผนการจััดซื้้�อจััดจ้้างแล้้วเสร็็จ

และลงนามในสััญญาตามโครงการที่่�ระบุุไว้้ใน 

คำรัับรองภายในระยะเวลาที่่�กำหนด พร้้อมการ 

เบิิกจ่่ายให้้ได้้ตามงวดงาน ซ่ึ่�งผลการดำเนิินงาน

สามารถบรรลุุค่่าเป้้าหมายในระดัับที่่� 5 

เป็็นการประเมิินประสิิทธิิภาพและการพััฒนาภายในองค์์กร ดัังนี้้�

มิิติิภายใน4.2

112 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



4.2.2	 ก า ร พัั ฒ น า อ ง ค์์ก ร  ( O r g a n i z a t i o n  
Development) 
	 กสม. มุ่่�งเน้้นการพััฒนาบุุคลากรภายใต้้

แนวคิิด “การบริิหารจััดการทุุนมนุุษย์์ (Human 

Capital Management)” ที่่�ให้้ความสำคััญกัับ

การจััดการและพััฒนาบุุคลากรในฐานะสิินทรััพย์ 

ที่่�มีค่ี่าสูงูสุุดในองค์์กร โดยกำหนดให้้มีีการประเมินิผล 

จาก “ระดัับความสำเร็็จในการจััดทำสมรรถนะ

ประจำตำแหน่่งของข้้าราชการสำนัักงาน กสม.” 

เพื่่�อขัับเคลื่่�อนงานด้้านการบริิหารทรััพยากรบุุคคล 

ให้้สอดคล้้องกัับแผนยุุทธศาสตร์์ของ กสม.  

ผลการดำเนิินงานบรรลุุตามค่่าเป้้าหมายที่่�กำหนด

ในระดัับที่่� 5 คืือ เลขาธิิการ กสม. เห็็นชอบ

สมรรถนะประจำตำแหน่งของข้า้ราชการสำนัักงาน 

กสม. และสามารถนำไปใช้้ในการกำหนดมาตรฐาน

ความรู้้� ความสามารถของบุุคลากรสำนัักงาน กสม. 

ต่่อไป และยัังกำหนดให้้มีีการประเมิินผลจาก  

“ร้้อยละของบุุคลากรสำนัักงาน กสม. ที่่�มีีส่่วนร่่วม

ในการสนับัสนุนุกองทุนุสวัสัดิิการ” ที่่�มีวีัตัถุปุระสงค์์

เพื่่�อใช้้เป็็นเครื่่�องมืือในการเสริิมสร้้างความผููกพััน

ของบุุคลากรกัับสำนัักงาน กสม. โดยสร้้าง 

ความร่่วมมืือร่่วมใจในการเข้้าร่่วมกองทุุนสวััสดิิการ 

ที่่�คณะกรรมการสวัสัดิกิารจัดัให้้มีขีึ้้�น อันัจะนำไปสู่่� 

การทุ่่�มเทศักัยภาพของบุคุลากรในการสร้า้งผลิติภาพ  

(productivity) ให้้กัับองค์์กร ผลการดำเนิินงาน  

เป็็นไปตามค่่าเป้้าหมาย ในระดัับที่่� 5 หรืือคิิดเป็็น 

ร้้อยละ 95.70 (ค่่าเป้้าหมายระดับัที่่� 5 คืือ ร้้อยละ 90)

นอกจากนี้้� เพื่่�อสนัับสนุุนให้้มีีการนำระบบ 

ฐานข้้อมููล (database) ที่่�จััดทำไว้้มาใช้้ประโยชน์์

อย่่างแท้้จริิง จึึงกำหนดให้้มีีการประเมิินผลจาก 

“ร้อ้ยละของการนำระบบดิิจิทิัลัของสำนัักงาน กสม. 

มาใช้้ดำเนิินงานแทนเอกสาร” ผลการดำเนิินงาน

เป็็นไปตามค่่าเป้้าหมายในระดัับที่่� 5 หรืือคิิดเป็็น 

ร้อ้ยละ 91.76 (ค่า่เป้า้หมายระดับัที่่� 5 คืือ ร้อ้ยละ 75)  

อัันจะเป็็นการยกระดัับคุุณภาพองค์์กรให้้ไปสู่่�  

Digital Workplace ลดขั้้�นตอนการทำงาน เข้้าถึึง

ข้้อมููลง่่าย รวดเร็็ว ประหยัดกระดาษ และบริิหาร

จััดการข้้อมููลอย่่างมีีประสิิทธิิภาพต่่อไป
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บทที่่� 5 ปััญหา อุุปสรรค
และข้้อเสนอแนะในการดำเนิินงาน

ปััญหาในกรณีดีังักล่่าวเป็็นข้้อจำกััดทางกฎหมาย 

ที่่�ส่่งผลให้้การดำเนิินงานของ กสม. ไม่่เป็็นไปตาม 

หลัักการปารีีส ประกอบด้้วย

1) หน้้าท่ี่�และอำนาจของ กสม. ในการชี้้�แจง 
และรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถูกูต้้องโดยไม่่ชักัช้้า กรณีีที่่�มีี 
การรายงานสถานการณ์์เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน 
ในประเทศไทยโดยไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรม 

รัฐัธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจัักรไทย พุทุธศัักราช 

2560 มาตรา 247 (4) และพระราชบัญัญััติปิระกอบ 

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (4) บััญญััติิให้ ้

กสม. ชี้้�แจงและรายงานข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้อง 

โดยไม่่ชัักช้้าในกรณีีที่่�มีีการรายงานสถานการณ์์ 

เกี่่�ยวกัับสิทิธิมินุุษยชนในประเทศไทยโดยไม่่ถูกูต้อ้ง

หรืือไม่่เป็็นธรรม เพื่่�อเผยแพร่ให้้ประชาชนทราบ 

เป็็นการทั่่�วไป ซึ่่�ง กสม. ได้้เคยแสดงความกัังวล 

ต่่อคณะกรรมาธิิการร่่างรััฐธรรมนููญในขณะนั้้�นว่่า  

บทบััญญััติิดัังกล่่าวอาจไม่่สอดคล้้องกัับหลััก

ความเป็็นอิิสระในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของสถาบััน

สิิทธิิ มนุุษยชนแห่่ งชาติิ ตามหลัั กการปารีี ส 

นอกจากนี้้� จากการเข้้ารัับการประเมิินเพื่่�อทบทวน 

สถานะ (re-accreditation) โดยคณะอนุกุรรมาธิกิาร 

ประเมินิสถานะ (Sub-Committee on Accreditation: 

SCA)23 ของกรอบความร่่วมมืือพัันธมิิตรระดัับโลก 

ว่่าด้้วยสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (Global 

Alliance of National Human Rights Institutions: 

GANHRI) กสม. ได้้รัับข้้อสัังเกตจาก SCA ว่่าหน้้าที่่�

และอำนาจดัังกล่่าวไม่่สอดคล้้องกัับหลัักการปารีีส 

เนื่่�องจากอาจส่่งผลกระทบต่่อความเป็็นอิิสระ 

ในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ทั้้�งที่่�อาจเกิิดขึ้้�นจริิงหรืือที่่�เป็็น 

การรัับรู้้� (Actual or Perceived Impact on 

Independence) ด้้วยเหตุุนี้้�  จึึงควรยกเลิิก

บทบััญญััติิดัังกล่่าว

2) ข้้อจำกััดด้้านกฎหมาย กรณีีท่ี่� กสม. 
เ ห็็นสมควรดำ เ นิินการประนอมข้้อพิิพาท 
ด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

พระราชบััญญััติิคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 บััญญััติิให้้ กสม. สามารถ 

ไกล่เ่กลี่่�ยข้้อพิพิาทของคู่่�กรณีรีะหว่า่งการตรวจสอบ 

การละเมิิดสิทิธิมินุษุยชน ซึ่่�งเป็็นแนวทางที่่�สอดคล้้อง 

จากการดำเนิินงานตามหน้้าที่่�และอำนาจของ กสม. ในปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 พบว่่ายัังมีีปััญหา 

อุุปสรรค และข้้อจำกััดบางประการ จึึงเห็็นควรให้้มีีข้้อเสนอแนะต่่อคณะรััฐมนตรีี รััฐสภา และหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

หน้้าที่่�และอำนาจของ กสม. ที่่�ไม่่สอดคล้้องกัับหน้้าที่่�และอำนาจ
ของสถาบัันสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ตามหลัักการปารีีส 

5.1

23 �เป็น็คณะอนุกุรรมการภายใต้ก้รอบความร่่วมมือืเครืือข่า่ยพันัธมิติรระดับัโลกว่่าด้ว้ยสถาบันัสิทิธิมินุษุยชนแห่ง่ชาติ ิ(Global Alliance of National 
Human Rights Institutions: GANHRI) ซึ่่�งได้้พิิจารณาปรัับลดสถานะของ กสม. จากสถานะ A เป็็น B เมื่่�อเดืือนพฤศจิิกายน 2558 และ กสม. 
ได้้กลัับคืืนสู่่�สถานะ A เมื่่�อปีี 2565

116 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



กับัหลักัการปารีสี ที่่�กำหนดให้ส้ถาบันัสิทิธิมินุษุยชน

แห่่งชาติิที่่�มีีอำนาจรัับและพิิจารณาเรื่่�องร้้องเรีียน

สามารถยุุติิปััญหาอย่่างฉัันมิิตรผ่่านกระบวนการ

ไกล่่เกลี่่�ยได้้ แต่่ตามพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่ง่ชาติิ พ.ศ. 2560 ซึ่่�งใช้บ้ังัคัับแทนพระราชบััญญััติิ

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2542 

มิิได้้บััญญััติิหน้้าที่่�และอำนาจในการไกล่่เกลี่่�ย 

ข้อ้พิพิาทของ กสม. ไว้ ้ทำให้ ้กสม. ไม่อ่าจดำเนินิการได้้ 

เมื่่�อ กสม. รับัเรื่่�องร้้องเรียีนไว้พ้ิจิารณา จึึงต้อ้งนำเข้า้สู่่� 

ขั้้�นตอนการตรวจสอบการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน 

ซึ่่�งกว่่าจะสิ้้�นสุุดกระบวนการอาจต้้องใช้้ระยะเวลา

ดำเนิินการนานกว่่าการยุุติิในรููปแบบการไกล่่เกลี่่�ย 

ที่่�สามารถแก้้ไขปััญหาให้้กัับผู้้�ร้องได้้อย่่างรวดเร็็ว 

และเป็็นประโยชน์์ต่่อคู่่�กรณีีทุุกฝ่่าย รวมถึึง 

ช่่วยลดความขััดแย้้งระหว่่างคู่่�กรณีีได้้ ด้้วยเหตุุนี้้� 

จึึงควรให้้ กสม. มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการประนอม

ข้้อพิิพาทด้้านสิิทธิิมนุุษยชน

การดำเนิินการที่่�เกี่่�ยวข้้อง

เมื่่�อวันัที่่�   8     มีนีาคม   2565   กสม.   ได้ม้ีหีนังัสือืยืนืยันั 

ขอแก้้ไขร่างพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญ 

ว่่าด้้วยคณะกรรมการสิทิธิมินุษุยชนแห่่งชาติ ิ(ฉบับัที่่� ..) 

พ.ศ. .... ต่่อนายกรััฐมนตรีีเพื่่�อเสนอคณะรัฐัมนตรีี

พิิจารณา โดยเห็็นควรยกเลิิกบทบััญญััติิเกี่่�ยวกัับ

หน้้าที่่�และอำนาจของ กสม. ในการชี้้�แจงและรายงาน 

ข้้อเท็็จจริิงที่่�ถููกต้้อง โดยไม่่ชัักช้้าในกรณีีที่่�มี ี

การรายงานสถานการณ์์เกี่่�ยวกัับสิิทธิิมนุุษยชน

ในประเทศไทย โดยไม่่ถููกต้้องหรืือไม่่เป็็นธรรม 

ตามมาตรา 26 (4) แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 และบััญญััติิให้้ กสม. มีีหน้้าที่่� 

และอำนาจในการประนอมข้อ้พิิพาทระหว่่างคู่่�กรณี ี

โดยให้้คู่่�กรณีสีามารถทำความตกลงเพื่่�อแก้ไ้ขปัญัหา 

การละเมิดิสิทิธิมินุษุยชนไว้้ในพระราชบัญัญัตัิปิระกอบ 

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 ให้้ชััดเจน 

เมื่่�อวัันที่่� 10 ตุุลาคม 2567 สำนัักเลขาธิิการ 

คณะรัฐัมนตรีมีีหีนังัสือืแจ้้งว่่าเนื่่�องจากมีคีณะรัฐัมนตรีี 

ชุุดใหม่่ จึึงส่่งเรื่่�องคืืนมายัังสำนัักงาน กสม.  

เพื่่�อพิิจารณายืืนยัันการแก้้ไขร่างพระราชบััญญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญฯ กลัับไปยังคณะรััฐมนตรีีอีกีครั้้�ง 

ซ่ึ่�ง กสม. ได้้มีีหนัังสืือ ด่่วนที่่�สุุด ที่่� สม 0904/71  

ลงวัันที่่� 21 ตุุลาคม 2567 เรื่่�อง ขอยืืนยัันการเสนอ

ร่่างพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย 

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ (ฉบัับที่่� ..) 

พ.ศ. .... เพื่่�อขอยืืนยัันการเสนอร่่างพระราชบััญญััติิ

ประกอบรััฐธรรมนููญอีีกครั้้�ง

ข้้อเสนอแนะ

รััฐสภา คณะรััฐมนตรีีหรืือหน่่วยงานของรััฐ  

ที่่� เกี่่� ยวข้้องควรพิิจารณาสนับสนุนการแก้้ไข 

พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย 

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560  

โดยยกเลิิกบทบััญญััติิในมาตรา 26 (4) เพื่่�อให้้ 

บทบาทหน้้าที่่�ของ กสม. สอดคล้้องกัับหลัักการ 

ปารีีสและให้้ กสม. มีีหน้้าที่่�และอำนาจในการ

ดำเนินิการให้้คู่่�กรณีทีำความตกลง เพื่่�อยุตุิข้ิ้อพิพิาท 

และแก้้ไขปััญหาการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน อัันจะ 

ทำให้้การคุ้้�มครองผู้้�ได้้รัับความเสีียหายจากการ

ถููกละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนเป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ  

ไม่่ล่่าช้้าและสอดคล้้องกัับหลัักสากลต่่อไป

ทั้้�งนี้้� หาก กสม. ได้ร้ับัการสนับสนุนจากรัฐัสภา 

คณะรััฐมนตรีี และหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องในการแก้้ไข

หน้้าที่่�และอำนาจตามพระราชบััญญััติิประกอบ

รััฐธรรมนููญว่่าด้้วยคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชน 

แห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 มาตรา 26 (4) รวมทั้้�ง 

กำหนดให้ ้กสม. มีหีน้า้ที่่�และอำนาจในการดำเนินิการ 

ให้้คู่่�กรณีีทำความตกลงเพื่่�อยุุติิข้้อพิิพาท และ 

แก้ไ้ขปััญหาการละเมิดิสิทิธิมินุษุยชน จะทำให้ ้กสม. 
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รัฐัธรรมนููญแห่ง่ราชอาณาจัักรไทย พุทุธศัักราช 

2560 มาตรา 247 (1) (2) และ (3) ประกอบ 

พระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย 

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 

มาตรา 36 มาตรา 40 และมาตรา 42 บััญญััติิ 

ให้ ้กสม. เสนอแนะมาตรการหรืือแนวทางที่่�เหมาะสม 

ในการป้้องกัันหรืือแก้้ไขการละเมิิดสิทธิิมนุุษยชน 

กรณีีตรวจสอบพบการละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชน 

มีข้ี้อเสนอแนะในรายงานผลการประเมิินสถานการณ์์ 

ด้้านสิิทธิิมนุุษยชนในประเทศไทย และเสนอแนะ

มาตรการหรืือแนวทางในการส่่งเสริิมและคุ้้�มครอง

สิทิธิมินุุษยชนต่่อรััฐสภา คณะรััฐมนตรีี และหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ตลอดทั้้�งการแก้้ไขปรัับปรุงกฎหมาย 

กฎระเบีียบ หรืือคำสั่่�งใด ๆ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 

สามารถปฏิิบััติิหน้้าที่่�ในการคุ้้�มครองสิิทธิิมนุุษยชน

ได้้อย่่างรวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพ ตามมาตรา 28 

แห่่งพระราชบััญญััติิประกอบรััฐธรรมนููญว่่าด้้วย

คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ พ.ศ. 2560 

รวมทั้้�งจะเป็็นการสร้้างความเชื่่�อมั่่�นต่่อบทบาท 

ของ กสม. ในระดัับสากลตามนโยบายของ กสม. 

ชุุดปััจจุุบััน

หลัักสิิทธิิมนุุษยชน ทั้้�งนี้้�  จากการติิดตามผล 

การดำเนิินการตามมาตรการหรืือข้้อเสนอแนะ 

ที่่�มีีไปยังหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้องพบว่่า ยัังมีีมาตรการ

หรืือ ข้้อ เสนอแนะที่่� อยู่่� ร ะห ว่่างการ ติิดตาม  

ซึ่่�งยัังไม่่เกิิดผลสััมฤทธิ์์� หรืือไม่่มีีผลการดำเนิินการ 

จากหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง ซ่ึ่�งอาจทำให้้ปััญหา 

การละเมิิดสิิทธิิมนุุษยชนไม่่ได้้รัับการแก้้ไขหรืือ 

ได้้รัับการแก้้ไขล่่าช้้า ไม่่ทัันต่่อสถานการณ์์ 

ข้้อเสนอแนะ

คณะรััฐมนตรีีควรกำชัับให้้หน่่วยงานของรััฐ

นำข้้อเสนอแนะของ กสม. ไปพิิจารณาดำเนิินการ 

พร้อ้มทั้้�งรายงานความคืบืหน้า้ เพื่่�อให้ท้ราบข้อ้จำกัดั

และอุปุสรรคในการดำเนินิการ อันัจะนำไปสู่่�ผลสัมัฤทธิ์์� 

ในการแก้้ไขปััญหาสิิทธิิมนุุษยชนต่่อไป

หน่่วยงานที่่�ได้้รัับข้้อเสนอแนะของ กสม. ไม่่ดำเนิินการตาม
ข้้อเสนอแนะหรืือดำเนิินการล่่าช้้า

5.2

118 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



บทที่่� 6
รายงานงบการเงิิน

สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
หมายเหตุุ : ฉบัับยัังไม่่ได้้รัับการรัับรองจากสำนัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน
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บทที่่� 6 รายงานงบการเงิิน
สำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

120 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



งบแสดงฐานะการเงิิน
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งบแสดงผลการดำเนิินงานทางการเงิิน

122 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



งบแสดงการเปลี่่�ยนแปลงสิินทรััพย์์สุุทธิิ/ส่่วนทุุน
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

124 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

126 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

128 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

130 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน

132 รายงานผลการปฏิิบััติิงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
ประจำปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567



หมายเหตุุประกอบงบการเงิิน
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ภาพเครื่่�องหมายราชการ
ของสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

คืือ  ความมีีคุุณธรรม ความเอื้้�ออาทร
ระหว่่างเพื่่�อนมนุุษย์์

คืือ การโอบอุ้้�มคุ้้�มครองศัักด์ิ์�ศรีีความเป็็นมนุุษย์์  
สิิทธิิและเสรีีภาพของทุุกภาคส่่วนของสัังคม 
ทั้้�งในระดัับประเทศและระหว่่างประเทศด้้วยหลััก
แห่่งความเสมอภาคและภราดรภาพ

รููปทรงดอกบััว รููปมืือ

คืือ  ความร่่วมมืือกัันของทุุกภาคส่่วนในสัังคม 
เพื่่�อให้้เกิิดพลัังในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรม 
สิิทธิิมนุุษยชนให้้เป็็นส่่วนสำคััญในกระบวนการ
พััฒนาประเทศ

รููปคนล้้อมเป็็นวงกลม

คืือ ความมุ่่�งมั่่�นอดทนในการทำงาน เพ่ื่�อสร้้างความ 
สามััคคีีและการประสานพลัังจากทุกุภาคส่่วนของ
สัังคมในการเสริิมสร้้างวััฒนธรรมสิิทธิิมนุุษยชน
ในสัังคมไทย 

สีีน้้ำเงิิน
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ค่่านิิยมองค์์กร
กสม. ได้้เห็็นความสำคััญของการพััฒนาองค์์กร โดยมุ่่�งหวังให้้บุุคลากรร่่วมกัันขัับเคลื่่�อนองค์์กร 

ให้้บรรลุุวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจท่ี่�กำหนด ภายใต้้แนวคิิดการทำงานอย่่างมีีส่่วนร่่วม บุุคลากรของ 

สำนัักงาน กสม. ทั้้�งจากฝ่่ายบริิหารและฝ่่ายปฏิิบััติิงานได้้ร่่วมกัันกำหนดค่่านิิยมองค์์กร คืือ “RIGHTS” 
เพื่่�อนำมาเป็น็กรอบแนวคิดิในการปฏิบิัตัิงิานที่่�มุ่่�งผลสัมัฤทธิ์์� อันัจะนำไปสู่่�องค์ก์รที่่�เป็น็เลิศิ ซึ่่�งได้ป้ระกาศใช้้

ค่่านิิยมองค์์กร เมื่่�อวัันที่่� 9 กัันยายน 2563 โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

เคารพและให้้เกีียรติิกััน
การเคารพและให้้เกีียรติิกััน ยอมรัับ 
และเห็็นคุุณค่่าในความเป็็นมนุุษย์ ์
ปฏิิบััติิต่่อเพื่่�อนร่่วมงาน ประชาชน 
ด้้วยความเคารพในศัักดิ์์�ศรีีความเป็็น
มนุุษย์์อย่่างเท่่าเทีียม โดยไม่่เลืือก
ปฏิิบััติิ

Respect

R
ยึึดหลัักสิิทธิิมนุุษยชน

การปฏิิบััติิ งานโดยยึึดหลัักการ 
สิิทธิมนุุษยชน มีีความยุุติธรรม
ปราศจากอคติิ และมีีเหตุุผล

Impartiality

I
เชี่่�ยวชาญเรื่่�องสิิทธิิมนุุษยชน
มีีความรู้้�ความเข้้าใจในศาสตร์และ
ศิิลป์์ของการปฏิิบััติิงาน รอบรู้้�เรื่่�อง
สิิทธิมนุุษยชน และสหวิทยาการ 
ปฏิิบััติิงานด้้วยความเข้้าใจและ 
เข้้าถึงึสถานการณ์์ด้้านสิทิธิมินุุษยชน 
ปััญหาความเดืือดร้อนและความรู้้�สึึก 
ของประชาชนผู้้�ถูู กละเมิิดหรืือ
ผู้้�ได้้รัับผลกระทบ มีีทัักษะในการ
ทำงาน มีีจิิตบริการ กระตืือรืือร้้น 
ตลอดจนสามารถป้องกัันและแก้้ไข
ปััญหาที่่�เกิดิขึ้้�นจากการปฏิิบััติิงานได้ ้
พึึ งตระหนัั ก ในหน้้ าที่่� และการ
ปฏิิบััติิตนอย่่างมีีคุุณธรรม จริยิธรรม 
และจรรยา มีีความรัับผิิดชอบ  
มีีความกล้้าหาญในการคิิด แสดง 
ความคิิดเห็็น ตััดสิินใจ ยึึดมั่่�นและ
ยืืนหยัดในความถููกต้้อง โดยไม่่ 
หวั่่�นเกรงต่่อกระแสสังัคม และพร้อ้ม
รัับผิิดชอบต่่อผลที่่�เกิิดขึ้้�น

Great Professional

G
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มีีสมรรถนะสููง
เป็็ นอง ค์์กร ท่ี่� มีี ป ระ สิิทธิภาพสูู ง 
สร้้างสรรค์์นวััตกรรมการทำงานเพ่ื่�อ
ให้้เป็็นองค์์กรที่่�ทัันสมััย ก่่อให้้เกิิด
ประโยชน์สููงสุุดต่่อองค์์กร ประชาชน 
และประเทศชาติิ

High Performance

H
มีีความน่่าเชื่่�อถืือ

เป็็นองค์์ กรที่่� ไ ด้้ รัั บความ เชื่่� อถืื อ 
และได้้รัับการยอมรัับจากทุุกภาคส่่วน
ด้้วยการปฏิิบััติิงานอย่่างมีีมาตรฐาน 
โปร่่งใส และตรวจสอบได้้

Trust

T
ร่่วมมืือกัับทุุกภาคส่่วน

มีีความสามััคคีี ผสานความร่่วมมืือ 
ในการทำงาน โดยการแลกเปลี่่�ยน
เรีียนรู้้� รัับฟัังความคิิดเห็็นท่ี่�แตกต่่าง 
ภายใต้้บรรยากาศแห่่งความเข้้าใจ  
ช่่ ว ย เหลืื อส นัับสนุุ นการทำงาน  
ซึ่่�งกัันและกััน เพื่่�อมุ่่�งไปสู่่�เป้้าหมาย
เดีียวกััน สร้้างพลังความร่่วมมืือกัับ
เครืือข่่ายทุุกภาคส่่วนในการส่่งเสริิม 
คุ้้�มครองสิทิธิมินุุษยชน ให้้ความสำคััญ
กับัการประสานงานระหว่่างหน่่วยงาน  
ทั้้�งภายในองค์์กรและภายนอก ทั้้�งที่่�เป็็น 
องค์์กรภาครััฐ เอกชน ประชาสัังคม 
และชุุมชน

Synergy
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นางสาวพรประไพ กาญจนริินทร์์

นางปรีีดา คงแป้้น ผศ. สุุชาติิ เศรษฐมาลิินีี

นางสาวปิิติิกาญจน์์ สิิทธิิเดช นางสาวสุุภััทรา นาคะผิิวนายวสัันต์์ ภััยหลีีกลี้้�

ภาพคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ ชุุดที่่� 4

นางสาวศยามล ไกยููรวงศ์์

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

กรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิิ�

ประธานกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
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ภาพผู้้�บริิหารสำนัักงานคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

นายพิิทัักษ์์พล บุุณยมาลิิก

นางสาวรตญา กอบศิิริิกาญจน์์ นายภาณุุวััฒน์์ ทองสุุขนายชนิินทร์์ เกตุุปราชญ์์

รองเลขาธิิการ
คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

รองเลขาธิิการ
คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

รองเลขาธิิการ
คณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ

เลขาธิิการคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
(ดำรงตำแหน่่งเมื่่�อวัันที่่� 16 กรกฎาคม 2567)

เลขาธิิการคณะกรรมการสิิทธิิมนุุษยชนแห่่งชาติิ
(พ้้นจากตำแหน่่งเมื่่�อวัันที่่� 16 พฤษภาคม 2567)

นางสาวหรรษา  หอมหวล
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