
 

 

 
(กสม. แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังที ่1/2566) 

 

กสม. เผยสถิติเร่ืองร้องเรียน ปี 2565 สิทธิและสถานะของบุคคลถูกร้องเรียนมากทีสุ่ด  
ตามมาด้วยสิทธิในกระบวนการยุติธรรม 

-  เผยกรณปีลดั มท. ต าหนิข้าราชการในที่ประชุม เป็นการละเมิดศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ 

 

วนัท่ี 5 มกราคม 2566 เวลา 10.30 น. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนายวสันต์  
ภัยหลีกลี ้และนางสาวสุภัทรา  นาคะผิว กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์คร้ังท่ี 
1/2566 โดยมีวาระส าคญั ดงัน้ี 

 1. กสม. เปิดเผยสถิติเร่ืองร้องเรียน ปี 2565 สิทธิและสถานะของบุคคลถูกร้องเรียนมากที่สุด  
  

 นายวสันต์  ภัยหลีกลี้ กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เปิดเผยสถิติเร่ืองร้องเรียนการละเมิด 
สิทธิมนุษยชน ตั้งแต่เดือนมกราคม – ธนัวาคม 2565 โดยระบุวา่ มีเร่ืองร้องเรียนในปีท่ีผา่นมาจ านวน 1,152 
เร่ือง ซ่ึงสูงสุดเป็นประวติัการณ์ โดยประเด็นท่ีมีการร้องเรียนมายงั กสม. มากท่ีสุด 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่  

 อันดับที่ 1 สิทธิและสถานะของบุคคล คิดเป็นร้อยละ 36.72 เช่น กรณีขอความช่วยเหลือผูไ้ม่มี
สถานะทางทะเบียนหรือสัญชาติ กรณีผูถื้อบตัรประจ าตวับุคคลไม่มีสถานะทางทะเบียนมีความประสงค์
ขอใหเ้ร่งรัดการด าเนินการใหไ้ดรั้บบตัรประชาชนสัญชาติไทย กรณีขอความช่วยเหลือในการยืน่ค  าขอจดัท า
ทะเบียนประวติับุคคลท่ีไม่มีสถานะทางทะเบียน หน่วยงานท่ีถูกร้องว่ามีการละเมิดสิทธิมนุษยชน ไดแ้ก่ 
ส านกัทะเบียนกลาง และส านกัทะเบียนจงัหวดั สังกดักระทรวงมหาดไทยโดยพื้นท่ีท่ีมีการร้องเรียนมาก
ท่ีสุดคือภาคตะวนัออก 

 อันดับที่ 2 สิทธิในกระบวนการยุติธรรม คิดเป็นร้อยละ 13.72 กรณีท่ีถูกร้องเรียนมากท่ีสุดคือ  
กรณีขอให้เร่งรัดการด าเนินคดีของพนกังานสอบสวน หน่วยงานท่ีถูกร้องเรียนวา่ละเมิดสิทธิมนุษยชน คือ
สถานีต ารวจภูธรและสถานีต ารวจนครบาลรวม 67 แห่งในสังกัดส านักงานต ารวจแห่งชาติ โดยพื้นท่ี 
ท่ีมีการร้องเรียนมากท่ีสุดคือพื้นท่ีภาคใต ้

 อันดับที่ 3 สิทธิชุมชน คิดเป็นร้อยละ 5.03 กรณีท่ีมีการร้องเรียนมากท่ีสุดคือการจดัท าโครงการ
ขนาดใหญ่ของรัฐและเอกชนท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดลอ้มและวถีิชีวิตของคนในชุมชน หรือขาดการมีส่วนร่วม
ของประชาชน หน่วยงานถูกร้องวา่ละเมิดสิทธิมนุษยชน ไดแ้ก่ หน่วยงานในสังกดักระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ
และส่ิงแวดลอ้ม กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยพื้นท่ีท่ีมีการร้องเรียนมากท่ีสุด
คือพื้นท่ีภาคใต ้
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   ส่วนประเด็นสิทธิอ่ืน ๆ ท่ีมีการร้องเรียนมายงั กสม. เช่น สิทธิของบุคคลในทรัพยสิ์น สิทธิและ
เสรีภาพในชีวิตและร่างกาย สิทธิและความเสมอภาคทางเพศ การเลือกปฏิบติัไม่เป็นธรรม สิทธิแรงงาน 
สิทธิเด็ก สิทธิคนพิการ สิทธิของผูสู้งอาย ุและสิทธิทางการศึกษา เป็นตน้ 

 ส าหรับการประสานการคุ้มครองสิทธิมนุษยชนกับหน่วยงานของรัฐหรือองค์กรเอกชน รวมทั้ง 
การประสานกบับุคคลอ่ืนใดในการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน นั้น มีเร่ืองร้องเรียนท่ี กสม. รับไวเ้ป็นค าร้องเพื่อ
ด าเนินการประสานการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน ในปี 2565 จ านวน 124 ค าร้อง ด าเนินการเสร็จส้ินแล้ว 
จ  านวน 96 ค าร้อง อยู่ระหว่างรอการพิจารณาของ กสม. จ  านวน 6 ค าร้อง และอยู่ระหว่างการติดตามผล 
การประสานการคุม้ครองสิทธิมนุษยชน จ านวน 22 ค าร้อง โดย กสม. มีนโยบายคุม้ครองสิทธิมนุษยชน
โดยเร็ว ซ่ึงการประสานการคุม้ครองสิทธิมนุษยชนช่วยร่นระยะเวลาใหส้ั้นลง หลายค าร้องใชร้ะยะเวลาไม่นาน
ในการด าเนินการจนแลว้เสร็จ เช่น ค าร้องเร่ือง สิทธิและสถานะของบุคคล กรณีการอ านวยความสะดวก
ติดตาม ประสาน เร่งรัดกระบวนการพิจารณาสัญชาติท่ีสามารถด าเนินการเเลว้เสร็จภายในระยะเวลา 1 เดือน  

 ส่วนการจัดท ารายงานผลการตรวจสอบการละเมิดสิทธิมนุษยชนในปี 2565 มีจ านวน 181 เร่ือง 
โดยประเด็นสิทธิท่ี กสม. มีมติวา่เป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 3 อนัดบัแรก ไดแ้ก่ (1) สิทธิในกระบวนการ
ยุติธรรม เช่น กรณีการปฏิบติัหน้าท่ีของเจ้าหน้าท่ีต ารวจและส่ือมวลชน โดยละเมิดสิทธิของผูต้้องหา 
ผูเ้สียหาย และผูเ้ก่ียวขอ้งในการเสนอข่าวต่อสาธารณะ กรณีเจา้หนา้ท่ีต ารวจไม่คืนทรัพยสิ์นท่ียดึไวเ้ป็นของกลาง
ในคดีอาญา และกรณีพนกังานสอบสวนด าเนินคดีล่าชา้ (2) สิทธิและเสรีภาพในชีวติและร่างกาย เช่น กรณีผู ้
ชุมนุมได้รับบาดเจ็บสาหัสในการสลายการชุมนุม กรณีเจา้หน้าท่ีของรัฐท าร้ายร่างกายขณะจบักุมและ
ควบคุมตวั และกรณีการตรวจสารพนัธุกรรม (DNA) หรือการตรวจปัสสาวะหาสารเสพติดแบบเหมารวม
โดยไม่ได้รับความยินยอม และ (3) สิทธิของบุคคลในทรัพยสิ์น เช่น กรณีแนวเขตของอุทยานแห่งชาติ 
ทับซ้อนท่ีดินท ากินของราษฎร และกรณีปัญหาการจัดสรรท่ีดินเพื่อท่ีอยู่อาศัยและการจัดระบบ
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวติให้แก่คนจนเมืองในชุมชนแออดั 
 
 2. กสม. ช้ีกรณีปลัดกระทรวงมหาดไทยต าหนิข้าราชการในที่ประชุม เป็นการละเมิดศักดิ์ศรี 
ความเป็นมนุษย์ 

 นางสาวสุภัทรา  นาคะผิว กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ กล่าวถึงกรณีท่ีมีการเผยแพร่คลิปเสียง
การต าหนิผูใ้ตบ้งัคบับญัชาของปลดักระทรวงมหาดไทยในการประชุมขา้ราชการกระทรวงฯ ซ่ึงปรากฏ
กระแสวิพากษ์วิจารณ์ถึงความไม่เหมาะสมกนัอย่างกวา้งขวาง ว่า คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
(กสม.) ไดติ้ดตามเร่ืองดงักล่าวและเห็นว่ากรณีน้ีเป็นเร่ืองเก่ียวกบัการละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยแ์ละ
เกียรติยศช่ือเสียง ด้วยมีการใช้ถ้อยค าในลักษณะดูหม่ิน เหยียดหยามและลดทอนคุณค่าของบุคคล 
อนัไม่สอดคลอ้งตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 2560 มาตรา 4 ท่ีบญัญติัว่า ศกัด์ิศรี
ความเป็นมนุษยข์องบุคคลย่อมได้รับความคุม้ครอง รวมทั้งหลกัสิทธิมนุษยชนสากลท่ีระบุว่า การเลือก
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ปฏิบติัไม่วา่จะดว้ยเหตุแห่งสถานะทางสังคมหรือเหตุอ่ืนใดย่อมกระท าไม่ได ้นอกจากน้ี หากพิจารณาตาม
พระราชบญัญติัระเบียบขา้ราชการพลเรือน พ.ศ. 2551 ขา้ราชการตอ้งมีความประพฤติสุภาพเรียบร้อย และ
ตอ้งรักษาเกียรติศกัด์ิของต าแหน่งหนา้ท่ีราชการของตนมิให้เส่ือมเสียดว้ย 

 กสม. ในคราวประชุมด้านการคุ้มครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี 3 มกราคม 2566  
ไดห้ารือถึงเร่ืองดงักล่าวและมีความเห็นในเบ้ืองตน้วา่ กรณีน้ีเขา้ข่ายการละเมิดศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์อง
บุคคลอ่ืน สะทอ้นวฒันธรรมอ านาจนิยม และการขาดความตระหนกัดา้นสิทธิมนุษยชน โดยเฉพาะการส่ือสารท่ี
เป็นการลดทอนคุณค่าและสร้างผลกระทบกระเทือนต่อจิตใจหรือเกียรติยศของผูอ่ื้น ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีสังคม 
ทุกภาคส่วนโดยเฉพาะสถาบันการศึกษาต้องช่วยกันบ่มเพาะ ปลูกฝังและสร้างวฒันธรรมการเคารพ 
สิทธิมนุษยชนซ่ึงกนัและกนั  

 “กสม.เห็นว่า เร่ืองน้ี ผู ้บังคับบัญชาของปลัดกระทรวงมหาดไทยควรจะเร่งตรวจสอบและ
ด าเนินการตามหนา้ท่ีและอ านาจอยา่งเคร่งครัดเพื่อสร้างบรรทดัฐานท่ีดีในการปฏิบติัหนา้ท่ีของขา้ราชการ
ตามหลกัสิทธิมนุษยชนต่อไป” นางสาวสุภทัรากล่าว 

 

ส านกังานคณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ 
5 มกราคม 2566 


