
 

 

 
(กสม. แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังที ่2/2566) 

กสม. ตรวจสอบกรณทีีด่ินตาบอดของผู้สูงอายุย่านบางเขน ช้ีละเมิดสิทธิการเข้าถึงสาธารณูปโภคข้ันพืน้ฐาน  
แนะ กทม. เร่งแก้ไข 

- เผยผลการจัดท าข้อเสนอแนะเชิงระบบในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชน 
ต่อรัฐบาล และหน่วยงานทีเ่กี่ยวข้อง ในรอบปี 2565 

 

วนัท่ี 12 มกราคม 2566 เวลา 10.30 น. คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) โดยนายวสันต์  
ภัยหลีกลี ้กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ และนายภาณุวัฒน์  ทองสุข ผูอ้  านวยการส านกักฎหมาย รักษาการ 
ในต าแหน่งท่ีปรึกษาส านกังาน กสม. แถลงข่าวเด่นประจ าสัปดาห์ คร้ังท่ี 2/2566 โดยมีวาระส าคญัดงัน้ี  

 1 .  กสม.  ช้ีกรณีที่ดินตาบอดของครอบครัวผู้ สูงอายุ ย่านบางเขน ที่ เ ข้าไม่ถึงน ้ าประปา  
เป็นการละเมิดสิทธิการเข้าถึงสาธารณูปโภคข้ันพืน้ฐาน แนะ กทม. เร่งแก้ไข 

 นายวสันต์  ภยัหลีกล้ี กรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ เปิดเผยว่า ตามท่ีกรรมการสิทธิมนุษยชน
แห่งชาติ (กสม.) ไดรั้บแจง้เร่ืองร้องเรียนเม่ือเดือนตุลาคม 2564 ระบุว่า ผูร้้องเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิท่ีดิน 
และสร้างบ้านพักอาศัยอยู่ในเขตบางเขน กรุงเทพมหานคร ต่อมาเม่ือประมาณปี 2531 เป็นต้นมา 
ไดมี้บริษทัเอกชนเขา้มาก่อสร้างหมู่บา้นจดัสรรจ านวน 3 แห่ง ติดกบัท่ีดินของผูร้้อง โดยปิดลอ้มแนวเขต
ท่ีดินทั้ง 4 ด้าน รวมทั้งสร้างก าแพงกั้นแนวเขต ท าให้ท่ีดินของผูร้้องเป็นท่ีดินตาบอด ไม่มีทางเขา้ออก  
ตอ้งปีนก าแพงของหมู่บ้านจดัสรรท่ีอยู่ข้างเคียงเพื่อออกไปสู่ทางสาธารณะ และยงัไม่มีสาธารณูปโภค 
ขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ ไฟฟ้า และน ้าประปา เน่ืองจากหน่วยงานในพื้นท่ีไม่สามารถเขา้ไปด าเนินการติดตั้งระบบ
ไฟฟ้าและวางท่อประปาผ่านหมู่บ้านจดัสรรเพื่อเข้าไปยงับา้นของผูร้้องได้ อีกทั้งผูร้้องและครอบครัว 
เป็นผูสู้งอายุท าให้ไดรั้บความล าบากในการด าเนินชีวิตอยา่งมาก โดยก่อนหนา้น้ี กสม. ไดป้ระสานการคุม้ครอง
สิทธิมนุษยชนเพื่อให้เกิดการแกไ้ขปัญหาอยา่งเร่งด่วนไปยงักรมคุม้ครองสิทธิและเสรีภาพ และหน่วยงานท่ี
เก่ียวขอ้งเพื่อพิจารณาด าเนินการแลว้ แต่ยงัไม่สามารถแกไ้ขปัญหาตามการร้องเรียนได ้จึงขอใหต้รวจสอบ 

 กสม. พิจารณาแลว้เห็นวา่ เร่ืองดงักล่าวเก่ียวกบัสิทธิของบุคคลในทรัพยสิ์นและสิทธิในการเขา้ถึง
สาธารณูปโภคขั้นพื้นฐาน อนัเป็นสิทธิท่ีไดรั้บรองไวใ้นรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พุทธศกัราช 
2560 และกติการะหวา่งประเทศวา่ดว้ยสิทธิทางเศรษฐกิจ สังคม และวฒันธรรม (ICESCR) ท่ีก าหนดหน้าท่ี
ของรัฐในการจดัหรือด าเนินการให้มีสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิตของประชาชนอย่าง
ทัว่ถึงและเป็นธรรม โดยค านึงถึงมาตรฐานการครองชีพท่ีเพียงพอส าหรับตนเองและครอบครัว อนัรวมถึง
การมีท่ีอยู่อาศยัท่ีเพียงพอ และความพร้อมของบริการสาธารณูปโภคพื้นฐานท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีพ  
จากการตรวจสอบ ปรากฏขอ้เทจ็จริงสรุปประเด็นไดด้งัน้ี 
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 (1) กรณีท่ีดินของผูร้้องไม่มีทางเขา้ออกสู่สาธารณะ เป็นเร่ืองระหวา่งเอกชนดว้ยกนั และมีกฎหมาย
ก าหนดวิธีการแกไ้ขปัญหาไวแ้ลว้ โดยผูร้้องเคยฟ้องต่อศาลเพื่อขอเปิดทางจ าเป็นแลว้ และล่าสุดเม่ือเดือน
พฤศจิกายน 2565 ผูร้้องไดย้ื่นค าร้องต่อศาลจงัหวดัมีนบุรีเพื่อขอเปิดทางจ าเป็นอีกคร้ัง โดยศาลมีก าหนด 
นัดพิจารณาในเดือนกุมภาพนัธ์ 2566 แต่อย่างไรก็ตาม เน่ืองจากผูร้้องยงัต้องใช้บนัไดพาดก าแพงของ
หมู่บา้นเพื่อใชเ้ป็นทางเขา้ออกไปสู่ทางสาธารณะ โดยท่ีผูร้้องและครอบครัวเป็นผูสู้งอาย ุซ่ึงอาจจะส่งผลต่อ
การเขา้ถึงสิทธิในการได้รับบริการสาธารณสุขในกรณีท่ีเกิดเหตุฉุกเฉิน หรือการใช้สิทธิอ่ืน หรือการใช้
บริการของรัฐ อนัอาจเกิดจากอุปสรรคในการเขา้ออกท่ีดิน จึงเห็นควรมีขอ้เสนอแนะในการป้องกนัหรือ
แกไ้ขปัญหาไปยงัส านกังานเขตบางเขนในฐานะผูถู้กร้อง 

 (2) ปัญหาการเขา้ถึงสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานไฟฟ้าและประปา ปรากฏวา่ การไฟฟ้านครหลวงเขต
บางเขน ไดเ้ขา้ติดตั้งเสาและสายไฟฟ้าให้แก่ผูร้้อง โดยพาดผา่นหมู่บา้นจดัสรร เม่ือเดือนพฤศจิกายน 2564 
แลว้ ปัจจุบนัผูร้้องจึงสามารถเขา้ถึงและใช้ไฟฟ้าได ้ส่วนการเขา้ถึงน ้ าประปานั้น พบวา่ การประปานครหลวง
เขตบางเขน ไม่สามารถติดตั้งระบบน ้ าประปาให้แก่ผูร้้องได ้เน่ืองจากตอ้งด าเนินการผ่านพื้นท่ีส่วนกลาง
ของหมู่บ้านจัดสรร และต้องได้รับความยินยอมจากเอกชนเป็นรายกรณี อย่างไรก็ดีเ ม่ือพิจารณา
พระราชบญัญติัระเบียบบริหารราชการกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2528 ท่ีบญัญติัให้ กทม. มีอ านาจหน้าท่ี  
ในการด าเนินการเก่ียวกบัการสาธารณูปโภคขั้นพื้นฐานให้แก่ประชาชนในพื้นท่ี ซ่ึงกรณีน้ี ส านกังานเขต
บางเขนเป็นหน่วยงานในสังกดัของ กทม. จึงตอ้งมีหนา้ท่ีและอ านาจด าเนินการดงักล่าวดว้ย แมว้า่ผูถู้กร้อง
จะไดป้ระสานกบัหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งเพื่อขอให้แก้ไขปัญหาแลว้ แต่ก็ยงัไม่อาจเขา้ถึงระบบประปาเพื่อ
อุปโภคบริโภคอยา่งเพียงพออนัเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานในการด ารงชีพได ้กรณีน้ีจึงเป็นการกระท าหรือละเลย 
การกระท าอนัเป็นการละเมิดสิทธิมนุษยชน 

 ด้วยเหตุผลขา้งตน้ กสม. ในคราวประชุมด้านการคุม้ครองและส่งเสริมสิทธิมนุษยชน เม่ือวนัท่ี  
9 มกราคม 2566 จึงเห็นควรมีขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนไปยงัส านกังานเขต
บางเขน กทม.โดยใหป้ระสานกบัการประปานครหลวงเขตบางเขนหรือบุคคลท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อใหผู้ร้้องเขา้ถึง
ระบบประปา หรือน ้ าสะอาดส าหรับการอุปโภคบริโภคไดอ้ยา่งเพียงพอ และให้จดัหามาตรการเพื่ออ านวย
ความสะดวกให้ผูร้้องเขา้ถึงสิทธิในการไดรั้บบริการสาธารณสุขไดอ้ยา่งรวดเร็ว รวมทั้งการเขา้ถึงสิทธิอ่ืน 
หรือบริการของรัฐ อนัอาจเกิดจากขอ้จ ากดัในการเขา้ออกท่ีดินของผูร้้อง ทั้งน้ี ภายใน 90 วนันบัแต่วนัท่ี
ไดรั้บแจง้รายงานผลการตรวจสอบน้ี  

 นอกจากน้ี ยงัมีขอ้เสนอแนะให้ กระทรวงมหาดไทยโดยกรมท่ีดิน แกไ้ขเพิ่มเติมพระราชบญัญติั
การจดัสรรท่ีดิน พ.ศ. 2543 เพื่อแกไ้ขปัญหากรณีมีท่ีดินซ่ึงถูกท่ีดินจดัสรรท่ีไดรั้บอนุญาตตามประกาศของ
คณะปฏิวติั ฉบบัท่ี 286 ลงวนัท่ี 24 พฤศจิกายน 2515 และพระราชบญัญติัน้ีปิดลอ้มอยู ่จนไม่มีทางออกไปสู่
ทางสาธารณะได ้และเป็นอุปสรรคต่อการเขา้ถึงสิทธิในสาธารณูปโภคซ่ึงเป็นสิทธิขั้นพื้นฐานในการด ารงชีพ 
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รวมทั้ งแก้ไขเพิ่มเติมพระราชบัญญัติการจัดสรรท่ีดิน พ.ศ. 2543 หรือกฎหมายล าดับรองท่ีเก่ียวข้อง  
เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนหรือชุมชนท่ีอาศยัอยูโ่ดยรอบไดมี้ส่วนร่วมในกระบวนการขออนุญาตจดัสรร
ท่ีดิน และให้ผูจ้ดัสรรท่ีดินค านึงถึงมิติการคุม้ครองและเคารพสิทธิมนุษยชนภายใตห้ลกัการช้ีแนะว่าดว้ย
ธุรกิจและสิทธิมนุษยชนแห่งสหประชาชาติ (UNGPs) โดยหลีกเล่ียงการกระท าหรือการมีส่วนท่ีจะท าให้
เกิดผลกระทบดา้นสิทธิมนุษยชน 

 2. กสม. เผยผลการจัดท าข้อเสนอแนะเชิงระบบในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนต่อ
รัฐบาลและหน่วยงานทีเ่กีย่วข้อง ในรอบปี 2565 

 นายภาณุวฒัน์  ทองสุข ผูอ้  านวยการส านกักฎหมาย รักษาการในต าแหน่งท่ีปรึกษาส านกังาน กสม. 
เปิดเผยวา่ ในปี 2565 ท่ีผา่นมา คณะกรรมการสิทธิมนุษยชนแห่งชาติ (กสม.) ไดจ้ดัท าขอ้เสนอแนะในการส่งเสริม
และคุม้ครองสิทธิมนุษยชนเชิงระบบเพื่อเสนอต่อรัฐสภา คณะรัฐมนตรี และหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง จ านวน 8 เร่ือง 
ไดแ้ก่ (1) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบักฎหมายล าดบัรองประกอบพระราชบญัญติัอุทยานแห่งชาติ พ.ศ. 2562 และ
พระราชบญัญติัป่าสงวนและคุม้ครองสัตวป่์า พ.ศ. 2562 (2) ขอ้เสนอแนะกรณีการจดัให้มีห้องน ้ าสาธารณะ
ส าหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (3) ข้อเสนอแนะในการแก้ไขปรับปรุงกฎหมายเร่ืองสิทธิ 
ในกระบวนการยุติธรรมกรณีการด าเนินคดีล่าช้าอนัเก่ียวเน่ืองกบัการอายดัตวั (4) ขอ้เสนอแนะกรณีสิทธิ 
ในกระบวนการยุ ติธรรมอันเ ก่ียวเ น่ืองกับกระบวนการชันสูตรพลิกศพ (5)  ข้อเสนอแนะกรณี 
สิทธิในกระบวนการยุติธรรมในชั้นสอบสวนของบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ (6) ขอ้เสนอแนะกรณี
สิทธิดา้นสุขภาพและสิทธิเด็กต่อสถานการณ์การใช้กญัชาในประเทศไทย (7) ขอ้เสนอแนะในการแก้ไข
ปรับปรุงกฎหมายกรณี ร่าง พ.ร.บ. ป้องกนัและปราบปรามการทรมานและการกระท าใหบุ้คคลสูญหาย และ 
(8) ขอ้เสนอแนะในการแกไ้ขปรับปรุงกฎหมายกรณี ร่าง พ.ร.บ. วา่ดว้ยองคก์รท่ีไม่แสวงหารายไดห้รือก าไร
มาแบ่งปันกนั 

 ในการจัดท าข้อเสนอแนะเชิงระบบในปีท่ีผ่านมาข้างต้น ส านักงาน กสม. ได้ส่งรายงาน
ข้อเสนอแนะไปยังหน่วยงานท่ีเก่ียวข้องเพื่อให้ด าเนินการแก้ไขปัญหาแล้ว ส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 
การด าเนินการหรือการสั่งการของหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไปยงัหน่วยงานภายใตส้ังกดัตามขอ้เสนอแนะของ 
กสม. ส าหรับขอ้เสนอแนะท่ีได้รับแจง้ว่ามีการแกไ้ขปัญหาแลว้อย่างเป็นรูปธรรม คือ ขอ้เสนอแนะกรณี 
การจดัใหมี้ห้องน ้าสาธารณะส าหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ ซ่ึงเป็นกรณีท่ี กสม. ไดรั้บเร่ืองร้องเรียน
จ านวนมากถึง 36 ค าร้อง ตั้งแต่ปี 2564 – 2565 จากผูร้้องซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ และ
ไดรั้บความไม่สะดวกจากการเขา้ใชบ้ริการหอ้งน ้าในร้านสะดวกซ้ือ หา้งสรรพสินคา้ สถานศึกษา หน่วยงาน
ราชการ เช่น สถานีต ารวจ และหน่วยงานรัฐวิสาหกิจหลายแห่ง ซ่ึงไม่มีห้องน ้ าท่ีเหมาะสมส าหรับบุคคล
กลุ่มดังกล่าว โดย กสม. มีข้อเสนอแนะให้หน่วยงานท่ีถูกร้องพิจารณาปรับปรุงห้องน ้ าท่ีมีอยู่หรือ
ปรับเปล่ียนห้องน ้ าบางส่วนให้เป็นห้องน ้ าส าหรับบุคคลทุกเพศ (All Gender Restroom) และก าหนด
แนวทางในการใช้ห้องน ้ าในสถานท่ีราชการโดยส่งเสริมให้บุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศสามารถใช้
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ห้องน ้ าได้ตามเพศสภาพหรืออตัลกัษณ์ทางเพศตามเจตจ านงของตนได้ ซ่ึงกรณีน้ีหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง 
ทั้งภาครัฐและเอกชนหลายแห่งไดจ้ดัให้มีห้องน ้ าสาธารณะส าหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศ และ
หรือห้องน ้ าส าหรับบุคคลทุกเพศ (All Gender Restroom) แลว้ ขณะท่ีบางแห่งตระหนกัถึงความส าคญัของ
เร่ืองดงักล่าวและอยูร่ะหวา่งการพิจารณาปรับปรุงห้องน ้ าตามนโยบายและการสั่งการของหน่วยงานท่ีก ากบั
ดูแลต่อไป ส่วนหน่วยงานเอกชนบางแห่ง เช่น ห้างสรรพสินคา้ แมจ้ะแจง้วา่ไม่อาจจดัหาสถานท่ีท่ีเพียงพอ
ส าหรับการสร้างห้องน ้ าส าหรับบุคคลท่ีมีความหลากหลายทางเพศได ้แต่ไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของ
ปัญหาและยืนยนัในหลักการให้ความเคารพในสิทธิความหลากหลายทางเพศ โดยระบุว่าบุคคลท่ีมี 
ความหลากหลายทางเพศสามารถเลือกใชบ้ริการหอ้งน ้าไดต้ามเจตจ านงของตนเองอยา่งอิสระ 

 นายภาณุวฒัน์ กล่าวต่อไปวา่ ในปี 2565 กสม. ยงัไดมี้ความเห็นต่อร่างกฎหมาย จ านวน 39 เร่ือง เช่น 
ความเห็นต่อร่าง พ.ร.บ. ขจดัการเลือกปฏิบติัต่อบุคคล พ.ศ. .... การแกไ้ขเพิ่มเติม พ.ร.บ. คุม้ครองแรงงาน 
พ.ศ. 2541 ร่าง พ.ร.บ. ส่งเสริมและคุม้ครองวิถีชีวิตกลุ่มชาติพนัธ์ุ พ.ศ. .... ร่างระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ
ว่าด้วยการไวท้รงผมของนักเรียน และร่าง พ.ร.บ. ว่าด้วยการขดักันระหว่างประโยชน์ส่วนบุคคลกับ
ประโยชน์ส่วนร่วม พ.ศ. ....   

 นอกจากน้ีในปีท่ีผา่นมา กสม. โดยประธาน กสม. ยงัไดมี้หนงัสือถึงนายกรัฐมนตรี จ านวน 12 ฉบบั 
เพื่อเสนอความเห็นในการส่งเสริมและคุ้มครองสิทธิมนุษยชนเป็นรายกรณีให้แก่ประชาชน เช่น  
กรณีเจา้หน้าท่ีต ารวจด าเนินคดีกบับุคคลท่ีออกมาใช้เสรีภาพในการเขา้ร่วมชุมนุมทางการเมือง มาตรการ
คุม้ครองสิทธิคนพิการกรณีก าหนดให้โรคจิตหรือโรคอารมณ์ผิดปกติเป็นลกัษณะตอ้งห้ามของการเขา้รับ
ราชการพลเรือน ขอใหส้ั่งการส่วนราชการท่ีเก่ียวขอ้งเร่งแกไ้ขปัญหาการใชพ้ื้นท่ีบริเวณเกาะหลีเป๊ะ จงัหวดัสตูล 
และขอความอนุเคราะห์ชะลอการพิจารณาโครงการก่อสร้างอ่างเก็บน ้าคลองปกาไสย จงัหวดักระบ่ี เป็นตน้  

 “การใหข้อ้คิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และการเสนอความเห็นต่อรัฐบาล รัฐสภา และเจา้หนา้ท่ีผูมี้อ  านาจ
อ่ืนนั้น เป็นหน้าท่ีและอ านาจของ กสม. ในฐานะสถาบนัสิทธิมนุษยชนระดับชาติตามหลักการปารีส  
(Paris Principles) เพื่อผลกัดนัให้รัฐบาลให้ความส าคญัและแก้ไขปัญหาการละเมิดสิทธิมนุษยชนต่าง ๆ  
ท่ีเกิดข้ึนภายในประเทศ ซ่ึงหากหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งไม่ด าเนินการโดยไม่มีเหตุผลอนัสมควร กฎหมาย
บญัญติัให้ กสม. จดัท ารายงานแจง้ไปยงัคณะรัฐมนตรี และในกรณีท่ีไม่อาจด าเนินการไดห้รือตอ้งใช้เวลา 
ในการด าเนินการใหแ้จง้เหตุผลให ้กสม. ทราบโดยไม่ชกัชา้ ในทา้ยท่ีสุด หากเห็นสมควร กสม. อาจเผยแพร่
รายงานผลการด าเนินการของรัฐสภา คณะรัฐมนตรี หรือหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง ให้ประชาชนทราบเป็น 
การทั่วไปได้ ซ่ึงมาตรการดังกล่าวเป็นเคร่ืองมือในการติดตามและตรวจสอบผลการด าเนินการของ
หน่วยงานของรัฐและเอกชนท่ีเก่ียวขอ้ง ตามขอ้เสนอแนะหรือความเห็นของ กสม.” นายภาณุวฒัน์ กล่าว 
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